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Pozndmka: Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete tvoria dve ¢asti — ¢ast A a Cast B. Obe tieto
Casti st jednym spolo¢nym Cennikom. Uastnik je viazany tymto Cennikom ako celkom vréatane jeho priloh a sucasti. Cast
A obsahuje najméa akciové ponuky Podniku a ¢ast B ostatné, $tandardné poplatky vztahujlice sa na poskytovanie mobilnych
sluzieb Podniku.



HLASOVE PAUSALY

AKCIOVE PONUKY

ONLINE Z'AVA S AKCIOVYM ZARIADENIM

Ugastnik, ktory si zavazne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo eshop.telekom.sk program Sluzieb
T pausél s 24-mesacnou viazanostou s vyuzitim kipy akciového zariadenia podla Akciového cennika zariadeni a nasledne
na zaklade tejto objednavky uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo Dodatok k Zmluve (dalej len ,Zmluva/
Dodatok®), ziska zlavu z ceny takého zariadenia vo vyske 10,00 €, okrem pripadov, ak napriek uzavretiuIZmluvy/ Dodatku 15.
7.2021 alebo neskor bola objednavka na uzavretie Zmluvy/Dodatku zadana pred 15. 7. 2021, ked' ziska Ucastnik zlavu z ceny
takéhoto zariadenia vo vyske 20,00 €.

ONLINE BONUS BEZ AKCIOVEHO ZARIADENIA

Ucastnik, ktory si zavazne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo eshop.telekom.sk program Sluzieb
T pausal s 24-mesacnpu viazanostou bez vyuzitia kipy akciového zariadenia a nasledne na zaklade tejto objednavky uzavrie
Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo ktory prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk, eshop.telekom.sk
alebo aplikacie Telekom uzavrie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na prislusny program Sluzieb T pausal bez
vyuZitia kipy akciového zariadenia (dalej len ,,Zmluva/ Dodatok®), alebo si prostrednictvom webovej stranky www.telekom.
sk alebo eshop.telekom.sk, alebo aplikacie Telekom zmeni aktualne vyuzivany program Sluzieb T pausal, ku ktorému nevyuzil
moznost kupy akciového zariadenia za zvyhodnenu cenu, pocas prebiehajucej viazanosti na iny program Sluzieb T pausal
alebo zmeni program Sluzieb Happy/Ano pocas prebiehajlcej viazanosti na program Sluzieb T pausal pocas prebiehajuce;
viazanosti na program Sluzieb T pausal v stlade s podmienkami Zmeny programov sluzieb Happy/ANO na program SluZieb
T pausal pocas viazanosti, ma moznost v pripade uzavretia Zmluvy/Dodatku pocas 24 po sebe iducich zictovacich obdobi
nasledujlicich po uzavreti Zmluvy/Dodatku alebo v pripade zmeny programu Sluzieb z T pau$él/Happy/ANO na T pausal
pocas zostatkovych zi¢tovacich obdobi nasledujlcich az do konca pdvodnej viazanosti navysit si jednorazovo v jednotlivych
zUCtovacich obdobiach objem dat k aktivovanému programu T pausal (samostatne pre kazdé ztctovacie obdobie) o 1 GB
dat so 100 % zlavou z jednorazového poplatku za prislusny doplnkovy balik jednorazového zvysenia objemu dat (dalej aj
~Balik zadarmo®). Narok na Balik zadarmo vznika len raz za z(c¢tovacie obdobie, pricom prvykrat si ho U¢astnik moze uplatnit
v zU¢tovacom obdobi prebiehajicom ku diu uzavretia Zmluvy/Dodatku alebo Dohody 0 zmene programu SluZieb na zaklade
jeho zobrazenia v aplikacii Telekom. Balik zadarmo si méze Ugastnik aktivovat vyluCne len prostrednictvom aplikacie Telekom,
kde sa mu takato moznost po vzniku naroku automaticky zobrazi. V pripade, ak si U¢astnik v niektorom zi¢tovacom obdobi
Balik zadarmo neaktivuje najneskor do konca daného zuctovacieho obdobia, narok na poskytnutie Balika zadarmo za dané
zUctovacie obdobie zanika. Data z Balika zadarmo sa po aktivacii zacnu Cerpat prednostne pred datami z volného objemu dat
pausalu a pred datami doktpenymi s mesacnou platnostou. Cerpanie dennych datovych balikov méa prednost pred cerpanim
dat z Balika zadarmo. Déta z Balika zadarmo nie je mozné Cerpat prostrednictvom doplnkovych SIM so Zdielanim déat z pausalu
aani zdielat inym typom zdielania dat. 3

Data z Balika zadarmo nie je mozné preniest do nasledujuceho zicétovacieho obdobia. Cerpanie dat z Balika zadarmo je
mozné v SR, krajinach EU a zéne 1. Na spotrebu dat z Balika zadarmo v krajinach EU a zone 1 sa uplatfiuje Politika primeraného
vyuZivania sluzieb v roamingu a ochranné opatrenia v sulade s legislativou EU. Narok na Balik zadarmo definitivne zanikne
aviac sa neobnovi, ak U¢astnik pocas obdobia trvania naroku na Balik zadarmo (i) poziada o zmenu alebo deaktivaciu Zmluvou/
Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb (s vynimkou zmeny na vyssi program Sluzieb T pausél, ked' mu zostava pravo na
poévodny objem dat podla programu aktivovaného Zmluvou/ Dodatkom) alebo (i) dojde k pred¢asnému ukonceniu Zmluvy/
Dodatku. Pocas obmedzenia alebo prerudenia poskytovania Sluzieb si U¢astnik nemdze Balik zadarmo uplatnit a narok na Balik
zadarmo za toto obdobie nema.



KUPON NA PRISLUSENSTVO K NOVEMU ZARIADENIU

Podnik poskytne Ugastnikovi na zaklade uzavretia Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na niektory
z programov Sluzieb T pausél s viazanostou aspon na 24 mesiacov (dalej len ,,Zmluva/Dodatok*) kupdn, ktory opraviuje na
uplatnenie zlavy vo vyske 13,00 € s DPH (dalej len ,,Zlava“) pri ndkupe jedného prislusenstva osobne v predajni Telekom Centra
alebo prostrednictvom vyhradného Partnera na predaj prislusenstva spolocnosti FixDistribution s. r. o. (dalej len Partner),
vyluéne cez internetovl stranku Partnera https:/eshop.fixdistribution.sk/. Vyber prisluSenstva zavisi od aktualnej ponuky
konkrétneho predajného miesta alebo e-shopu Partnera. Prislusenstvom podla predchadzajlcej vety sa rozumie tovar, ktory
sluzi na doplnenie funkénosti alebo ochrany koncového zariadenia, ako st najma kryty, ochranné félie alebo iny doplnkovy
tovar urceny Podnikom, a nie je nim tovar z ponuky akciovych alebo neakciovych zariadeni ani prislusenstvo, ktoré je alebo
bude uvadzané v akomkolvek platnom cenniku Podniku zverejnenom na www.telekom.sk, (dalej len ,,Prislusenstvo®). Podnik
poskytne kupdn po uzavreti Zmluvy/Dodatku spristupnenim jedine¢ného kédu v Telekom aplikécii nainstalovanej v mobilnom
telefone alebo inom zariadeni, v ramci ktorej je v sulade s podmienkami Telekom aplikécie pripojena Sluzba s mobilnym Cislom
podla Zmluvy/Dodatku. Na zaklade uvedeného je jedinecny kdd kupdnu pristupny pouzivatelovi Telekom aplikacie, ktory ma
sluzbu T pausal, ku ktorej bola uzavreta Zmluva/Dodatok (to znamena prislusné mobilné telefénne Cislo), pripojent medzi
spravovanymi produktmi. Na uplatnenie Zlavy je potrebné uviest pri nakupe Prisludenstva jedine¢ny jednorazovy kod kuponu.
Podnik pri prezentacii kupdnu pri uplatneni Zlavy na Prisludenstvo nekontroluje vztah osoby, ktora uplatiuje Zlavu z kupdnu,
k SluZbe poskytovanej na zaklade Zmluvy/Dodatku. Uplatnenie Zlavy z kupdnu pri néakupe Prislusenstva nie je podmienené
preukazanim vztahu osoby, ktora uplatriuje Zlavu z kupénu, k Sluzbe poskytovanej na zaklade Zmluvy/Dodatku. Nakladanie
s kupénom voci Podniku méze Podnik bez daldieho povazovat za opravnené nakladanie a U¢astnik uzavretim Zmluvy/Dodatku
stihlasi s pripadnym vyuzitim kupénu tretou osobou sposobom podla tychto podmienok. Podnik poskytne kupon maximalne vo
vztahu k piatim Zmluvam/Dodatkom uzavretym s tym istym Ucastnikom (jedno r. ¢. alebo ICO). Na jeden nakup Prislugenstva
je mozné pouzit len jeden kupdn, pricom Zlavy z kupdnov nie je mozné navzajom kombinovat. Zlava z kupénu sa uplatni len do
takej vysky kupnej ceny PrisluSenstva, aby kipna cena Prislusenstva po uplatneni Zlavy bola najmenej 0,04 € s DPH. Kupdn je
nepredajny a nie je ho mozné vymenit za hotovost. Kupdn je platny a méze sa uplatnit len do 3 mesiacov od uzavretia Zmluvy/
Dodatku, na zéklade ktorej bol kupdn poskytnuty. V pripade zaniku Zmluvy/Dodatku z dévodu vyuzitia prava Ucastnika na
odstupenie do 14 dni od jeho uzavretia podla zékona ¢.102/2014 Z. z., narok na poskytnutie Zlavy z kuponu zanikne, a ak bol
kupdn nadobudnuty na zéklade Zmluvy/Dodatku uz vyuzity do momentu odstipenia, je Ucastnik povinny z titulu bezdévodného
obohatenia vratit véetko, ¢o na zaklade Zmluvy/Dodatku prijal, vratane plnenia poskytnutého vo forme vyuzitej Zlavy z kuponu.

NOVY HW PO ROKU

Ugastnik, ktory vyuzil ponuku kupy zariadenia so zlavou na splatky k niektorému z programov Sluzieb ANO podla Cennika
programov Sluzieb ANO alebo T pausél podla tohto Cennika s 24-mesacnou viazanostou a prislusného akciového cennika
zariadeni alebo nositelnej elektroniky, moze poziadat o predaj dalsieho zariadenia, pri ktorom to Podnik pripusta, so zlavou
podla tohto Cennika a prislusného akciového cennika zariadeni alebo nositelnej elektroniky po uplynuti minimalne 12
mesiacov z dohodnutej doby viazanosti k prislusnému programu Sluzby ANO alebo T pausal, ku ktorému vyuzil ponuku kapy
predchadzajuceho zariadenia. Podmienkou prijatia navrhu na zmenu zo strany Podniku je, ze UCastnik prijme novy zavazok
viazanosti na 24 mesiacov vo vztahu k programu Sluzby T pausal s vy$$im mesa¢nym poplatkom ako poplatok za pévodny
program Sluzby ANO alebo T pausal (zohladnuje sa poplatok za Sluzbu pocas viazanosti), ku ktorému si kipil predchadzajlice
zariadenie, suhlasi s vratenim pomernej Casti zlavy z ceny predchadzajuceho zariadenia Podniku, za poslednych 35 dni pred
Ziadostou o vyuZitie tejto ponuky neurobil zmenu Zmluvy, na zaklade ktorej mu je poskytovana prislusna sluzba, nevyuziva zlavy,
pri ktorych Podnik neumoznuje vyuzitie tejto ponuky, voci UCastnikovi nie su evidované pohladavky po lehote splatnosti, vo
vztahu k Sluzbe, pri ktorej Ucastnik ziada o vyUuZitie tejto ponuky, nedoslo k preruseniu poskytovania Sluzby z dévodu neplatenia
a 7e na strane Ugastnika sa nevyskytuji dovody, pre ktoré je Podnik opravneny odmietnut uzavretie Zmluvy, vykonanie zmeny
Zmluvy alebo ukoncit existujicu Zmluvu.



PROGRAMY SLUZIEB T PAUSAL

TPAUSALY TZAKLAD12 TZAKLAD15 TZAKLAD18 TDATA18 TIDEAL21 TIDEAL22 TDATA22
Volania do mobinych.a pevnjch st SR 100 +100 150+150 200+200  100+100 100+100
. P . - . z + + + + +
;lggf Tgwowltzyunigndc,:wgcézsuuce roamingové volaniaz EU minut minut minut minit  Nekone¢né  Nekonecné minut
Y , 20Ny . vMagental vMagental vMagental vMagenta1 vMagenta
Volné minGty na odchadzajlce volania zo SR do EU a zény 1
Xz?rfer?inuty na prichadzajlice roamingoveé volania v EU Nekoneéné  Nekoneéné  Nekonecné Nekonecné Nekonecné Nekonecné  Nekonecné
SMS/MMS do vietkych sieti SR a zo SR do EU a zony 1 150+150  200+200
. , ] - SMS/MMS  SMS/MMS - Nekone¢né  Nekonecné -
SMS/MMS z EU a zény 1do EU a do zény1ado SR vMagental vMagenta
Volné minlty na prichddzajlce roamingové volania v zéne 2 _ _ _ _ _ _ _
a odchadzajlice roamingové volania zo zény 2 do SR
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - - - -
Objem dat v SR, EU azéne 1 750 MB 750 MB 750 MB 5GB 750 MB 3GB 8GB
Dat SevM ta
Fanavysevriagenta +750MB  +750MB  +750MB +5GB  +750MB +3GB +8GB
Darovanie dat v Magenta 1
Objem dét v zéne 2 - - - - - - -
Maximélna mozna dostupna rychlost pre datové prenosy po
vy&erpanivolného objemu d&t maximalnou rychlostou 128 kbps 128 kbps 128 kbps 128 kbps 128 kbps 128 kbps 128 kbps
Maximalna mozna dostupna rychlost pre datové prenosy po
vy&erpani volného objemu dat maximalnou rychlostou navyse 256 kbps 256 kbps 256 kbps 256 kbps 256 kbps 256 kbps 256 kbps
v Magenta
Mesacny poplatok pocas 12/24-mesacénej viazanosti 12€ 15€ 18€ 18€ 21€ 2€ 2€
Mesacny poplatok bez viazanosti 7€ 20€ 23€ 23€ 26€ 27€ 27€
TPAUSALY TIDEAL24 TIDEAL26 TDATA26 TIDEAL28 TNEKONECNO 33
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR 100+100
}I/glgg minuty na odchadzajuce roamingové volania z EU a zény 1 do EU, zény Nekoneéné  Nekone&né minit  Nekone&né Nekone&né
_ v Magenta
Volné minuty na odchadzajuce volania zo SR do EU a zény 1
Volné mintty na prichadzajtce roamingové volania v EU a zéne 1 Nekonecné  Nekonecné Nekonecéné Nekonecné Nekonec¢né
SMS/MMS do véetkych sieti SR a zo SR do EU a zény 1 Nekoneéné  Nekoneéné Nekone&né Nekonednd
SMS/MMS z EU a zény 1do EU a do zény 1a do SR
Volné minuty na prichadzajice roamingové volania v zéne 2 _ _ _ _ B
a odchadzajuce roamingoveé volania zo zény 2 do SR
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - -
Objem dat v SR, EU a zéne 1 45GB 6GB 14 GB 8GB 16 GB
Dat sevM ta
atanavyse v agenta +455G8B +6GB  +14GB +8GB +16GB
Darovanie dat v Magenta 1
Objem dat v zéne 2 - - - - -
Nekonecné privpojenig - r‘neliximalpa mozna dos'.tup’na rychlost pre datové 128 kbps 128 kbps 128 kbps 128 kbps 1Mbps
prenosy po vycerpani volného objemu dat maximalnou rychlostou
Nekone¢né pripojenie — maximéalna mozna dostupna rychlost pre datové
prenosy po vyéerpani volného objemu dat maximalnou rychlostou navyse 256 kbps 256 kbps 256 kbps 256 kbps 2 Mbps
v Magenta
Mesacny poplatok pocas 12/24-mesacnej viazanosti 24€ 26€ 26€ 28€ 33€
Mesacény poplatok bez viazanosti 29€ 3€ 3€ 33€ 38€
TPAUSALY TNEKONECNO 39 TDATAHD TNEKONECNOSD TNEKONECNOHD TNEKONECNO MAX
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Volné minity na odchadzajice roamingové volania z EU . . 100+100 minut - . "
az6ny1do EU, zony1a SR Nekonecné vMagenta 1 Nekonecné NekoneCné Nekonecné
Volné mintity na odchadzajtice volania zo SR do EU a zony 1
;/Z?r?ef?inuw na prichadzajce roamingoveé volania v EU Nekonec¢né Nekoneéné Nekonec¢né Nekonec¢né Nekonec¢né
SMS/MMS do vietkych sieti SR azo SR do EU a zény 1 Nekonedng Nekonedné Nekonedng Nekonedné
SMS/MMS z EU azony1do EU ado zény 1ado SR
Volné mindty na prichddzajlice roamingové volania v zone 2 _ _ _ _ 100
a odchadzajlice roamingové volania zo zény 2 do SR
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - 100
Objem dat v SR, EU azéne 1 25GB 50GB 30GB 60GB Nekonecné
Déata navy$e v Magenta 1
+25GB +50GB +30GB +60GB
Darovanie dat v Magenta 1 +30GB
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TPAUSALY TNEKONECNO 39 TDATAHD TNEKONEGNOSD TNEKONECNOHD TNEKONEGNO MAX

Objem dét v zéne 2 - - - - +500 MB
Nekonecné pripojenie — maximalna mozna dostupna

rychlost pre datové prenosy po vy&erpani volného objemu 1Mbps 10 Mbps 3Mbps 10 Mbps

dat maximalnou rychlostou Neuplatriuje sa
Nekone&né pripojenie — maximalna mozna dostupna znizenie rychlosti
rychlost pre datové prenosy po vy&erpani volného objemu 2 Mbps 20 Mbps 6Mbps 20 Mbps

dat maximalnou rychlostou navy$e v Magenta 1

Mesacny poplatok pocas 12/24-mesacénej viazanosti 39€ 42€ 4 € S50€ 70€
Mesacny poplatok bez viazanosti 44€ 47€ 49€ S5€ 75€

* Objem dat, ktory je v ramci prislusného pausalu mozné preniest bez priplatku za spotrebu dat v EU a v zéne 1, je uvedeny
v Cenniku, Gast B v &asti POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE
ZAMORSKYCH UZEMI, VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA, ISLANDU,
LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORRY.

Ponuka programov Sluzieb T pausal moze byt v zakaznickej dokumentacii alebo v komunikacii Podniku oznadovana aj ako
Aktudlne portfélio alebo Telekom pausaly. Podmienkou poskytovania programov Sluzieb T pausal so zlavnenou cenou
mesacného poplatku za T pausal je uzavretie Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov. Zlavnena
cena mesacného poplatku sa uplathuje pocas celej doby viazanosti a po jej uplynuti bude uplathovana Standardna nezlavnena
cena mesacného poplatku. Zmena T pausalu pocas doby viazanosti na iny T pausal s rovnakym alebo vy$Sim mesa¢nym
poplatkom je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti; zmena na program Sluzby s rovnakym alebo vyssim mesa¢nym
poplatkom nema vplyv na vysku pripadne poskytnutej zlavy z ceny zariadenia predaného za zvyhodnenych podmienok
Ucastnikovi pri uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pdvodny program Sluzby ani na vysku splatok za takéto zariadenie,
ak je cena takéhoto zariadenia uhradzana v splatkach. Zmena programu Sluzieb T pausal na nizsi program Sluzieb T pausal
nez je minimalny program uvedeny v Zmluve pocas doby viazanosti je v rozpore s dohodnutym zavédzkom viazanosti. Podnik
mdze umoznit Ucastnikovi pocas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzieb T pausal nez je minimalny program
uvedeny vZmluve, prip. na program SluZieb, na ktory v zmysle Zmluvy nie je zmena povolena za predpokladu, ze UCastnik bude
stihlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlicej pomernej asti douctovanej ceny dohodnutej v Zmluve v zneni aktualnom ku
dnu vykonania poZadovanej zmeny programu na nizsi, resp. nepovoleny pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomerne;
Casti zlavy z ceny zariadenia, ak mu bolo predané pri uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pévodny program Sluzby so
zlavou.

Zariadenia podla Akciového cennika zariadeni alebo nositelnej elektroniky k programom Sluzieb T pausél je mozné zakupit
za zvyhodnent cenu hradenu formou splatok k programom Sluzieb T pausal s 24-mesac¢nou viazanostou. Pravnicka osoba
alebo fyzicka osoba — podnikatel' si moze zakupit k programom Sluzieb T pau$al s 24-mesac¢nou viazanostou zariadenia podla
Biznis akciového cennika zariadeni k programom SluZieb T pausal alebo podla Biznis akciového cennika nositelnej elektroniky
k programom Sluzieb T pausal; ponuka zariadeni podla Akciového cennika zariadeni k programom Sluzieb T pausal alebo
podla Akciového cennika nositelnej elektroniky k programom Sluzieb T pausal neplati pre pravnické osoby a fyzické osoby —
podnikatelov. Podnik je v konkrétnom pripade opravneny pozadovat uhradenie aj vy$Sej akontacie za zariadenie, ak rozdelenie
kupnej ceny na akontaciu a splatky vo vyske podla prislusného akciového cennika zariadeni vyhodnoti za rizikové alebo predaj
na splatky z tychto dévodov Uplne odmietnut; Podnik pri vyhodnocovani rizikovosti zohladriuje skutocnosti uvedené na stranke
Podniku v Casti Pravne informacie.



CENA PO VYCERPANI VOINYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T PAUSALU
TPAUSALY TZAKLAD12 TZAKLAD15 TZAKLAD18 TDATA18 TIDEAL21 TIDEAL22 TDATA22

Odchadzajuce hovory B B
do vietkych sieti SR za mintitu 0,1300 0,1300 0,1300 0,1300 0,1300

* Odchadzajuce roamingové
hovory zEU azony 1do SR, 01300 01300 01300 01300 -
EU a zény1za mindtu

Odchadzajuce hovory 3 B

do EU 70 SR 7a minditu 0,1300 0,1300 01300 01300 0,1300
Odoslanie jednej SMS/MMS
vramci SR

*SMS/MMS zEU a zény1do EU
ado zony 1alebo do SR
Odoslanie SMS zo SR

do zahranicia, do zahraniCia 0,1500 0,1500 0,1500 0,1500 0,1500 0,1500 0,500
mimo EU a zny 1

Odoslanie MMS zoSR do
zahranicia mimo EU a zény 1

0,300

0,0700 0,0700 0,0700  0,0700 - - 0,0700

0,0700 0,0700 0,0700  0,0700 - - 0,0700

0,3900 0,3900 0,300 03900 03200 0,3900  0,3900

CENA PO VYCERPANI VOINYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T PAUSALU
TPAUSALY TIDEAL24 TIDEAL26 TDATA26 TIDEAL28 TNEKONECNO 33

Odchadzajuce hovory
do v8etkych sieti SR za minttu B B 01300

* Odchéadzajtice roamingové hovory

zEU azoény1do SR, EU azény1 - - 0,1300 - -
zaminutu

Odchadgzajtice hovory do EU zo SR 3 _ 01300 B _
zaminutu ’

Odoslanie jednejSMS/MMS

vramci SR a B 0,0700 - -
*SMS/MMS z EU a zény 1 do EU

a do zony 1alebo do SR a a 0,0700 - -

Odoslanie SMS zoSR do zahranicia,
do zahranicia mimo EU a zény 1

Odoslanie MMS zoSR do zahranicia
mimo EU a 260y 1 0,39200 0,39200 0,39200 0,39200 0,3900

0,500 0,0,1500 01500 01500 0,500

CENA PO VYCERPANI VOINYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T PAUSALU

A TNEKONECNO TDATA TNEKONECNO TNEKONECNO TNEKONECNO
TPAUSALY 39 HD SD HD MAX
Odchadzajtice hovory 3 B B B
do vsetkych sieti SR za minutu 01300
* Odchadzajtice roamingoveé hovory
zEU azony1do SR,EU azdény1 - 0,1300 - - -
zaminutu
Odchédzajtice hovory do EU zo SR
za minutu a 01300 - - -
Odoslanie jednejSMS/MMS v rdmci SR - 0,0700 - - -
*SMS/MMS z EU a zény 1 do EU
ado zény1alebo do SR B 0,0700 a a -
Odoslanie SMS zoSR do zahranicia, 01500 01500 01500 01500 01500

do zahranic¢ia mimo EU a zény 1

Odoslanie MMS zoSR do zahranicia
mimo EU azény 1 0,5900 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900

* Uplatriuju sa iba v pripade aktivnej roamingove;j sluzby Euro roaming.
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Odchadzajtice hovory do vsetkych sieti v SR sa Uctuju po sekundach od prvej sekundy hovoru (1+ 1). Cena za odoslané SMS
v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané na Standardné Ucastnicke Cisla slovenskych operatorov. Cena za odoslané SMS
do zahranicia sa vztahuje na SMS spravy poslané na Gcastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov. Cena za MMS do zahranicia
sa vztahuje na MMS spravy poslané na Ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov. VyuZivanie hlasovych sluzieb v roamingu je
spoplatnené v zavislosti od zvolenej roamingovej sluzby podla Cennika sluzby Roaming. Volania do zahranicia su spoplatnené
podla Cennika pre sluzbu Hovory do zahranicia.

ZLOZKY PROGRAMOV SLUZIEB T PAUSAL

Vseobecne

V pripade, ak je v tabulkach vyssie rovnaky pocet volnych minut graficky vycleneny pre viaceré zlozky zahrnuté v T pausale, je
tento pocet zdielany so vetkymi takto vyclenenymi zlozkami T pausalu, t. j. ide o celkovy pocet volnych minut, ktoré mézu byt
v ramci ur¢enych zloziek T pausalu vycerpané. Volné mintty v ramci T pausalu sa nevztahuju na volania na Odkazovu sluzbu
ani na datove volania, ani na iné ako Standardné ucastnicke Cisla; Standardnym Ucastnickym cislom je Cislo, pre volanie na
ktoré nie je ustanovena osobitna tarifikicia alebo jednotkova cena. Pre volania do EU, resp. zény 2 v ramci volhych mindt, aj po
ich vyCerpani, plati tarifikacia podla aktualne aktivnej sluzby pre zahrani¢né volania (Hovory do zahranicia atd.); po vycerpani
volhych minut sa uplatnia ceny podla Cennika pre tuto aktivnu sluzbu pre zahrani¢né volania.

Pre roamingové volania sa v ramci volnych minut, aj po ich vyCerpani, uplatiiuje tarifikicia podla aktualne aktivnej hlasovej
roamingovej sluzby (Euro roaming atd.); po vycerpani volnych minit sa uplatnia ceny podla Cennika pre tito aktivnu hlasov
roamingovu sluzbu. Z technickych dévodov suvisiacich s poskytovanim sluzby roamingovych hovorov mézu byt roamingové
hovory uskuto¢nené Ucastnikom ku koncu ztc¢tovacieho obdobia ¢erpané z balika volnych minut pre zuc¢tovacie obdobie
nasledujlce po uskutocneni hovorov; z balika volnych minit sa v takomto pripade odréta aj prevadzka z predchadzajuceho
zU¢tovacieho obdobia. Volné mindty sa nevztahujd na roamingové volania v sietach operatorov zo zony lode, lietadlé a satelitné
siete.

Volné SMS/MMS v rdmci programu sa nevztahuji na SMS/MMS spravy poslané na skratené Cisla a Cisla sluzieb mobilnej
zabavy, ktoré st spoplatfiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS sprévy poslané z virtualnych Cisel, SMS
bran, t-zones, SMS Directu a E-mailu SMS. Dlzka jednej SMS spravy je najviac 160 znakov. Volny objem dét sa nevztahuje na
roamingové data v sietach operatorov zo zony lode, lietadla a satelitné siete.

Na prevadzku uskutociovanu v krajinach EU a zéne 1 su uplatiované ochranné opatrenia v sulade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v ramci Unie; upravené
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2120/2015 a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016.
Podrobnejsie informéacie su uvedené v Osobitnych ustanoveniach Casti B Cennika, Ochrannych opatreniach pred zneuzivanim
sluzieb v roamingu.

Volania do mobilnych a pevnych sieti SR zahrfaju v tabulkach vyssie uvedeny pocet volnych minit odchadzajucich hovorov na
Standardné Ucastnicke Cisla v mobilnej a pevnej sieti v SR.

Vol'né mintty zo SR do EU a zény 1 zahfriajd v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych mint, ktoré sa uplatfiuji na odchadzajtice
hovory uskutoc¢nené z mobilngj siete Telekom na Standardné Gcastnicke Cisla mobilnych a pevnych sieti v krajinach Eurdpskej
Unie azoény 1.

Vol'né mintty na odchadzajtice roamingové hovory z EU a zény 1 do EU, zony1a SR zahffiaju v tabulke vyssie uvedeny pocet
volnych minut, ktoré sa uplatiuju na odchadzajice roamingové hovory z krajin EU a zony 1 do SR alebo do akejkolvek krajiny
Eurdpskej Unie a zony 1.

Volné mintty na prichadzajtice roamingové volania v EU a zéne 1sa uplatfiuju na prichadzajtice volania v krajinach EU a zone 1.

Volné mintty na prichadzajtice roamingové volania v zéne 2 a odchadzajiice roamingové volania zo zony 2 do SR zahrnaju
v tabulke vysSie uvedeny pocet volnych minut, ktoré sa uplatnuju na odchadzajlce roamingové hovory z krajin zény 2 na
Slovensko.

Volné SMS/MMS do vsetkych sieti v SR zahfiaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych SMS a MMS spray, ktoré je mozné
v ramci prisludného programu Sluzieb T pausal poslat do vSetkych sieti v SR.

Volné SMS/MMS z EU a zény 1 do SR, do EU a zény 1 zahffiajui v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych roamingovych SMS
aMMS sprav, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T pausal poslat z krajin EU a zony 1 na $tandardné Gi¢astnicke
Cisla do vSetkych sietiv SR, EU a zéne .
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Volné SMS/MMS zo zény 2 do SR, do zény 2 zahiniaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych SMS/MMS  ktoré sa uplatriujd na
odchadzajtice roamingové SMS/MMS z krajin zony 2 na Slovensko a do zony 2.

Objem dat v SR, EU a zone 1 zahfiia v tabulke vysie uvedeny objem dat, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T
pausal preniest (prenesenyml datami sarozumeju prijaté a odoslané data) cezAPN WAP a APN internet v mobilne;j sieti Telekom
alebo sietach krajin EU a zony 1 (v texte aj ako volny objem dat). Hodnota objemu dat v SR, EUazéne1 nevyjadruje objem dat,
ktoré je mozné preniest v EU a zone 1 bez priplatku. Objem dat, po ktorého preneseni sa uplatni na spotrebu dat v EU azéne1
priplatok, je pre prislusny program Sluzby T pausal uvedeny v Cenniku, &ast B v ¢asti POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA
ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI, VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA
ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORRY.

Pri programoch Sluzieb T pausal, pri ktorych je v tabulke vysSie uvedené Ciselné vyjadrenie dostupného objemu dat v danom
pausale a dostupna rychlost prenosu dat po spotrebe volného objemu dat, spotrebovanim volného objemu dét dojde do konca
zuctovacieho obdobia k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) na maximalne rychlost uvedenu
v tabulke vyssie. Ucastnik ma moznost zvySenia objemu dét za poplatok podla Cennika.

K programom Sluzieb T Zaklad 12, T Zaklad 15, T Zaklad 18, T Data18, T Ideal 21, T Ideal 22, T Data 22, T Ideal 24, T Ideal 26, T Data
26, T Idedl 28 je mozné bezplatne a kedykolvek v priebehu zi¢tovacieho obdobia aktivovat sluzbu Nekone¢né pripojenie, ktora
po spotrebovani volného objemu dat zabezpeci v zi¢tovacom obdobi, v ktorom bola sluzba Nekone¢né pripojenie aktivovana,
obnovenie rychlosti prenosu dat na maximalne 128 kb/s. Sluzbu Nekonecné pripojenie je mozné aktivovat prostrednictvom
aplikacie Telekom alebo zaslanim SMS v tvare NEKONECNO ZAP na bezplatné cislo 12323, alebo na stranke www.telekom.sk/
datanavyse

K programom Sluzieb T Nekonecno 33, T Nekone¢no 39, T Data HD, T Nekone¢no SD, T Nekone¢no HD, T Nekoneéno MAX je
po spotrebovani volného objemu dat automaticky aktivovana rychlost prenosu dat podla tabulky v ¢asti ,Maximalna mozna
dostupna rychlost pre datové prenosy po vycerpani volného objemu dat maximalnou rychlostou® alebo ,Maximéalna mozna
dostupna rychlost pre datové prenosy po vycerpani volného objemu dat maximalnou rychlostou navyse v Magenta 1

Pri prekroceni volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou v priebehu jedného ztcétovacieho obdobia je
zasielana notifikacna sprava (SMS sprava alebo e-mail), a to pri precerpani 100 % z volného objemu déat pre datové prenosy
maximalnou rychlostou. Informacie o spotrebe st aktualizované priebezne a maju len informativny charakter. Na spotrebu dat
v ramci programov Sluzieb T pausal sa uplatiuju aj opatrenia na riadenie prevadzky v pripade existujuceho alebo hroziaceho
pretaZenia siete upravené v Cenniku, Gast B, ustanovenia s oznacenim Informécie o poskytovani sluzby internetového pristupu.

V pripade programov Slu2|eb T Zaklad, T Ideal T Data 18, T Data 22 a T Data 26 sa volny objem dat prlsluchaJUC| k danému

vy

v v

rozdielu medzi obJemom dat prenesenym z predchadzajiceho zUc¢tovacieho obdobia a objemom dat spotrebovanym
v prislusnom zic¢tovacom obdobi). V pripade programov Sluzieb T Nekonec¢no 33, T Nekonecno 39, T Data HD, T Nekonec¢no
SD, T Nekone¢no HD a T Nekonec¢no MAX sa neuplatiuje prenos dat.

Objem dat v zéne 2 zahrha v tabulke vysSie uvedeny volny objem dat, ktoré je mozné preniesti (prijat a odoslat) cez APN
WAP a APN internet v mobilnej sieti krajin zony 2. Po preneseni volného objemu dat v zéne 2 je Ucastnik spoplatneny podla
roamingove;j sluzby, ktordl ma aktivovanu.

Krajiny EU (Z6na 0): Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi, Velka Britania pocas uplatfiovania roamingovych pravidiel
EU* a Vatikan

Poznamka: Krajiny EL'Jvokrem SRvréatane zamorskych tizemiku driu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy,
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana, Franctzsko, Gibraltar, Grécko,
Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira,
Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svéty
Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko )

*V pripade Zmluvy uzavretej dna 7. 2. 2022 alebo neskor alebo Zmluvy, ku ktorej UCastnik uzavrel dna 7. 2. 2022 alebo neskor
dohodu o jej zmene, ktorej predmetom je prevzatie zavazku viazanosti vo vztahu k SluzZbe alebo zmena programu Sluzby, je
Velka Britania zaradena do zony 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2022, pocas ktorého sa na roaming vo
Velkej Britanii vztahuju rovnaké pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik mdze prechodné obdobie prediZit.
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Zo6na1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku diu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenstajnsko

Krajiny EU a Z6na 1 sti spoloéne ozna¢ované aj ako EU+.

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kdrejska republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, TadzZikistan, Taiwan, Thajsko,
Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velka Britania*, Velkonoc¢ny ostrov )

*V pripade Zmluvy uzavretej dia 7. 2. 2022 alebo neskér alebo Zmluvy, ku ktorej UCastnik uzavrel dnha 7. 2. 2022 alebo neskér
dohodu o jejzmene, ktorej predmetom je zmena programu Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného
obdobia trvajliiceho do 30. 6. 2022. Podnik mdZze prechodné obdobie predlzit.

Magenta1 - navyseny objem volnych minut, SMS/MMS a dat

Na zaklade Clenstva v skupine Magenta 1 a po splneni vsetkych podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre
poskytovanie Magenta 1 spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., (dalej ,,Osobitné podmienky*) méze Ucastnik ziskat vyhody na
T pausaly podla Osobitnych podmienok, ako je dalej uvedené. V sulade s Osobitnymi podmienkami ziskavaju navyseny objem
volnych minut, SMS/MMS a dat, Spravca a véetci Clenovia Skupiny, v ktorej je zaradena aspon jedna Sluzba Pevne;j siete ST
minimalne v rozsahu programu M alebo vyssieho, alebo v kombinacii so Sluzbami Pevnej siete DIGI, po splneni vSetkych
podmienok na ziskanie skupinovych vyhod k programu SluZieb T pausal podla tabulky vysSie, pokial v suvislosti s programom
Sluzieb T pausal nevyuzili ini ponuku a benefit poskytovany Podnikom (t. j. pri podpise Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve
o0 poskytovani verejnych sluzieb vyuZili ponuku plne zluditelnd s vyhodami podla Osobitnych podmienok).

Navyseny objem volnych minit, SMS/MMS alebo dat v Magenta 1 vo zvolenom programe T pausélu podla tabulky vyssie
je poskytovany len pocas Clenstva v prislusnej Skupine a po splneni vsetkych podmienok na ich poskytovanie uvedenych
v Osobitnych podmienkach.

DAROVANIE DATVMAGENTA1

Spravca a kazdy Clen Skupiny, ktorym bol navyseny objem dat k ich T pausalu podla Osobitnych podmienok Magenta 1, resp.
v pripade pausalu T Nekonecno MAX poskytnuty objem dat podla Osobitnych podmienok Magenta1na icely darovania (navyseny
objem dat pre programy Sluzieb T pausal podla Osobitnych podmienok Magenta 1 a objem dat poskytnuty podla Osobitnych
podmienok Magenta 1k programu SluZby T Nekone¢no MAX na Ucely darovania st na Ucely podmienok darovania dat v Magenta
1 spolocne oznacované aj ako ,navyseny objem dat*), mézu spésobom a prostrednictvom rozhrania stanoveného Podnikom
Qrerozdelit' navySeny objem dat prisltichajuci k ich T pausalu (vd'alej aj ,,Opravneny*). Navyseny objem dat moze prerozdelit Spravca
Clenom Skupiny a Clen Skupiny Spravcovi alebo ostatnym Clenom Skupiny, ak st Spravca alebo Clen Skupiny, ktorym maju byt
data pridelené, zaradeni do Skupiny prostrednictvom Sluzieb v programe T pausal, ANO, Happy, Bez zavazkov, Easy Pecka alebo
Predplatenka (dalejaj,,Obdarovany*). Pridelené data méoze Obdarovany vyuzitv ramci Sluzby, prostrednictvom ktorej je zaradeny do
Skupiny. Prerozdelenie sa realizuje jednorazovo alebo pravidelne v jednotkach po 100 MB. PozZiadavka na prerozdelenie navyseného
objemu dét zaroven predstavuje na strane Opravneného vzdanie sa prava na td ¢ast navy$eného objemu dat, ktora ma bytvzmysle
jeho poZiadavky pridelena, Opravneny straca pravo na vyuZitie prerozdelenych dat bez ohladu na to, ¢i ich vyuzije Obdarovany,
a pri jednorazovo prerozdelenych datach zadanim poziadavky na prerozdelenie sa umensi navySeny objem dat Opravneného
o prerozdeleny objem dat a pri pravidelnom prerozdeleni dat sa prvym diiom zUctovacieho obdobia Opravneného Opravnenému
umensi navyseny objem dat o prerozdeleny objem dat v danom zttovacom obdobi. V pripade darovania dat poskytnutych vramci
Magenta 1 k programu T Nekone¢no MAX na Ucely darovania, zadanim poZiadavky na prerozdelenie objemu dat poskytnutého
v ramci Magenta 1 na Ucely darovania sa v zodpovedajicom rozsahu umensi objem dat poskytnuty na Gcely darovania, a to bez
ohladu nato, ¢iich Obdarovany spotrebuije. Pripisanim zodpovedajluceho objemu dat Obdarovanému Podnik akceptuje poziadavku
na prerozdelenie. Akceptovanim Osobitnych podmienok Magenta 1 Obdarovany suhlasi s pridelenim dat pre pripad, Ze mu ich
Opravneny prerozdeli. Pri jednorazovom prerozdeleni navySeného objemu dat su data pripisané Obdarovanému bezprostredne
po zadani poziadavky. Pri pravidelnom prerozdeleni dét sa pridelené data budd Obdarovanému vzdy pripisovat v der za¢inajliceho
zUctovacieho obdobia Opravneného. Platnost pridelenych dat je zavisla od vyuzivaného programu Sluzieb Obdarovaného. Pri
T pausaloch, programe Sluzieb ANO a Bez zavazkov je platnost pridelenych dat do konca nasledujiceho zli¢tovacieho obdobia
Obdarovaného, pri programe Sluzieb Happy je platnost pridelenych déat do konca aktudlne vyuzivaného ztctovacieho obdobia
Obdarovaného a pri programe Easy Pecka alebo Predplatenka je platnost pridelenych dat 30 dni od ich prerozdelenia Opravnenym.
Ak dojde pri nastavenom pravidelnom prerozdeleni dat u Opravneného k zmene programu Sluzieb na iny, pravidelné prerozdelenie
dat sa deaktivuje. Pridelené data Opravneny nemdze odobrat. Pri nedostatku navySeného objemu dét na prerozdelenie k prideleniu
dat Obdarovanému nepride. Pridelené data je mozné vyuzit len v mobilnej sieti spolocnosti Slovak Telekom, a. s., na tizemi SR.
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ZMENA PROGRAMOV_SLUZIEB HAPPY A PROGRAMOV SLUZIEB ANO NA PROGRAM
SLUZIEB T PAUSAL POCAS VIAZANOSTI

Ucastnik, ktory vyuziva niektory z programov sluzieb Happy alebo niektory z programov Sluzieb ANO (dalej spolu aj ako,,Povodné
portfolio“) na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s platnym zavazkom viazanosti, moze pocas plynutia doby
viazanosti poziadat 0 zmenu z Pévodného portfélia na program Sluzieb T pausal za podmienky, Ze prejde na program Sluzieb T
pausal s rovnakym alebo vy$sim mesacnym poplatkom.Zmena na program Sluzieb T pausal s niz§im mesacnym poplatkom nie
je mozna. Na Ucely posudenia splnenia podmienky rovnakého alebo vyssieho mesacného poplatku je rozhodujlce porovnanie
mesacného poplatku za program Sluzieb z Pévodného portfdlia, ktory je Ugastnikovi Gctovany v stlade s podmienkami Zmluvy
v zneni platnom v ¢ase podania ziadosti 0 zmenu programu Sluzieb (zohladnuju sa aj pripadné zlavy uplatiované z ceny
mesacného poplatku) a mesacného poplatku platného pre program Sluzieb T pausal s viazanostou v ¢ase podania ziadosti
0 zmenu programu Sluzieb. Ak si U¢astnik k programu SluZieb z Pévodného portfélia zakupil akciové zariadenie za zvyhodnenu
cenu s Uctovanim druhej (doplnkovej) Casti mesacného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfélia, posudzuju sa
zakladné zlozky mesacného poplatku za program SluZzieb z Pévodného portfdlia.

Zmena programu sluZieb pocas viazanosti podla tohto bodu (dalej ,zmena programu Sluzieb pocas viazanosti“ alebo ,,zmena
programu Sluzieb“) nema vplyv na plynutie dojednanej doby viazanosti podla existujiceho Dodatku (dalej ,prebiehajica
doba viazanosti“) ani na platnost a trvanie zavazku viazanosti na strane U¢astnika a s tym stvisiacu dohodu o douctovani ceny
v pripade jeho porusenia. Zmluva v zneni platnom v ¢ase podania Ziadosti o zmenu z Pvodného portfélia na program Sluzieb
T pausal sa meniv rozsahu, v akom je jej obsah dotknuty podmienkami platnymi pre zmenu programu Sluzieb pocas viazanosti
v sulade s tymto bodom Cennika, ak nebude dojednané inak. Poskytovanie programov Sluzieb T pausaly, pokial nie je dalej
uvedené inak, sa riadi podmienkami tohto Cennika platnymi pre poskytovanie programov Sluzieb T pausaly.

Po zmene programu Sluzieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T pausal sa az do uplynutia prebiehajlcej doby viazanosti
uplatiiuje zlavneny mesac¢ny poplatok platny pre prislusny program Sluzby T pausél podla tabulky vyssie, ¢ast upravujica
mesacny poplatok s viazanostou. Mesac¢ny poplatok po prechode z Pévodného portfélia na program Sluzieb T pausal pri
viazanosti so zariadenim k programu SluZieb z Pévodného portfélia s Gi¢tovanim druhej (doplnkovej) Casti mesacného poplatku
sa sklada z dvoch zloZiek, a to zakladnej a druhej (doplnkovej) ¢asti mesacného poplatku. Zakladna (prva) Cast mesaéného
poplatku je rovnaka ako mesacny poplatok pre prislusny program Sluzby T pausal s viazanostou a druha (doplnkova) ¢ast
mesacného poplatku je G¢tovana vo vyske, v akej bol Ugastnik povinny platit v ¢ase uskutocnenia zmeny programu Sluzieb
druhl (doplnkovi) ¢ast mesacného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfélia podla podmienok platnych pre
prislusny program SluZieb z Pévodného portfélia. Zmena programu Sluzieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T pausal
nema dopad na uplatnovanie podmienok platby akciovej ceny za zariadenie predané na zaklade Zmluvy v zneni aktualnom ku
dnu dohody o zmene programu SluZieb podla tychto podmienok v splatkach (ak k takému predaju prislo) a s tym stvisiacich
prav a povinnosti zmluvnych stran a nema dopad ani na vysku zlavy z ceny takéhoto zariadenia Specifikovanej v Zmluve v zneni
aktualnom ku driu uzavretia tejto dohody o zmene programu SluZieb podla tychto podmienok. Po uplynuti doby viazanosti sa
uplatni standardna cena mesac¢ného poplatku platna podla Cennika pre prislusny program Sluzby T pausal bez viazanosti.

Doplnkové balicky alebo iné doplnkové sluzby, ktoré Uastnik vyuziva k programu Sluzieb z Pévodného portfolia, ak tieto nie
su poskytované v zmysle platného Cennika aj na programoch Sluzieb T pausaly, resp. prislusSnom programe Sluzby T pausal,
budd zmenou programu SluZieb automaticky deaktivované. Automaticky budu deaktivované aj doplnkové bali¢ky urcené pre
program Sluzieb z Prislusného portfélia (ak boli vyuZzivané ku diu zmeny programu SluZieb), a to Neobmedzené SMS/MMS, 100
Standardné doplnkové datové balicky (ak boli vyuzivané ku diu zmeny programu Sluzieb), ako napr. jednorazové zvysenie dat,
zdielanie dat z pausalu, baliCky sluzby Internet v zahranici Travel & Surf, nebudu deaktivované, ale budu dalej poskytované aj na
programoch Sluzieb T pausal za predpokladu, Ze je ich poskytovanie pripustné podla podmienok pre programy Sluzieb T pausal,
a to v sulade s tymito podmienkami pre poskytovanie k programom Sluzieb T pausal (v pripade viazanosti na doplnkovom
datovom balicku/doplnkovej sluzbe, budu tieto balicky dalej poskytované so zvyhodnenim prisltiichajlicim k viazanosti aj na
programoch T pausél v sulade s pévodne dojednanymi podmienkami). Zmenou programu Sluzieb nie je dotknuté trvanie
poistenia Elektronického zariadenia v sulade s podmienkami platnymi pre toto poistenie, ak bolo takéto poistenie dojednané.
K programom Sluzieb T pausal je mozné si aktivovat doplnkové sluzby v rozsahu a za podmienok za akych st pontkané v zmysle
platného Cennika k programom Sluzieb T pausal.

Uskutoénenim zmeny programu Sluzieb po&as viazanosti U¢astnik straca definitivne narok na dalsie poskytovanie akychkolvek
zliav,vyhod alebo inych benefitov, ktoré st mu poskytované naZmluve platnejv ¢ase podania ziadosti o zmenu programu Sluzby
podla tychto podmienok a akychkolvek inych zliav alebo vyhod, ktorych poskytovanie je spojené s vyuZivanim programov
Sluzieb z P6évodného portfélia, pokial nie je uvedené inak. Po zmene programu SluZieb nebudu na programoch SluZieb
T pausaly dalej poskytované najma akekolvek akciové, bonusové a iné zlavy z mesacného poplatku za program Sluzby alebo
z ceny doplnkovych sluzieb a balickov, s vynimkou zliav poskytovanych Ucastnikovi na doplnkovej (druhej) Casti mesacného
poplatku k programu SluZieb Pévodného portfélia (ak sa takato zlava uplatriovala podla Zmluvy v zneni platnom ku driu
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vykonania zmeny programu Sluzieb podla tychto podmienok), ktoré budu aj nadalej uplatriované na doplnkovej (druhej) Casti
mesacného poplatku za program Sluzieb T pausal v sulade s povodne dojednanymi podmienkami (doplnkova Cast poplatku
na program Sluzieb T pausal sa bude U&astnikovi Uctovat v rovnakej sume ako doposial doplnkova ¢ast poplatku programu
Sluzieb z Pévodného portfélia). Zmena programu SluZieb nebude mat',vplyv ani na poskytovanie Bonusu za odporucanie
ajeho povodne dojednané podmienky a ani na iné vyhody poskytované Ucastnikovi na tych doplnkovych datovych bali¢koch,
ktoré zostavaju aj nadalej poskytované po zmene a nedochadza k ich automatickej deaktivacii. O zmenu programu Sluzieb
pocas viazanosti je mozné poziadat spdsobom podla pokynov Podniku, pricom podmienkou na vykonanie takejto zmeny je
akceptacia ziadosti Ucastnika Podnikom. Podanim Ziadosti o zmenu pévodného Portfélia na program Sluzieb T pausal pocas
viazanosti U¢astnik akceptuje podmienky zmeny programu uvedené vtomto Cenniku. Podnik oznami Ucastnikovi uskutocnenie
zmeny programu Sluzieb zaslanim kratkej textovej spravy. V pripade, ak bude zmena programu SluZieb uskutoCnenav priebehu
mesiaca, budl Ucastnikovi vyuctované pomerné (alikvotne) sumy mesacnych poplatkov (za pdvodny a novy program Sluzieb)
atomu zodpovedajlcim spdsobom prepoditané alikvotné Easti volnych jednotiek. Spatna zmena programu Sluzieb T pausal na
program Sluzieb z Pévodného portfélia nie je mozna.

MAGIO GO BENEFIT PRE PROGRAMY SLUZIEB T PAUSAL

Sluzba Magio GO Benefit je poskytovana ako doplnkova sluzba k programom Sluzieb T Ideél 25 a drahsim s dohodnutou dobou
viazanosti 24 mesiacov, a to bez poplatku. Sluzba Magio GO Benefit je dostupna pre 1 mobilné zariadenie (mobil alebo tablet).
Sluzba Magio GO Benefit umoznuje Ucastnikovi prostrednictvom pripojenia do siete internet vyuzivanie Sluzby retransmisie
a osobitnych doplnkovych sluzieb. V ramci Sluzby retransmisie je U¢astnikovi dostupnych 150 hodin nelinearneho obsahu a0
linearnych programovychsluzieb.Vramci doplnkovychsluzieb ksluzbe Magio GO Benefitje Uastnikovipristupny 7-driovy archiv
klinearnym programovymsluzbam.Skladbaprogramovychsluzieb dostupnychvrameciSluzbyretransmisie saméze menitanieje
garantovand,rovnakosamézemenitdostupnostvysielaniaprogramovychsluziebvdoplnkovejsluzbearchiv.Informativnyzoznam
programovych sluzieb dostupnych v ramci sluzby Magio GO Benefit a doplnkovej sluzby archiv je uvedeny na stranke Podniku
www.telekom.sk. Podnik realizuje zmenu v ponuke linearnych programovym sluzieb dostupnych v ramci sluzby Magio GO
Benefit a ponuky spristupnenej v archive k linedrnym programovych sluzbam zaciatkom kalendarneho roka. Ucastnik strati
narok na vyuzivanie doplnkovej sluzby Magio GO Benefit uplynutim dohodnutej doby viazanosti, zrusenim viazanosti, zmenou
programu Sluzieb na nizsi ako program Sluzby T Ideal 25, pripadne z inych dévodov uvedenych v Osobitnych podmienkach pre
poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet. Podmienky sluzby Magio GO Benefit st upravené v Osobitnych podmienkach
pre poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet dostupnych na stranke www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/
dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-pevnej-siete

FINANCNY BONUS ZA PRENESENIE CiSLA

Ugastnik ma nérok na finanény bonus za prenos mobilného telefénneho &isla identifikovaného v Zmluve, a to vo vyske
rovnajlcej sa sume poplatkov vyvolanych prenosom Cisla uplatnenych odovzdavajicim podnikom, najviac vsak vo vyske
100 €, ak si UCastnik aktivoval program Sluzby T Ideal 21, T Ideal 22, T Data 22, T |deal 24, T Ideal 26, T Data 26, T Ideal 28,
alebo vo vyske 150 €, ak si U¢astnik aktivoval program Sluzby T Nekone&no 33, T Nekone&no 39, T Data HD, T Nekone¢no SD,
T Nekonec¢no HD alebo T Nekone¢no MAX (dalej len ,,Financny bqnus“), ak su splnené podmienky upravené v Zmluve vratane
Dodatku a v Cenniku. Narok na vyplatenie Financného bonusu UCastnikovi vznika pri splneni ostatnych podmienok najskor
po uplynuti 14 dni od uzavretia Zmluvy. Ziskanie Finanéného bonusu je podmienené tym, Ze (i) UCastnik (ako Ziadatel) poda
Ziadost o prenos Cisla v mobilnej sieti od odovzdavajiceho podniku k Podniku, (i) Podnik akceptuje podant Ziadost o prenos
Cisla (nedojde k jej odmietnutiu zo strany Podniku), (iii) d6jde k Uspesnému technickému prenosu Prenasaného Cisla k Podniku,
(iv) Podnik a Uastnik uzavri Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prensanému &islu, ktorou Ugastnik prevezme
zavézok viazanosti vyuzivat Sluzbu v programe T Idedl 21 a vy$§om na 24 mesiacov, (v) U¢astnik poskytne Podniku v lehote
najneskdr do dvoch mesiacov od podpisu Zmluvy faktdru vystavend Ugastnikovi odovzdavajicim podnikom po uzavreti
Zmluvy s vytctovanymi poplatkami vyvolanymi prenosom Cisla, a to s cielom urCenia vysky Finanéného bonusu v Dodatku; (vi)
Podnik a Ucastnik uzavrd Dodatok k Zmluve pri predlozeni faktury, v ktorom bude urcena vyska financného bonusu v sulade
s predlozenou faktdrou a Zmluvou; Podnik nie je povinny uzavriet Dodatok, ak ku driu, v ktorom si pravo na uzavretie Dodatku
Uastnik uplatni, Podnik eviduje voci Ugastnikovi pohladéavky po lehote splatnosti, a to az do momentu thrady pohladavok
Podniku, ak zavazok Podniku nezanikne skor; (vii) Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prenaganému Cislu ku
dnu uplatnenia Financného bonusu trva. Narok na vyplatenie Financného bonusu po splneni podmienok méze Ucastnikovi
vzniknit maximalne v stvislosti s troma prenosmi mobilnych telefonnych Cisel k Podniku. Podnik vyplati Ucastnikovi financny
bonus prevodom na bankovy ucet urceny Ucastnikom v Dodatku alebo v hotovosti pri podpise Dodatku. Poplatkom vyvolanym
prenosom Ccisla je vo fakture vystavenej odovzdavajucim podnikom uplatnené douctovanie ceny za pred¢asné ukoncenia
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zmluvy s odovzdavajucim podnikom k prenasanému mobilnému telefonnemu Cislu alebo pohladavka na jednorazové
zaplatenie zostavajlcej Casti finanéného plnenia (a to kiipna cena za hardvér, financné plnenie poskytnuté na kipu hardvéru,
financné plnenie poskytnuté na kompenzaciu finanénych nakladov so zmenou poskytovatela sluZieb) uplatnena z dévodu
straty vyhody splatok. Pri nedodrzani zavazku viazanosti dohodnutého v Zmluve je Ugastnik povinny vrétit Podniku pomern
Cast poskytnutého Finanéného bonusu. U¢astnik berie na vedomie, ze ponuku podla tohto pismena tohto bodu Dodatku nie
je mozné Sluzbe poskytovanej na prenesenom telefénnom Cisle (alebo Cisle, ktoré ho na zaklade dohody Podniku a Ucastnika
nahradi) kombinovat a sticasne vyuzivat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku
nevyplyva nieco iné. Prenos Cisla sa riadi Osobitnymi podmienkami Podniku pre sluzbu prenositelnosti ¢isla — mobilna siet.

JEDNORAZOVE ZVYSENIE DAT

Na prevadzku uskutocnovanu v krajinach EU a zéne 1 sti uplatfiované ochranné opatrenia v stilade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v ramci Unie; upravene
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2120/2015 a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016.
Podrobnejsie informacie st uvedené v Osobitnych ustanoveniach Casti B Cennika, Ochrannych opatreniach pred zneuzivanim
sluzieb v roamingu.

DENNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dat k programom Sluzieb T pausal alebo Bez zavazkov na 24 hodin:

ZvysSenie objemu dat o:

Data den1GB 1,50 €
Data den Neobmedzené 2,00€*/300€

*Zvyhodnena cena balika Data dert Neobmedzené v Magenta 1, ziskana z dévodu Clenstva v Skupine a splnenia podmienok
uvedenych v Osobitnych podmienkach Magenta 1; podla tejto tabulky je poskytovana len pocas Clenstva v prislusnej
Skupine a po splneni podmienok. Ziskanie a vyuzivanie skupinovych vyhod pri vyuzivani programov Sluzieb T pausal sa riadi
podmienkami uvedenymiv Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.

Denné zvy3enie objemu dat je mozné aktivovat pre programy Sluzieb T pausal alebo Bez zavazkov zaslanim bezplatnej SMS
na Cislo 12323 s textom ,,DATA DEN 1GB“ (pre zvys$enie objemu dat o 1024 MB) alebo DATA DEN NEOB (pre neobmedzeny
objem dat), alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a webovej stranky m.telekom.sk/datanavyse. Platnost dennych déatovych
balikov konCi uplynutim 24 hodin od ich aktivacie alebo ich vyCerpanim (v pripade zvysenia objemu dat 0 1 GB) podla toho, ¢o
nastane skor. Navy$ené data je mozné Gerpat na Uzemi SR, EU a zony 1 a je mozné ich erpat prostrednictvom doplnkovej SIM
karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dat z pausalu. Data z dennych balikov sa Cerpajl prioritne pred datami, ktoré
st stcastou programov Sluzieb T pausal a pred datami doktpenymi s mesacnou platnostou pre programy Sluzieb T pausal.
V pripade aktivneho denného balika dat s neobmedzenym objemom dat nie je mozné aktivovat denny balik dat s objemom
1 GB alebo dalsi neobmedzeny denny balik dat. V pripade aktivneho denného balika dat s objemom 1 GB je mozné aktivovat
dalsi denny balik dat s objemom 1 GB (objem dat sa v tomto pripade spocita) alebo denny balik s neobmedzenym objemom
dat, pricom platnost balika bude vzdy 24 hodin od poslednej aktivacie.

MESACNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvysenie objemu dat k programom Sluzieb T pausal alebo Bez zavazkov:

Jednorazové zvysenie objemu dat o:
Data1GB 3,00 €

Jednorazové zvysenie objemu dat sa vztahuje na prebiehajlice zUétovacie obdobie a nespotrebované data Ucastnikom
déta je mozné erpat na zemi SR, EU a zény 1 a je mozné ich &erpat prostrednictvom doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM
profilu so Zdielanim dat z pausalu. Jednorazové zvySenie je mozné aktivovat zaslanim bezplatnej SMS na Gislo 12323 s textom
DATAIGBZAP alebo prostrednictvom Telekom aplikéacie a web stranky www.m.telekom.sk/datanavyse/
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DATA NAVYSE PRE BLiZKYCH

DATA NAVYSE PRE BLiZKYCH 1000 MB TPAUSALY
1000 MB 3,00 €*
* Cena plati pre jednorazové zakupenie alebo za kazdé jedno automatické obnovenie.

TZaklad 12, T Zaklad 15, T Zaklad 18, T Data 18, T Ideal 21, T Idedal 22, T Data 22,

Tldeal 24, T Idedl 26, T Data 26, T Idedl 28, T Nekonecno 33, T Nekonecno 39,

Programy sluzieb povolené pre vyuzivanie . TDataHD,TNekonecno SD, T Nekonec¢no HD, T Nekonecno MAX,
pridelenych déat z balika ANO S,ANO M, ANO L, ANO XL, ANO XXL, Bez zavazkov, Happy XS mini,
Happy XS, Happy S, Happy M, Happy L, Happy XL volania, Happy XL,

Happy XL data, Happy XXL, Happy Profi, Easy Pecka, Easy Team, Easy Fix

Data navyse pre blizkych 1000 MB je doplnkova sluzba k programom SluZieb T pausal, ktora umoznuje zdielanie objemu dat 1
000 MB zahrnutého v prislusnom baliku Data navyse pre blizkych 1000 MB s dalsimi, maximalne piatimi telefonnymi Cislami
s aktivovanym programom sluzieb T pausal, ANO, Happy, Profi, Predplatenka, Easy Pecka, Easy Team alebo Fix. Zaktpenie
doplnkove;j sluzby Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prostrednictvom http://m.telekom.sk/dataprebliz,kych alebo
zaslanim bezplatnej SMS na Gislo 12323 s textom DARUJ1000ZAP. Navysené data je mozné erpat na lizemi SR, EU a zény 1.

Zdielanie dat z balika Data navy$e pre blizkych 1 000 MB je mozné prihlasenim na http:/m.telekom.sk/datapreblizkych
prostrednictvom telefénneho Cisla, ku ktorému bolo zdielanie dat zakupené, alebo zaslanim bezplatnej SMS na Cislo 12323
s textom DAVAM ObjemDat Cislo (napr. DAVAM 200 090xxxxxxx) z telefénneho Cisla, ku ktorému bolo zdielanie dat z pausalu
zakUpené. Zakupeny objem dat je mozné priradovat v ¢astiach po 100 MB jednotlivym obdarovanym telefénnym Cislam, pricom
dataje mozné priradit aj telefénnemu ¢islu, ku ktorému boli zakipené. Objem dat v ramci balicka Déta navyse pre blizkych 1000
MB nie je mozné Cerpat bez ich priradenia. Po priradeni dat telefénnemu ¢islu, ku ktorému boli zaktpené, prebieha ich Cerpanie
za rovnakych podmienok ako pri obdarovanych telefénnych Gislach. Zakipené Déta navyse pre blizkych je mozné priradit
maximalne do 30 dni od ich zaktpenia. Po uplynuti doby podla predchadzajucej vety dochadza automaticky k deaktivacii balika
Data navyse pre blizkych 1 000 MB a déata z balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB, ktoré neboli do uplynutia tejto doby
priradené, nie je mozné viac priradit. Prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych alebo zaslanim bezplatnej SMS na
Cislo 12323 s textom AUTODARUJ1000ZAP je mozné zvolit automatické dokupovanie dat, na zaklade ¢oho po uplynuti 30 dni
od zakupenia balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB dojde k automatickému zakupeniu dalSieho balika Data navyse pre
blizkych 1 000 MB. Automatické dokupovanie dat je mozné kedykolvek deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323
s textom AUTODARUJ VYP.

Obdarované telefénne Cislo moze priradené data vyuzit maximalne 30 dni odo dia ich priradenia. Po vyGerpani priradeného
objemu dat z balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB sa bude dalSia datova prevadzka na obdarovanom telefénnom
Cisle spravovat podmienkami stanovenymi pre prislusny program Sluzby v platnom Cenniku. V pripade, Ze na ktoromkolvek
obdarovanom telefénnom Cisle je po vy&erpani priradeného objemu dat z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB vyuZivany
iny doplnkovy bali¢ek dat, na Cerpanie dat z tohto balicka sa uplatriuju podmienky tohto aktivneho doplnkového balicka dat.
Ak Ucastnik poZiada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluZieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova sluzba Data
navyse pre blizkych 1 000 MB nie je poskytovana, doplnkova sluzba Data navyse pre blizkych 1 000 MB bude deaktivovana.
Prideleny objem dat sa Cerpa prioritne pred Cerpanim dat z objemu dat prislichajiceho k mesacnému programu Sluzieb T
pausal, ANO a Happy a predplatenej sluzbe Predplatenka, Easy Pecka, Easy Team a Easy Fix.

ZDIEL'ANIE DAT Z PAUSALU

TZAKLAD 12, T ZAKLAD 15,
TZAKLAD18,TDATA18, TIDEAL 21, TDATAHD,
TIDEAL22,TDATA 22, TIDEAL 24, TNEKONECNO SD,
TIDEAL 26, T DATA 26, TIDEAL 28, TNEKONECNO HD,
TNEKONECNO 33, TNEKONECNO39  TNEKONECNO MAX

199 €/099 €* 6,00 €*/5,00 €**

Mesacny poplatok za kazdu jednu doplnkovu SIM kartu/
doplnkovy eSIM profil
Aktivacny poplatok za kazdu jednu doplnkovi SIM kartu/
doplnkovy eSIM profil

0€
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* Zlavnena cena mesacného poplatku uplatriovana pocas doby viazanosti vo vztahu k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej
je aktivované Zdielanie dat z pausalu.

**Cena 5 € sa vztahuje na sluzbu Zdielanie dat z pausalu aktivovani k prislusnému programu Sluzby T pau$al do
31.7.2020. Cena 6 € sa vztahuje na sluzbu Zdielanie dat z pau$alu aktivovanu k prislu$nému programu Sluzby T pausal
po 31.7.2020, na sluzbu Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu Sluzby T pausal, ku ktorému U&astnik
uzavrel po 31.7.2020 dohodu 0 zmene Zmluvy, ktorej predmetom je o. i. aj dohoda o minimalnom obdobi vyuzivania Sluzby
(zavazok viazanosti), a to od momentu uzavretia takejto dohody a na Sluzbu zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému
programu Sluzby T pausal, na ktorého vyuzivanie U&astnik presiel po 31.7.2020, a to od momentu prechodu.

Zdielanie dat z pausalu je doplnkova sluzba k programom SluZieb T pausal, ktora umoziuje zdielanie objemu dat zahrnutého
v prislusnom hlasovom programe Sluzieb T pausal aj prostrednictvom v pripade programu Sluzby T Data HD, T Nekone¢no
SD, T Nekonecno HD a T Nekone¢no MAX dalSej dodatocnej, maximalne jednej doplnkovej SIM karty, a v pripade ostatnych
programov Sluzieb dal$ich dodato&nych, maximalne dvoch doplnkovych SIM kariet poskytnutych Ugastnikovi. Podmienkou
vyuzivania sluzby Zdielanie dat z pau$alu je aktivacia doplnkovej SIM karty, prostrednictvom ktorej bude prebiehat zdielanie
dat. Po vy&erpani objemu dat zahrnutého v prislusnom hlasovom programe sluzieb T pausal, ¢i uz prostrednictvom SIM karty,
na ktorej je poskytovany hlasovy program Sluzby s aktivovanym Zdielanim dat z pausélu (hlavna SIM karta), alebo ktorejkolvek
doplnkovej SIM karty, ma Gcastnik na vetkych (hlavnej i doplnkovych) SIM kartach moznost zvy$enia objemu dét za poplatok
podla Cennika.V pripade jednorazového zvySenia objemu dat bude tento zvyseny objem dat Cerpany nielen hlavnou SIM kartou,
ale aj aktivnou doplnkovou SIM kartou sluzby Zdielanie dat z pausalu. Ak Ugastnik poziada o deaktivaciu alebo zmenu programu
sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova sluzba Zdielanie dat z pausalu nie je poskytovana, doplnkova sluzba
Zdielanie dat z pausalu bude deaktivovana. Ak U¢astnik poZiada o zmenu programu Sluzieb, pri ktorom bude mat aktivované
dve doplnkové SIM karty, na program Sluzieb T pausal, pri ktorom je mozné mat aktivovanu len jednu doplnkovi SIM Kkartu,
podmienkou prijatia Ziadosti Ucastnika Podnikom a vykonania poZadovanej zmeny je aj deaktivacia jednej z aktivovanych
doplnkovych SIM kariet, a to esSte pred samotnym vykonanim pozadovanej zmeny. Doplnkovu sluzbu Zdielanie dat z pausalu je
mozné vyuzivat aj v pripade doplnkovych bali¢kov, pri ktorych je to vyslovne uvedené. Doplnkovd sluzbu Zdielanie dét z pausalu
nie je mozné vyuzivat v pripade, ak U¢astnik vyuziva iné typy zdielania dat. V pripade, Ze je k hlasovému programu Sluzby, ku
ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu, zaklpeny denny neobmedzeny baliéek dat alebo denny balicek dat 1 GB, tieto data
nie je mozné vyuzivat prostrednictvom doplnkovej SIM karty. Prostrednictvom doplnkovych SIM kariet nie je mozné vyuzivat
iné (napr. hlasové a roamingové) sluzby Podniku. Pojem ,,SIM karta“ (v prisluSnom gramatickom tvare) pouzity v tomto texte
zahrna aj pojem eSIM profil.

INTERNETV ZAHRANICi TRAVEL & SURF

BALICKY INTERNETV ZAHRANICi TRAVEL & SURF S M L
Jednorazovy poplatok za kazdu jednotlivi aktivaciu balicka sluzby 250€ 8,00€ 12,00€
Volny objem dat pre APN WAP, internet, internet plus 100 MB 500 MB 1GB
Zbna, v ktorej mozno volny objem dat vyuzit z6nal z6nal z6na
Maximalna doba platnosti volnych dat v balicku od aktivacie balicka 30 dni 30 dni 30 dni
BALICKY INTERNETV ZAHRANICi TRAVEL & SURF SPLUS  MPLUS LPLUS
Jednorazovy poplatok za kazdu jednotlivi aktivaciu bali¢ka sluzby 500€ 20,00€ 33,00€
Volny objem dat pre APN WAP, internet, internet plus 100 MB S00MB 1GB
Zbna, v ktorej mozno volny objem dat vyuzit z6na 2 z6na 2 z6na 2
Maximalna doba platnosti volnych dat v balicku od aktivacie balicka 30 dni 30 dni 30 dni

V pripade ostatnych krajin mimo zény 1a/alebo zény 2 nie je mozné vyuZitie volnych dat bali¢kov sluzby Internet v mobile.

Pridelenie zén:

Z6na1: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador, Galapagy, Guernsey,
Havajské ostrovy, Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Moldavsko, Ostrov Man, Peru, Portoriko, Salvador, Severny
Cyprus, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, USA

Zona 2: Albansko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Brazilia, Britské Panenskeé ostrovy, Brunej?,
Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Filipiny, Grenada, Gruzinsko, Guatemala, Hongkong, India,
Irak, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Juhoafricka republika, Korejska republika, Kajmanie ostrovy, Katar, Kazachstan, Kena,
Kirgizska republika, Kostarika, Kuvajt, Macao, Malajzia, Montserrat, Novy Zéland, Palestina, Panama, Paraguaj; Rusko, Samoa,
Severné Maceddnsko, Singapur, Spojené arabské emiraty, Svaty Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Svaty Vincent a Grenadiny, Tibet,
Taiwan, Thajsko, Turks a Caicos, Ukrajina, Velkono¢ny ostrov
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Poznamka: Pre vSetky baliCky sluzby Internet v zahranici plati pre volné data v ramci balikov tarifikacny interval 10 kB a pocita
sa ako suma prijatych a odoslanych dat. Sluzba Internet v zahranici zahfha datové prenosy cez APN WAP, internet, internet plus
a nevztahuje sa na datové prenosy cez APN blackberry.net. Sluzbu Internet v zahrani¢i mozno aktivovat len vo vztahu k SIM
karte s aktivovanym mesacnym hlasovym programom sluzieb. Sluzba Internet v zahranici nie je kombinovatelha s akoukolvek
inou datovou roamingovou sluzbou. Deaktivacia baliCka sluzby Internet v zahrani¢i prebehne automaticky, bud' uplynutim
maximalnej doby platnosti baliCka, alebo vycerpanim celého objemu volnych dat, podla toho, ktora z tychto skutocnosti
nastane skor.

BALICEK 50 MINUT A 50 SMS/MMS VO VYBRANYCH KRAJINACH

Mesacny poplatok 8E/7€*

*Zlavnend cena mesa&ného poplatku sa uplatni pocas doby viazanosti na doplnkovom baligku v pripade, ak sa U¢astnik zaviaze
\{yuil'vat' doplnkovy balicek po dobu, po ktoru je zaviazany na zakladnom programe Sluzieb. Doplnkovy bali¢ek s viazgnost'ou Si
Ucastnik mdZe aktivovat len k hlasovej Sluzbe, ku ktorej ma stcasne platne dohodnuty zavézok viazanosti (vratane Ucastnika,
ktory presiel z vyuzivania Sluzieb programu Happy alebo z vyuzivania programu Sluzieb ANO na program Sluzieb T pausal
pocasviazanosti).V pripade poruseniazavazku viazanosti nadoplnkovom bali¢ku je Podnik opravneny vyfakturovat U¢astnikovi
douctovanie ceny, a to, pokial nebude dojednané inak, podla vzorca a pravidiel, ako je uvedené dalej v Casti Douctovanie ceny
pri porudeni viazanosti na doplnkovej sluzbe. Balicek s viazanostou bude po skonéeni doby viazanosti balicka automaticky
deaktivovany. Ponuku nie je mozné sucasne kombinovat a vyuzivat s inymi ponukami vyhod na balicku, ak nebude uréené
inak, a nemdze ju vyuzit ani Ucastnik, ak tak urcil Podnik pri akciovej ponuke k zakladnej Sluzbe. Balik s viazanostou nie je
mozné aktivovat k programu Bez zavézkov.

Doplnkovy roamingovy balik 5O minit a 50 SMS/MMS vo vybranych krajinach (dalej ,,Balik 50 min.*) zahffia 50 volnych mintt
odchéadzajuicich roamingovych hovorov z vybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na Standardné tcastnicke Cisla do vsetkych
sietiv SR, 50 volnych minut prichadzajucich roamingovych hovorov vo vybranych krajinach (podla zoznamu nizsie) a 50 volnych
roamingovych SMS/MMS spray, ktoré je mozné poslat z vybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na $tandardné Ucastnicke Cisla
do véetkych sietiv SR. Volné jednotky sa neuplatriuju na volania na Specialne narodné ¢isla (audiotext, hlasovanie) a ani na SMS/
MMS spravy poslané na skratené Cisla a Cisla sluZieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatfiované osobitnou tarifou podla Cennika.
Balik 50 minit mozno aktivovat len vo vztahu k telefénnemu Gislu s mesacnym programom Sluzieb s hlasovym pausélom
podla tohto Cennika a programu Bez zavazkov. V pripade aktivacie balika v priebehu zictovacieho obdobia sa uplatni alikvotna
¢ast mesacného poplatku a alikvotne prepocitané Gasti volnych jednotiek (mintty, SMS/MMS). Balik 50 min. nie je mozné
kombinovat a su¢asne vyuzivat s doplnkovym roamingovym balikom 50 minit +50 MB + 50 SMS/MMS v zéne Profi a ani inymi
hlasovymi roamingovymi balikmi (vratane SMS/MMS balikov), ak nebude uréené Podnikom inak. Volné mindty, SMS alebo
MMS z Balika SO min. sa Cerpaju prednostne pred pripadnymi volnymi roamingovymi jednotkami z mesacného programu
sluZieb alebo inych doplnkovych roamingovych balikov, ktoré su dostupné na prevadzku z vybranych krajin. Volné jednotky
sa nevztahuju na roamingové volania/SMS/MMS v sietach operatorov zo zény lode, lietadld a satelitné siete. Balik je mozné
vyuzivat len pri aktivnej sluzbe Euro roaming. Pre roamingové volania sa v ramci volnych mindt, aj po ich vycerpani, uplatriuje
tarifikacia podla podmienok sluzby Euro roaming. Po vy¢erpani volnych jednotiek z balika bude dalSia prevadzka spoplatnena
podla podmienok pre sluzbu Euro roaming.

Zoznam vybranych krajin: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador,
Galapagy, Guernsey, Havajské ostrovy, Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Moldavsko, Ostrov Man, Peru, Portoriko,
Salvador, Severny Cyprus, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, USA.

DOUCTOVANIE CENY PRI PORUSENI VIAZANOSTI

Doba viazanosti oznacuje obdobie, v ktorom sa s cielom vyuZivat zvyhodnent ponuku Ugastnik zavazuje dodrziavat zéavazok

viazanosti. Predmetom zavazku viazanosti U¢astnika je (i) vyuzivat Sluzby Podniku, vo vztahu ku ktorym si Podnik a U¢astnik

dohodli viazanost, to znamena nevykonat Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuZivania dotknutych Sluzieb pred

uplynutim doby viazanosti, a (ii) riadne a v¢as uhradzat cenu za poskytované Sluzby. Dlzka doby viazanosti je $pecifikovana

v ponuke Podniku uréenej Ugastnikovi a plynie odo dia uzavretia dohody, ktorej sticastou je zavazok viazanosti; ak nastanu

okolnosti, na zaklade ktorych sa podla dohody plynutie doby viazanosti prerusuje, doba viazanosti sa predlzi o ¢as prerusenia.

Porusenim zavazku viazanosti je:

a) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukoncenia dohody, ktorej sticastou je
doba viazanosti, pred jej uplynutim;

b) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho ¢&isla, vo vztahu ku
ktorému su poskytované Sluzby s dohodnutym zavazkom viazanosti, k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych
komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;
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¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého
déjde k preruseniu poskytovania Sluzieb podla Vseobecnych podmienok.

V désledku porugenia zavazku viazanosti Ugastnikom vznikne Podniku voci U¢astnikovi narok na dotétovanie ceny. Dotiétovanie
ceny je urcené zo zakladu, ktorym je stcet zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby vratane doplnkovych sluZieb, ak pre
doplnkové sluzby nie je v dohode uréeny samostatny zaklad. Ak na zaklade dohody bolo U¢astnikovi poskytnuté zariadenie za
zvyhodnend cenu, dohoda méZe ustanovit, Zze do zakladu pre vypocet dolctovania ceny je zahmuté aj zlava z ceny zariadenia.
Vyska zakladu pre vypocet dolctovania ceny je uvedena v ponuke Podniku urcenej U¢astnikovi.

Vyuctovana suma douctovania ceny bude vypocitana ku diiu porusenia zavazku viazanosti podla vzorca vyjadrujliceho denné
klesanie zakladu pre doucétovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti az do diia porusenia zavazku viazanosti: Vyuctovana
suma pre douctovanie ceny = (zaklad pre dolctovanie ceny/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajucich do
konca doby viazanosti. Uhradenim doulctovania ceny zanika zavazok viazanosti. Uhradenim dotctovania ceny nie je dotknuty
narok Podniku na nahradu Skody presahujlcej vysku uhradeného dolctovania ceny.

Zéaklad pre vypocet douctovania ceny pri 12-mesacnej viazanosti je 60 € a pri 24-mesacnej viazanosti je 120 €.V konkrétnom
pripade méze byt zaklad pre douctovanie ceny aj v inej vyske v zavislosti od skutocne poskytnutych zliav.

Podnik umoZfiuje aktivaciu doplnkovych bali¢kov/sluZieb s viazanostou (baliek s viazanostou). Aktivaciou bali¢ka s viazanostou
sa Ucastnik zavazuje vyuzivat prisludny baliek po dobu, ktord zodpoveda dobe od aktivacie bali¢ka s viazanostou az do
uplynutia dojednanej doby viazanosti na hlavnom programe Sluzieb, resp. v pripade aktivacie k programu Bez zavazkov po
dobu 24 mesiacov, ako je uvedené pri doplnkovom balicku (doplnkova doba viazanosti). Na doplnkovi dobu viazanosti
sa primerane aplikuju pravidla o plynuti doby viazanosti dojednané vo vztahu k Sluzbe, vratane jej prerudenia a predlzenia
v pripade obmedzenia alebo prerusenia poskytovania sluzieb. Obsahom zavazku viazanosti na doplnkovom balicku je zavézok
Ucastnika nevykonat taky tkon, ktory by viedol k deaktivacii doplnkového balicka pred uplynutim doplnkovej doby viazanosti,
ariadne a vcas uhradzat cenu za poskytované Sluzby. V pripade porugenia zavazku viazanosti na doplnkovom bali¢ku je Podnik
opravneny vyUctovat si doti¢tovanie ceny podla vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti, az do diia prerudenia poskytovania prislusného balicka s viazanostou pre porudenie zavazku viazanosti:
Fakturovana suma pre douctovanie ceny = Zaklad pre vypocet — (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy pocet dni
doby viazanosti) * Zaklad pre vypocet.

Zakladom pre vypocet je rozdiel medzi Standardnou a zlavnenou cenou prislusného doplnkového balicka podla Cennika
(prislichajlca zlava na doplnkovom balicku), ktora pripada na obdobie dojednanej doplnkovej doby viazanosti.

Zé4klad pre vypocet pri 24-mesacnej viazanosti na doplnkovom bali¢ku:

ZAKLAD PRE VYPOCET DOUCTOVANIA CENY DOUCTOVANIE CENY (CENAJE S DPH)
Balik 50 minut a 50 SMS/MMS vo vybranych krajinach 24 €
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MOBILNY INTERNET

MOBILNY INTERNET
PROGRAM SLUZBY

MOBILNY  MOBILNY  MOBILNY
INTERNETS INTERNETM INTERNETL
Volny objem déat pre datové prenosy maximalnou rychlostou * 2GB 12 GB 25GB
Mesacny poplatok bez viazanosti 5,99 17,99 2999
Mesacny poplatok s 12-mesac¢nou viazanostou ** 5,99 - -
Mesacny poplatok s 24-mesacnou viazanostou *** 499 14,99 2499

* Vdnoch 28. a 29. 3. 2022 platia staré objemy volnych dat podla programu sluzieb — MOBILNY INTERNET S
1 GB, MOBILNY INTERNET M 5 GB, MOBILNY INTERNET L 15 GB. Od 30. 3. 2022 platia vysSie uvedené obje-
my dat uvedené v tabulke. Volny objem dat pre datové prenosy odhadovanou maximalnou rychlostou pre jed-
notlivé programy sluzby a znizenie rychlosti datovych prenosov po jeho vycerpani sa uplatiuju v mobilnej sieti
Telekom, v krajinach EU a v zéne 1. Po vyCerpani volného objemu dat pre datové prenosy odhadovanou maximal-
nou rychlostou ma Gcastnik moznost zvysenia objemu dat za poplatok podla Cennika alebo znizenia rychlosti
datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prisluného zic¢tovacieho
obdobia na maximalne 64 kb/s. Pri prekroceni volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou
v priebehu jedného zt¢tovacieho obdobia je zasielana notifikacna sprava (SMS sprava alebo e-mail), a to pri precerpani
100 % z volného objemu dat pre datové prenosy odhadovanou maximalnou rychlostou. Informéacie o spotrebe st aktu-
alizované priebezne a maju len informativny charakter.

Plati pri aktivacii prislusného programu sluzby Mobilny internet a podpise Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb s viazanostou na 12 mesiacov bez zakUpenia akciového zariadenia.

*** Plati pri aktivacii prislusného programu sluzby Mobilny internet a podpise Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych

sluZieb s viazanostou na 24 mesiacov.

*%

Sluzba Mobilny internet je mobilna datova sluzba poskytovana prostrednictvom Mobilnej siete, ktora umoziiuje Ugastnikovi
pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti prostrednictvom koncového zariadenia, s cie-
lom dosiahnut beznu uzivatelski mobilni datovd komunikaciu. Rychlost internetového pripojenia zavisi od vyuzivanej tech-
noldgie. Odhadovana maximalna rychlost pripojenia pre jednotlivé technoldgie je definovana v Cenniku, Gast B, ustanovenia
s oznacenim Informacie o poskytovani sluzby internetového pristupu. Volny objem déat pri programoch sluzby Mobilny inter-
net je mozné Cerpat lubovolnou dostupnou technolégiou. Programy sluzby Mobilny internet poskytované prostrednictvom
verejnej telefénnej siete je mozné aktivovat iba na samostatnej datovej SIM, resp. prostrednictvom samostatného eSIM profilu
v ramci sluzby Mobilny internet. Tarifikacny interval pri programoch Mobilny internet je 1 kB pre vSetky APN a vSetky sluzby
a UCtuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat. Vyuzivanie datovych sluzieb v roamingu sa riadi samostatnym Cennikom
datovych sluzieb pre sluzbu Roaming a je spoplatnené v zmysle tohto Cennika.

Na prevadzku uskutoCnovanu v krajinach EU a zéne 1 su uplatiované ochranné opatrenia v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v rémci Unie;
upravené Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2120/2015 a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU)
2286/2016. Podrobnejsie informacie st uvedené v Osobitnych ustanoveniach Casti B Cennika, Ochrannych opatreniach
pred zneuzivanim sluzieb v roamingu.

Pri aktivacii nového alebo predizeni existujiceho mesacného programu sluzieb Mobilny internet s prevzatim viazanosti
aspon na 12 mesiacov je zaroven kazdému Ucéastnikovi aktivovana doplnkova sluzba pocitadovej bezpeénosti Magio inter-
net Security. V tomto pripade je poCas obdobia od aktivacie sluzby Magio internet Security do uplynutia tretieho celého
zUcCtovacieho obdobia nasledujuceho po aktivacii sluzby tato sluzba poskytovana bezplatne, nasledne je spoplatiovana
mesacnym poplatkom v zmysle Cennika 2,51 € s DPH. Doplnkovu sluzbu Magio internet Security mozno bezplatne deak-
tivovat na predajnych miestach Telekomu alebo prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom 0800 123 456. Poskytovanie
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doplnkovej sluzby Magio internet Security sa riadi podmienkami definovanymi v tomto Cenniku. Dodato¢nou podmienkou
na technické umoznenie vyuzivania sluzby Magio internet Security je funkéna e-mailova sluzba Ucastnika. Ak Ucastnik
nevyuziva ziadnu e-mailovu sluzbu a nedisponuje vlastnou e-mailovou adresou, bude mu ako stcast aktivacie sluzby
Magio internet Security e-mailova adresa bezplatne vytvorena.

Jednorazové zvysenie objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou k programom Mobilny internet S, Mobilny
internet M a Mobilny internet L

JEDNORAZOVE ZVYSENIE . MOBILNY INTERNET M,
OBJEMU DAT 0: MOBILNY INTERNET S MOBILNY INTERNET L
1GB 599 599
2GB 6,99 6,99
5GB - 999

Jednorazové zvy$enie objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou sa vztahuje len na prebiehajice zi¢tovacie
obdobie, pricom nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zuctovacieho obdobia neprenasa. Navysené data je mozné
Cerpat na Uzemi SR, EU a zény 1.

Automatické navysovanie objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou k programom Mobilny internet S,
Mobilny internet M a Mobilny internet L

AUTOMATICKE ZVYSENIE ) MOBILNY INTERNET M,
OBJEMU DAT O: MOBILNY INTERNET S MOBILNY INTERNET L
1GB 5,99 za kazdé jedno automatické 5,99 za kazdé jedno automatické

obnovenie obnovenie
2GB 6,99 za kazdé jedno automatické 6,99 za kazdé jedno automatické

obnovenie obnovenie
5GB - 999 za kazdé jedno automatické obnovenie

Automatické navySovanie objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou sa uplatiiuje neobmedzeny pocet krat
pocas prebiehajlceho zi¢tovacieho obdobia, vzdy po precerpani aktualneho volného objemu dat, priom zakupeny a nevy-
¢erpany objem dat sa do nasledujiceho zic¢tovacieho obdobia neprenasa; automatické navySovanie dat prebiehav kazdom
nasledujucomzic¢tovacomobdobiaZdojehodeaktivacie. Automatickézvy$ovanie objemudatje mozné kedykolvek aktivovat
a deaktivovat prostrednictvom stranky www.telekom.sk/data. V pripade aktivacie automatického zvySovania objemu dat
sa zaCne automatické obnovovanie uplatiiovat od zi¢tovacieho obdobia, ked' aktivacia nastala. Navysené data je mozné
Serpat na Gzemi SR, EU a zény 1.

MOBILNY INTERNET ZDIELANY

Mobilny internet zdielany je doplnkova sluzba k programom Mobilny internet S, M alebo L, ktort je mozné aktivovat ICO
zakaznikovi. Sluzba umoznuje zdielanie volného objemu dat zahrnutého v prisluSnom programe vo vztahu k hlavnej SIM
karte aj prostrednictvom dodatoCnej maximalne jednej SIM karty poskytnutej Ucastnikovi k hlasovému pausalu Happy,
Magenta Mobile a MT Professional uréenej Ucastnikom. Vyuzitim sluzby Mobilny internet zdielany dochadza k pripocitaniu
volného objemu dat na hlavnej SIM karte a volného objemu dat na dodatocnej hlasovej SIM karte, pricom data sa spot-
rebuvaju zo vzniknutého suctu volného objemu dat. Podmienkou vyuzivania sluzby Mobilny internet zdielany je aktivacia
alebo vyuzivanie jednej dodatocnej SIM karty, ktord Ucastnik vyuZiva na zaklade Zmluvy k hlasovému pausalu podla pred-
chadzajlicej vety, prostrednictvom ktorej bude prebiehat zdielanie dat. Aktivacny poplatok k Doplnkovej Sluzbe Mobilny
internet zdielany sa neuplatiuje a predmetna sluzba je poskytovana bezplatne. Po vy&erpani volného objemu dat prena-
Sanych plnou rychlostou zo spolo¢ného stctu volného objemu dat pre hlavnt SIM kartu, ako aj pre dodato¢ni SIM kartu,
ma UcGastnik moznost dokupovat datové baliky na hlavnej SIM karte za poplatok podla Cennika alebo znizenia rychlosti
datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prislusného zt¢tovacieho obdobia na
maximalne 64 kbit/s na hlavnej SIM karte, ako aj na dodatocnej SIM karte. Dokupované data podla predchadzajlcej vety
sa uplatnia ako zdielané data na oboch zariadeniach. Doplnkova sluzba Mobilny internet zdielany bude automaticky deak-
tivovand, ak Ucastnikovi zanikne zmluva k hlasovému pausalu, ku ktorému je aktivovana U¢astnikom uréena dodato¢na
SIM karta. Doplnkovu sluzbu Mobilny internet zdielany je mozné bezplatne deaktivovat na predajnych miestach Telekomu
alebo prostrednictvom Biznis linky 0800 123 500 po riadnej identifikacii prostrednictvom PID kdédu alebo hlasovej bio-
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metrie. Poskytovanie doplnkovej sluzby Mobilny internet zdielany sa riadi podmienkami definovanymi v tomto Cenniku.
Doplnkovu sluzbu Mobilny internet zdielany je mozné aktivovat a vyuzivat aj v pripade, ak je na dodatocnej SIM karte
urCenej Ucastnikom aktivovana doplnkova sluzba Zdielanie dat z pausalu.

MOBILNY INTERNET: PONUKA TABLETOV A MOBILNYCH TELEFONOV

Ponuka nie je kombinovatelna so ziadnymi inymi zlavami ani akciovymi ponukami. Jeden ucastnik (jedno unikatne RC, resp.
ICO) moze tato ponuku vyuzit len 1-krat. Zmena zariadeni v ponuke alebo ich parametrov je vyhradend. DalSie podmienky
poskytovania sluzby Mobilny internet pri vyuziti tejto ponuky sa riadia podmienkami podla Casti tohto Cennika platnej pre
sluzbu Mobilny internet a programy sluzby Mobilny internet S, Mobilny internet M, resp. Mobilny internet L. V pripade vyuzitia
tejto ponuky so zariadenim — tabletom alebo mobilnym telefénom — G¢astnik nema narok na kipu Ziadneho iného datového
zariadenia k sluzbe Mobilny internet za zvyhodnenu cenu. V pripade tabletov a mobilnych telefénov z technickych dévodov nie
je mozné aktivovat sluzbu Magio internet Security. Podmienkou poskytovania programov sluzieb Mobilny internet s kdipou niz-
Sie uvedenych zariadeni za nizSie uvedené akciové kipne ceny, je sti¢asne aktivacia programu Mobilny internet s viazanostou
na 24 mesiacov alebo uzavretie Dodatku s prevzatim zavazku viazanosti na 24 mesiacov k existujlcej sluzbe Mobilny internet.

vy

Vv

»Cennik neakciovych zariadeni® dostupnom na stranke Podniku. Akciova kupna cena sa moze v Zmluve alebo Dodatku lisit od
akciovej kupnej ceny uvedenej v tabulke nizsie v zavislosti od poskytnutia osobitnej zlavy Ucastnikovi Podnikom na cenu zaria-
denia podla tabulky nizSie. Takato osobitna zlava bude v Zmluve alebo Dodatku zohladnena v celkovej zlave na kipnu cenu zari-
adenia podla tabulky nizsie uvedenej v Zmluve alebo v Dodatku. Pri uplatneni osobitnej zlavy na kipnu cenu zariadenia podla
tabulky niZSie sa vyska akontécie a splatok uréi z upravenej klipnej ceny zariadenia a bude uvedena v Zmluve alebo Dodatku.
Kdpnu cenu zariadenia podla tabulky nizsie nizsiu ako 25 € je mozné uhradit len jednorazovo. Podnik je v konkrétnom pripade
opravneny pozadovat uhradenie aj vy$$ej akontécie za Zariadenie, ak rozdelenie kipnej ceny na akontaciu a splatky vo vyske
podla tohto Cennika vyhodnoti za rizikové, alebo predaj na splatky z tychto dévodov Uplne odmietnut; Podnik pri vyhodnoco-
vani rizikovosti zohladnuje skutoCnosti uvedené na stranke Podniku v Casti Pravne informacie. Podmienky predaja zariadeni
na splatky platia rovnako aj na ostatné zariadenia predavané k programom sluzby Mobilny internet, pri ktorych sa kipna cena
uhradza formou splatok. Ponuka zariadeni za zvyhodnenu cenu k programom sluzby Mobilny internet:

TYP MOBILNEHO y . .
ZARIADENIA MOBILNY INTERNET S MOBILNY INTERNET M MOBILNY INTERNET L
L Mesacna . Mesacna L. Mesacna
Akontacia splatka Akontacia splatka Akontacia splatka
Lenovo Tab M10HD
64 GB (2nd Gen) 4900 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Alcatel 3T 10 4G (2021) 79,00 3,00 39,00 2,00 1,00 1,00
Samsung Galaxy Tab A8 149,00 6,00 9900 4,00 4900 2,00
Samsung Galaxy Tab S7 43900 14,00 33900 14,00 239,00 14,00

Poznamka: Ceny su uvedené v € s DPH.
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MOBILNY INTERNET: PONUKA NOTEBOOKOV

Ponuka nie je kombinovatelna so ziadnymi inymi zlavami ani akciovymi ponukami. Jeden ucastnik (jedno unikatne RC, resp.
ICO) moze tuto ponuku vyuzit len 1-krat. Zmena zariadeni v ponuke alebo ich parametrov je vyhradena. Dalsie podmienky
poskytovania sluzby Mobilny internet pri vyuziti tejto ponuky sa riadia podmienkami podla Casti tohto Cennika platnej pre
sluzbu Mobilny internet a programov sluzby Mobilny internet S, Mobilny internet M, resp. Mobilny internet L. Uvedena ponuka
plati pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ktorého predmetom je poskytovanie jedného z uvedenych
programov sluzby Mobilny internet s viazanostou na 24 mesiacov, sic¢asne s:

a) objednanim kuriérskej sluzby na dorucenie vybraného notebooku za jednorazovy poplatok 4,99 € s DPH,

b) kiipou jedného z nasledujlicich datovych zariadeni pre Mobilny internet: Alcatel Link Zone MW40V, Huawei E3372H za akci-
ovu cenu 9 € alebo

c) kuipou datového zariadenia pre Mobilny internet Huawei E3372H za akciovi cenu 1€* a zaroven

nych splatok. Akontaciu a splatky zariadenia Podnik G&tuje Ugastnikovi vo fakture za Sluzby. Pln (nezlavnend) cena zariadenia
podla tabulky niZSie je uvedena v dokumente ,,Cennik neakciovych zariadeni“ dostupnom na stranke Podniku. Podnik je v kon-
krétnom pripade opravneny pozadovat uhradenie aj vy3sej akontécie za Zariadenie, ak rozdelenie kipnej ceny na akontaciu
a splatky vo vyske podla tohto Cennika vyhodnoti za rizikové, alebo predaj na splatky z tychto dévodov Uplne odmietnut;
Podnik pri vyhodnocovani rizikovosti zohladnuje skutoCnosti uvedené na stranke Podniku v ¢asti Pravne informacie.

Ponuka notebookov:

TYP MOBILNEHO MOBILNY INTERNET S MOBILNY INTERNET M MOBILNY INTERNET L

ZARIADENIA Akontdcia  Mesacnéasplatka  Akontdcia  MesaCnéasplatka  Akontacia  Mesacna splatka
LenovoldeaPad 3 4001 8,00 14900 6,00 99,00 4,00

+ taska

Asus X515EA-

BOMSET + taska 399,00 10,00 349,00 8,00 299,00 6,00

Poznamka: Ceny st uvedené v € s DPH.

*V pripade ponuky datovych zariadeni za akciovd cenu 1€ ide o predaj vratenych zariadeni, ktoré mohli byt vyskisané, a vzta
huje sa na ne 12-mesacna zaruka v zmysle § 620, ods. 2 Obcianskeho zékonnika.

MAGIO INTERNET VZDUCHOM

Ukoncené nové aktivacie k 31. 5. 2019.

PROGRAM MAGIO INTERNET VZDUCHOM
Volny objem dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou* 50 GB
Mesacny poplatok bez viazanosti 45 €
Mesacény poplatok s 24-mesacnou viazanostou** 45€
Mesacny poplatok s 24-mesacnou viazanostou po splneni $pecialnych 15€
podmienok***

Jednorazové zvysenie objemu dat 0 10 GB 999 €
Akciovéa kupna cena zariadenia Huawei B310S Black (dopredaj) 39€
Neakciova kupna cena zariadenia Huawei B310S Black (dopredaj) 89 €
Akciova kupna cena zariadenia Alcatel LINKHUB HH40V 39€
Neakciova kipna cena zariadenia Alcatel LINKHUB HH40V 89€
Akciova klpna cena zariadenia Huawei HA35 39€
Neakciova kupna cena zariadenia Huawei HA35 129 €

Program Magio internet vzduchom je programom sluzby Mobilny internet, ako je definovana v ¢asti Mobilny internet pro-
gram Mobilny internet tohto Cennika, ktory spocivav poskytovani sluzby elektronickej komunikacnej mobilnej datovej sluzby
poskytovanej prostrednictvom verejnej mobilnej telefénnej siete. Program Magio internet vzduchom umoznuje U¢astnikovi
pristup do siete Internet alebo inych verejnych alebo neverejnych déatovych sieti prostrednictvom SIM karty/zariadenia
s eSIM a nahratym eSIM profilom s cielom dosiahnutia beznej uZivatelskej datovej komunikacie. U¢astnik berie na vedo-
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mie a suhlasi s tym, Ze (i) rychlost pristupu do siete Internet, pripadne inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti,
moze byt zavisla od kvality signalu sluzby v prislusnej lokalite a od poctu dalsich aktivne pripojenych Ucastnikov k sluzbe
v prislusnej lokalite a v danom okamihu; (i) Program Magio internet vzduchom zahria volny objem dat pre datové pre-
nosy maximalnou rychlostou v zmysle tohto Cennika a po ich vyGerpani bude rychlost datovych prenosov v mobilngj
sieti Podniku znizena na max. 64 kb/s; (iii) Podnik je opravneny v pripadoch uvedenych vo VSeobecnych podmienkach,
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach, ak boli alebo budu v budicnosti pre program Magio internet vzduchom vyda-
né, uplatiiovat meranie a riadenie prevadzky s cielom predchadzania pretazeniu sietového spojenia, stanovit obmedzenia
tykajlce sa pristupu k sluzbam, aplikaciam alebo informaciam, pricom v pripade, ak Podnik toto opravnenie vyuzije, uvedie
informacie o uplatnenych opatreniach, postupoch merania a riadenia prevadzky a obmedzeniach a o tom, ako mézu tieto
postupy vplyvat na kvalitu poskytovaného programu sluzby, v tomto Cenniku alebo Osobitnych podmienkach, ak boli
alebo budi v budtcnosti pre program Magio internet vzduchom vydané.

SluZba mobilny internet v Programe Magio internet vzduchom nie je dostupna v roamingu.

Jednorazové zvy$enie objemu dat pre datové prenosy odhadovanou maximalnou rychlostou sa vztahuje len na prebiehaj-
Uce zUcCtovacie obdobie, pricom nevycerpany objem dat sa do nasledujiceho zu¢tovacieho obdobia neprenasa.

*Po vy&erpani volného objemu dét pre datové prenosy odhadovanou maximalnou rychlostou ma Ugastnik moznost
zvysenia objemu dat za poplatok podla Cennika alebo znizenia rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania
dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prislusného zic¢tovacieho obdobia na maximéalne 64 kb/s. Pri prekroceni volné-
ho objemu dat pre datové prenosy odhadovanou maximalnou rychlostou v priebehu jedného zi¢tovacieho obdobia
je zasielana notifikacna sprava (SMS sprava alebo e-mail), a to pri precerpani 100 % z volného objemu dat pre datové
prenosy maximalnou rychlostou. Informécie o spotrebe su aktualizované priebezne a maju len informativny charakter.
Volny objem dat méze Ucastnik prostrednictvom lubovolnej dostupnej technolégie. Odhadovana maximalna rychlost
pripojenia pre jednotlivé technoldgie je definovana v Cenniku, ¢ast B, ustanovenia s oznacenim Informacie o poskyto-
vani sluzby internetového pristupu.

** Plati pri aktivacii prislusného programu sluzby Magio internet vzduchom a podpise Dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb s viazanostou na 24 mesiacov so suCasnym zakupenim zariadenia za akciovu kupnu cenu.
*** Podmienky zakladajuce narok Ucastnika na poskytovanie programu Magio internet vzduchom za akciovy mesacny
poplatok:
1. Ugastnik je povinny uviest v objednavke predmetnej sluzby adresu, na ktorej bude sluzbu vyuzivat. V pripade zmeny
uvedenej adresy je uCastnik povinny oznamit Podniku zmenenu adresu, na ktorej ma byt sluzba poskytovana.
2. Na adrese uvedenej U¢astnikom podla predchadzajiceho bodu nie je dostupna sluzba internetového pristupu prostred-

nictvom pevnej siete od spolocnosti Slovak Telekom, a. s.

3. Ucastnik je opravneny pouzivat sluzbu v programe Magio internet vzduchom najviac v okruhu 1 km od nim uvedengj

adresy podla bodu 1.

4. Na adrese uvedenej UCastnikom podla bodu 1 je dostato¢na intenzita signalu na riadne poskytovanie programu Magio
internet vzduchom zo strany Podniku. Podnik je opravneny overit dostato¢nost intenzity signalu podla predchadzajice;
vety.

Nérok na poskytovanie programu Magio internet vzduchom za akciovy mesaény poplatok U¢astnikovi vznika iba v pripa-
de, ak st splnené véetky podmienky na poskytnutie zlavy z mesaéného poplatku sti¢asne. V pripade, ak U¢astnik porusi
podmienky podla bodu 1. a 3., straca narok na predmetnu zlavu z mesac¢ného poplatku po celt dobu trvania porusenia.

Pri aktivacii nového alebo prediZeni existujliceho mesaéného programu sluzieb Magio internet vzduchom s prevzatim
viazanosti na 24 mesiacov je zaroven kazdému Ugastnikovi aktivovana doplnkova sluzba poéitadovej bezpecnosti Magio
internet Security. V tomto pripade je poCas obdobia od aktivacie sluzby Magio internet Security do uplynutia tretieho celé-
ho zi&tovacieho obdobia nasledujuceho po aktivacii sluzby tato sluzba poskytovana bezplatne, nasledne je spoplatfiovana
mesacnym poplatkom v zmysle Cennika 2,51 € s DPH. Doplnkovu sluzbu Magio internet Security mozno bezplatne deak-
tivovat na predajnych miestach Telekomu alebo prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom 0800 123 456. Poskytovanie
doplnkovej sluzby Magio internet Security sa riadi podmienkami definovanymi v tomto Cenniku. Dodatoc¢nou podmienkou
na technické umoznenie vyuzivania sluzby Magio internet Security je funk&nd e-mailova sluzba Ugastnika. Ak U&astnik
nevyuziva ziadnu e-mailovu sluzbu a nedisponuje vlastnou e-mailovou adresou, bude mu ako stcast aktivacie sluzby
Magio internet Security e-mailova adresa bezplatne vytvorena.
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DOPLNKOVE SLUZBY K HLASOVYM
PAUSALOM A SLUZBE MOBILNY INTERNET

SLUZBA MAGIO TELEVIiZIA CEZ INTERNET

Sluzba Magio Televizia cez internet je poskytovana v zmysle Osobitnych podmienok pre poskytovanie Sluzby Magio Televizia
cezinternet uvedenych na stranke www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-
na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-pevnej-siete

DOPLNKOVA SLUZBA MAGIO GO ARCHiV

Doplnkova Sluzba Magio GO Archiv je poskytovana v zmysle Osobitnych podmienok pre poskytovanie Sluzby Magio Televizia
cez internet uvedenych na stranke www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumen-
ty-na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-pevnej-siete

DEEZER
Aktivacny poplatok 0
Mesacny poplatok 499 €/299 €*

* Plati pri prvej aktivacii s 12-mesac¢nou viazanostou.

Sluzba Deezer je v zmysle tohto Cennika poskytovana ako doplnkova sluzba k hlasovym pausalom podla tohto Cennika
alebo Mobilnému internetu (dalej len ,,program®). Podmienkou poskytovania doplnkovej sluzby Deezer so zlavnenou cenou
mesacného poplatku je prevzatie zavazku viazanosti v suvislosti s doplnkovou sluzbou Deezer na 12 mesiacov. Aktivacia
sluzby je mozna kedykolvek v priebehu zictovacieho obdobia. Deaktivacia sluzby je realizovana k poslednému driu aktualne
prebiehajliceho ztctovacieho obdobia, v ktorom bola Podniku dorucena Ziadost o jej deaktivaciu. Pre vyuzivanie doplnkovej
sluzby Deezer je potrebné aktivne vyuzivanie datovych sluzieb a datovych prenosov, ktoré mézu byt osobitne spoplatnené
podlaich podmienok vyuzivania. Doplnkova sluzba Deezer umoznuje preberanie a poctvanie hudby zdielanej prostrednictvom
stranky www.deezer.com. Doplnkova sluzba Deezer je poskytovana podla podmienok poskytovania doplnkovej sluzby Deezer,
ktoré su uvedené na www.telekom.sk

POISTENIE ELEKTRONICKEHO ZARIADENIA

Ceny a podmienky pre poistenie elektronického zariadenia uzatvorené od 21.11. 2018:

SLUZBA
PRE ZARIADENIE V HODNOTE Xk e £ -
(PLNA CENA S DPHV CASENADOBUDNU- MESAPg';ﬁ;F;("ATKA VYSKA

TA) U SPOLUUCASTI
Poistenie 1 0d 1€ do 19999 € 299€ 10%, min 20 €
Poistenie 2 0d 200 € do 39999 € 399€ 10%, min 20 €
Poistenie 3 0d 400 € do 59999 € 699€ 10%, min 20 €
Poistenie 4 od 600 € do 99999 € 999 € 10%, min 50 €
Poistenie 5 0d 1000 € do1500 € 1499 € 10%, min S0 €

Poistenie je mozné uzatvorit aj pre zariadenia s klipnou cenou 1501 € az 2 000 €, pricom poistna suma takéhoto elektro-
nického zariadenia je vo vyske 1500 € a na takéto elektronické zariadenie sa vztahuje Poistenie 5 v tabulke.
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Akciové ceny a podmienky pre poistenie elektronického zariadenia platné od 27.10. 2021:
Ponuka plati pre pausaly T Nekonecno SD, T Data HD, Biznis Nekone¢no SD, T Nekone¢no HD, T Nekone¢no MAX, Biznis
Nekonecno HD, Biznis Nekone¢no MAX.

(PLNA'Z'E?]Z:?D";?_IE\','}%:%%EJDNU_ MESACNASPLATKA ~ MESACNA SPLATKA VYSKA
TIA) POPLATKU* POPLATKU** SPOLUUCASTI
0d1€do19999€ 299¢€ 299€ 10 %, min.20 €
0d 200 € do 39999 € 399€ 399€ 10 %, min. 20 €
0d400€do 59999 € 6€ 5¢€ 10 %, min. 20 €
0d 600 €d0 99999 € 6€ 5¢€ 10 %, min.50 €
0d1000€do1500€ 6€ 5¢€ 10 %, min.50 €

* Plati pre pausaly T Nekonec¢no SD, T Data HD, Biznis Nekonecno SD.

** Plati pre pausaly T Nekone¢no HD, T Nekone¢no MAX, Biznis Nekone¢no HD, Biznis Nekoneéno MAX.

Poistenie je mozné uzatvorit aj pre zariadenia s kipnou cenou 1501 € az 2 000 €, pritom poistna suma takéhoto elektronického
zariadenia je vo vyske 1500 € a na takéto elektronické zariadenie sa vztahuje mesacné poistné vo vyske 6 €, resp. 5 € v zavislosti
od typu pausalu.

Sluzba Poistenie elektronického zariadenia je poskytovana spolo¢nostou Generali Poistovnia, pobocka poistovne z iného ¢len-
ského $tatu, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., a jej predmetom je poiste-
nie neposkodeného mobilného telefonu, tabletu alebo iného elektronického zariadenia (dalej len ,,Elektronické zariadenie®). Do
Poistenia elektronického zariadenia je mozné zaradit Elektronické zariadenie zakdpené od spolocnosti Slovak Telekom, a. s., na
zéklade kupnej zmluvy, ktora je uzatvorena spolu so zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorej je poskyto-
vanie verejnej elektronickej komunikacnej (i) mobilnej hlasovej alebo (i) mobilnej datovej sluzby prostrednictvom mesacnych
programov sluzieb (dalej len ,,Sluzba®) zo strany spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., s viazanostou 24 mesiacov (dalej len ,,Zmluva®).
Poistenie elektronického zariadenia vznika vyjadrenim suhlasu so zaradenim elektronického zariadenia do poistenia podla Poistnej
zmluvy skupinového poistenia elektronickych zariadeni uzavretej medzi spolo¢nostou Generali Poistovia, poboc¢ka poistovne z
iného Clenského Statu, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pgjiét'ovna a.s., a Podnikom (dalej
len ,,Suihlas®). Stihlas moze vyjadrit iba osoba, ktora je Gcastnikom v zmysle Zmluvy (dalej len ,I,Uéastnl'k“), a to najneskodr do 30
dni odo dna odovzdania Elektronickeho zariadenia zo strany spoloCnosti Slovak Telekom, a. s., UCastnikovi. V rovnakej lehote ako
podla predoslej vety méze Suhlas vyjadrit aj osoba, ktora si v tejto lehote kipi od USastnika Elektronické zariadenie a s tymto
Ucastnikom a spolocnostou Slovak Telekom, a. s., uzavrie dohodu o zmene v osobe ti¢astnika Zmluvy a dohodu o prevzati dlhu
(dalej len ,,Novy Ucastnik®). Ucastnik, resp. Novy Gcastnik, st poistenymi z Poistnej zmluvy skupinového poistenia elektronickych
zariadeni. Poistenie elektronického zariadenia sa dojednava na dobu urcitu, ktorou je doba viazanosti poskytovania Sluzby poiste-
nému ako Ucastnikovi, resp. Novému Gcastnikovi, na zaklade Zmluvy, a to bez prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzby
zo strany spolocnosti Slovak Telekom, a. s., ku ktorému dojde v dosledku porusenia povinnosti stanovenych prislusnou Zmluvou
alebo na zaklade Ziadosti zo strany poisteného ako UCastnika, resp. Nového Ucastnika, a sticasne ide o poskytovanie Sluzby pocas
povodnej doby viazanosti 24 mesiacov dohodnutej v Zmluve bez dojednania novej doby viazanosti. Poistnt sumu Elektronického
zariadenia predstavuje neakciova (plnd) kipna cena Elektronického zariadenia vratane DPH, ktoréa je v Case vyjadrenia Suhlasu
uvadzana v Cenniku neakciovych telefonov spolocnosti Slovak Telekom, a. s. Poistenie je mozné uzatvorit aj pre zariadenia s kip-
nou cenou od 1501 € az 2 000 €, pricom poistna suma takéhoto zariadenia je 1 500 €. Poplatok za poistenie v zmysle tohto
Cennika sa uhradza spolu s Uhradou platby za Sluzbu podla Zmluvy na ucet Slovak Telekom, a. s., v lehote splatnosti platby za
Sluzbu, a to na zaklade vystavenej faktlry za Sluzby za dané zuctovacie obdobie. V pripade nesplnenia si povinnosti vyplyvajicich
zo0 Zmluvy zo strany UCastnika, predovSetkym neuhradenia faktury za Sluzby, nasledkom ¢oho déjde k preruseniu poskytovania
sluzby, v zmysle Zmluvy (dalej len ,,deaktivéacia sluzby*), bude poistené elektronické zariadenie vyradené z poistenia a poistenie
elektronického zariadenia zanikne ku dru deaktivacie sluzby.

Poistenie elektronického zariadenia pre vas pripravila spolo¢nost Slovak Telekom, a.s., v spolupracis poist'ovr”\og Generali Poistovria,
pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, prostrednictvom ktorej v Slovenske; republike podnika Generali Ceska pojidtovna a.s.
Poistovatelom je Generali Poistoviia, poboc¢ka poistovne z iného Glenského $tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamacska cesta
3/A, 84104 Bratislava, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceskvé pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so
sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika. Slovak Telekom, a. s., ICO: 35 763 469, Bajkalska 28, 817 62,
je podriadeny finan¢ny agent zapisany do registra vedeného Narodnou bankou Slovenska, podregister: poistenia alebo zaistenia,
zoznam: podriadenych finanénych agentov, Cislo registracie: 197661, vykonavajuci financné sprostredkovanie na zaklade zmluvy
so samostatnym finan¢nym agentom. Informacie uvedené v tomto Cenniku neobsahuju Uplny rozsah prav a povinnosti pois-
teného. Podrobné informacie o Poisteni elektronického zariadenia, rozsahu a vyluk z poistenia st vam k dispozicii na vybranych
obchodnych miestach Slovak Telekom, a. s., a na internetovej stranke www.telekom.sk/poistenie alebo na telefénnom ¢isle 0850
1117 alebo na stranke https://www.generali.sk/pre-obcanov/poistenie-majetku/poistenie-elektroniky/
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POISTENIE FAKTURY

Poistenie faktury je uréené na zabezpeCenie vaSej pravidelnej mesacnej platby za telefén, pripadne za internet,
platby spojené s byvanim alebo za odber energii bez potreby dokladovania vysky pravidelnych platieb. Pripravené
sU pre vas viaceré varianty produktu poistenia faktliry s moznostou vyberu poistenia rizik a s moznostou vyberu
vy$ky mesacného plnenia 25 € alebo 50 €. Podla vy$ky mesacného plnenia a typu poistenych rizik si mozete vybrat
1z nasledovnych variantov ,,Poistenia faktury*:

SUBOR POISTENI

MESACNE POISTENE MESACNY POPLATOK

PLNENIE RIZIKA ZA POISTENIE

Poistenie faktdry 25 25 ¢ URAZOVA Hﬁgggﬁggﬁg‘?ﬂﬁ@gﬁg A 099€
URAZOVA HOSPITALIZACIA, PRACOVNA

Poistenie fakttry 25+ 25€ NESCHOPNOST, INVALIDITA, 199 €
NEZAMESTNANOST

Poistenie fakttiry 50 50€ URAZOVA Hﬁg&';ﬁg'gﬁg‘?ﬁﬁ@gﬁg o 149 €
URAZOVA HOSPITALIZACIA, PRACOVNA

Poistenie fakttry 50+ 50€ NESCHOPNOST, INVALIDITA, 349€

NEZAMESTNANOST

Mesacny poplatok za poistenie v zmysle tohto Cennika za zvoleny Subor poisteni sa uhradza spolu s Uhradou platby
za sluzbu podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na ucet Podniku v lehote splatnosti platby za sluzbu, a to
na zaklade vystavenej faktlry za sluzby za dané zuctovacie obdobie. Povinnost uhradzat mesacény poplatok vznika
Ucastnikovi za kazdé, aj zacaté zUctovacie obdobie podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom bol poisteny.
V pripade CiastoCnej Uhrady faktury za sluzby sa platba zapocitava na vSetky dlzné sumy v zmysle vystavenej faktury za
sluzby pomerne. V pripade nesplnenia si povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo strany
Ucastnika, predovsetkym neuhradenia faktiry za sluzby, nasledkom ¢oho dojde k preruseniu poskytovania sluzby (vratane
prichadzajdcich alebo odchadzajucich elektronickych komunikacnych sluzieb), v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb (dalej len ,,deaktivacia sluzby*), bude Ucastnik z poistenia zo strany Podniku odhlaseny a poistenie zanikne ku dnu
deaktivacie sluzby.

OPIS POISTENYCH RIZIK

URAZOVA HOSPITALIZACIA
Ak sa vam stane uraz a ste hospitalizovani v nemocnici, bude vam vyplatené poistné plnenie maximalne do vysky
2 mesacnych plneni pre kazdu poistnd udalost.

PRACOVNA NESCHOPNOST
Ak ste praceneschopni,nasledkom choroby (najskérpo 2 mesiacoch od zaciatku poisteni@) alebo Urazu,dlhsie ako 2 mesiace,
vyplatime vam postupne maximalne $estnasobok mesacného plnenia v zavislosti od dlzky vasej praceneschopnosti.

INVALIDITA

Ak sa pre invaliditu nasledkom choroby (najskor po 1 roku od zaciatku poistenia) alebo nasledkom UGrazu zniZi vasa
schopnost vykonavat zarobkov ¢innost o viac ako 70 %, vyplatime vam poistné plnenie jednorazovo vo vyske Sestnasobku
mesacného plnenia.

NEZAMESTNANOST

Ak stratite zamestnanie z organizacnych dévodov (najskor po 3 mesiacoch od zaciatku poistenia) a budete evidovani
na Urade prace dlhsie ako 3 mesiace, budeme vam vyplacat zvolené mesac¢né plnenie (maximalne Sestnasobok) pre
jednu poistnt udalost. Pocas trvania poistenia je celkové plnenie pre riziko nezamestnanosti ohrani¢ené na 36-nasobok
zvoleného mesacného plnenia.

V pripade stbehu viacerych udalosti vznika narok na mesac¢né plnenie vzdy len z jednej poistnej udalosti.
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Poistenie pre vas pripravila spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., v spolupraci s poistoviiou Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Poist'oyatelbm jeAllianz - Slovenska poistovna, a.s., ICO: 00151700, Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava. Slovak Telekom,
a.s.,1C0O: 35 763 469, Bajkalska 28, 817 62, je podriadeny financny agent zapisany do registra vedeného Narodnou bankou
Slovenska, podregister: poistenia alebo zaistenia, zoznam: podriadenych finanénych agentov, vykonavajuci finan¢né
sprostredkovanie na zaklade zmluvy so samostatnym finanénym agentom.

Informacie uvedené v tomto Cenniku neobsahuju Uplny rozsah prav a povinnosti poisteného. Podrobné informacie

o0 poisteni, vratane podmienok poistitelnosti a rozsahu poistenia, su vam k dispozicii na vybranych obchodnych miestach
Slovak Telekom, a. s., a na internetovej stranke www.telekom.sk/poistenie-faktury

SLUZBA MOBILNEJ BEZPECNOSTI — MOBILE SECURITY TELEKOM EDICIA

MOBILE SECURITY TELEKOM EDICIA
MESACNY POPLATOK
1,00

Sluzba Mobile Security Telekom Edicia (dalej len ,,sluzba®) predstavuje komplexny softvérovy systém ochrany Ucastnickeho
mobilného telefonu alebo tabletu s operacnym systémom Android pred hrozbami internetu. Sluzba sa sklada z nasledu-
jucich komponentov: Antivirus, Antispam, Antiphishing, Anti-Theft a uzivatelskych licencii prispdsobeného produktu ESET
Mobile Security spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., pre platformu operac¢ného systému Android verzie 2.0 a vysSie. Sluzba je
poskytovana len k mesaénym programom sluzieb a je funkéna len so SIM kartou vydanou spolo¢nostou Slovak Telekom/s
eSIM profilom aktivovanym spolo¢nostou Slovak Telekom a k nej priradenou licenciou spolo¢nosti ESET, spol. s 1. o. Sluzbu
a uzivatelské licencie prispdsobeného produktu ESET Mobile Security spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., mozno ziskat online
po nainstalovani aplikacie, aktivaciou priamo z aplikacie, telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 alebo
osobne v Telekom Centre. Pre plnu funkénost Sluzby (napriklad pre aktualizaciu virusovej databazy) je potrebné pripojenie
dointernetu (cez Wi-Fi alebo prostrednictvom datovej sluzby, ktora méze byt osobitne spoplatnena podla Cennika). O akti-
vacii, deaktivacii a reaktivacii Sluzby je U¢astnik informovany prostrednictvom SMS notifikacie. Aktivacia, deaktivacia alebo
reaktivacia sluzby je mozna online priamo v aplikacii, telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 alebo osobne
v Telekom Centre s Ucinkami od okamihu aktivneho Ukonu U¢astnika smerujuceho k aktivacii, deaktivacii alebo reaktivacii
sluzby. Sluzba je po prvej aktivacii poskytovana na1 mesiac zdarma. Ak pocas tejto doby Ucastnik poziada o jej deaktivéciu
a naslednu reaktivaciu, sluzba mu uz bude spoplatiiovana v zmysle Cennika. Mesacny poplatok za sluzbu Mobile Security
Telekom Edicia je uCtovany vo fakture za poskytované elektronické komunikacné sluzby mesaCne pozadu. Ak k zaCiatku
spoplatriovania sluzby do$lo v priebehu zi¢tovacieho obdobia, je USastnik povinny zaplatit alikvotnd ¢ast mesaéného
poplatku za poskytovanie sluzby.

VIRTUALNE CiSLO

0d 18. 2. 2022 nie je mozné sluzbu Virtualne éislo aktivovat. Od 31. 3. 2022 bude poskytovanie sluzby Virtualne &islo
Uplne ukoncené.

PLATNOST SLUZBY JEDNORAZOVY POPLATOK MESACNY POPLATOK
Tyzden 2€ 0€
Bez obmedzenia 0€ 3€

Virtualne &isloje doplnkova sluzba k hlasovym pausalom ak programom Easy a Fix, nazaklade ktorej moze Ugastnik vovztahu
ktelefonnemu Cislu s aktivovanym hlasovym mesa¢nym programom sluzieb, ku ktorej bola tato doplnkova sluzba aktivovana,
vyuzivatdalSietelefonnedislo,atozacenovychpodmienokmesacnéhoprogramusluziebaktivovanéhonadanejSIMkartepodla
Cennika.

Virtualne ¢islo je mozné aktivovat ku vietkym hlasovym mesa¢nym programom sluzieb a k programom Easy a Fix. Virtual-
ne Cislo je mozné aktivovat s casovym obmedzenim na (i) tyzden (platnost sa konéi po uplynuti 7 dni vratane diia aktivacie)
alebo (ii) bez obmedzenia (platnost sa konciku dfiu zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb k hlasovym programom
poskytovanym na telefonnom Cisle s aktivovanym Virtualnym cislom alebo pri zmene osoby Ucastnika tejto Zmluvy).
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O aktivaciu Virtualneho Cisla je mozné zavazne poziadat zaslanim bezplatnej SMS spravy na Cislo 12323 s textom (i) VIR-
TUAL TYZDEN pre aktivaciu sluzby na tyzden a (i) VIRTUAL ZAP pre aktivéaciu sluzby bez ¢asového obmedzenia. Virtualne
Cislo je tiez mozné aktivovat na stranke www.telekom.sk cez sekciu Moje sluzby alebo cez Telekom mobilni aplikéciu. O ak-
tivacii sluzby a o pridelenom Virtualnom Cisle je ucastnik informovany bezplatnou potvrdzujucou SMS.

Pre doplnkovu sluzbu Virtualne &islo si U¢astnik nemoze vybrat' Cislo podla svojho Zelania, existujuce mobilné &islo ani po-
uzit pre tento Gcel Eislo prenesené od iného operatora — U¢astnikovi bude pri kazdej aktivacii Virtualneho &isla pridelené
vzdy nové telefénne Cislo z rozsahu uréeného Podnikom. Ku kazdému telefénnemu Cislu s aktivovanym hlasovym mesac-
nym programom sluzieb je mozné aktivovat najviac jedno Virtuélne Gislo.

Vyuzivat Virtuélne ¢islo je mozné prostrednictvom bezplatnej mobilnej aplikacie poskytovanej Podnikom pre smartfény
s operaénym systémom Android alebo bez aplikacie zadanim predcislia 555 pred volanym telefénnym ¢islom. Prichadza-
juce volania alebo prijaté textové spravy na Virtualne Cislo st odliSené predcislim 555. Volania a SMS z Virtualneho Cisla nie
su v podrobnom vypise odlisené od ostatnych volani a SMS v ramci hlasovej sluzby s mesacnym programom poskytovanej
na telefénnom Cisle s aktivovanou sluzby Virtualne Cislo.

Mesacny poplatok za doplnkovu sluzbu Virtualne Cislo ,,bez obmedzenia® je Gétovany za kazdy, aj zacaty mesiac poskyto-
vania tejto sluzby. Po deaktivacii sluzby sa alikvotna ¢ast poplatku za nevyuziti ast mesiaca nevracia.

Doplnkova sluzba Virtualne ¢islo je deaktivovana (i) uplynutim doby platnosti sluzby alebo (ii) na ziadost Ucastnika, a to
zaslanim bezplatnej SMS na Cislo 12323 s textom VIRTUAL VYP alebo na stranke www.telekom.sk cez sekciu ,,Moje sluzby*
alebo cez Telekom mobilnu aplikaciu. Doplnkova sluzba Virtualne Cislo je deaktivovana spatne ku diu podania Ziadosti
UCastnika o deaktivaciu, pricom UcCastnik je o deaktivacii sluzby informovany bezplatnou potvrdzujicou SMS.

NAVIGACIA SYGIC VOUCHER EDITION PRE ANDROID

CELKOVA CENA MESACNA SPLATKA
Poplatok za poskytnutie licencie 17,88 € 149 €

Celkova cena za poskytnutie licencie bude rozpocitana do dvanastich splatok, ktoré budu uctované vo fakture za poskytnu-
té telekomunikacné sluzby. V pripade pred¢asného ukoncenia zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb je zakaznik povinny
pri poslednej faktire doplatit zvy$nd sumu za poskytnutd licenciu.

Sluzba ponuka ro¢nu licenciu potrebnu na vyuZitie aplikacie Sygic Voucher edition. Aplikacia je uréena pre mobilné telefény
s kompatibilnym OS Android a poskytovana cez Obchod Google Play. Sygic Voucher Edicia obsahuje mapy Statov Eurdpy,
funguje offline, Co znamena, Ze poCas navigovania nevyzaduje pripojenie na internet. Pripojenie na internet je potrebné
pocas intalécie aplikacie, aktivécie licencie a stahovania map. Cerpanie dat a ich spoplatriovanie sa spravuju prislusny-
mi ustanoveniami cennika poskytovatela pristupu do siete internet. Sygic GPS Navigacia ponuka vysoko kvalitné mapy
TomTom ulozené v telefone, fungovanie aj bez pristupu na internet prostrednictvom GPS pocas navigovania, Head-up
Display (HUD), Dash camera, ktora nahrava poslednych 5 mindt cesty. Blizsi popis sluzby je uvedeny na www.telekom.sk
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PREDPLATENE KARTY

Na Predplatenych kartach vyuziva Uc¢astnik Predplatené sluzby Podniku.

AKCIOVE PONUKY

BENEFIT ZA PRENOS CiSLA

Ucastnik, ktory si aktivuje program Sluzby Predplatenka vo vztahu k telefénnemu &islu, ktoré bolo prenesené do spolo¢nosti
Slovak Telekom, a. s., od iného podniku poskytujliceho elektronické komunika¢né sluzby, ma narok aktivovat si program Sluzby
Predplatenka s Gvodnym bonusovym kreditom 5 € zadarmo. Aktivaciou programu Sluzby Predplatenka si U¢astnik moze
vybrat jeden z benefitov za aktivaciu programu Sluzby Predplatenka v zmysle tohto Cennika. Max. pocet telefénnych &isiel,
ktoré je mozné preniest a aktivovat si na nich program Sluzby Predplatenka s Gvodnym bonusovym kreditom 5 € zadarmo, je 5
kusov na jedného U¢astnika. Po dosiahnuti tohto po&tu je aktivacia kazdého dalsieho programu Sluzby Predplatenka mozna za
Standardnu cenu v zmysle tohto Cennika.

BENEFIT ZA AKTIVACIU PROGRAMU SLUZBY PREDPLATENKA

Ugastnik ma pocas obdobia 90 dni odo diia aktivacie SIM karty s programom Sluzby Predplatenka alebo odo diia spristupnenia
eSIM profilu s programom Sluzby Predplatenka Ucastnikovi na nahratie na eSIM alebo odo dha zmeny programu Sluzieb Easy
(Easy Team, Easy Fix, Easy Pecka) alebo Juro na program Sluzby Predplatenka moznost aktivovat si bezplatny benefit v podobe
balika Nekoneéné volania na vybrané ¢islo alebo datového balika 1 GB dat na 30 dni.

V rdmci doplnkového balika Nekone¢né volania na vybrané Cislo sa uplatfiuje 100 % zlava z ceny odchadzajlcich volani
uskuto¢nenych navybrané Standardné castnicke telefonne Cislo v ktorejkolvek mobilnej sieti SR; doplnkovy balik sa nevztahuje
na presmerovanie do Odkazovej sluzby, datové volania na vybrané Standardné Gcastnicke telefonne Cislo alebo na vyuZivanie
Sluzby platby za produkty Telekom, Sluzby platby za produkty tretich stran, Platobné sluzby alebo ostatné sluzby upravené
v Cenniku pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Cast B, v Casti Zabava s mobilom. Balik Nekone¢né volania
na vybrané Cislo sa uplatriuje bezplatne po dobu 30 dni od aktivacie benefitu za splnenia podmienok podla prvej vety. Po 30
dnioch sa balik pri dostatocnej vyske kreditu automaticky obnovia spoplatnisa sumou 2,50 €/30 dni, podla podmienok platnych
pre Balik Nekonec¢né volania na vybrané ¢islo. Aktivacia balika je mozna zaslanim SMS v tvare TRIAL VOLANIA O2XXXXXXXX
na Cislo 12330 v Telekom aplikacii alebo na internetovej stranke m.telekom.sk/prepaid/vitajte zobrazenej po aktivécii karty.
Balik je mozné deaktivovat zaslanim SMS v tvare VOLANIA VYP 09XXXXXXXX na ¢islo 12330 alebo v Telekom aplikacii. Blizsie
podmienky balika Nekoneéné volania na vybrané &islo Ugastnik n&jde v ¢asti DOPLNKOVE BALIKY PRE PROGRAM SLUZBY
PREDPLATENKA tohto Cennika.

Balik1GB dat na 30 dni umoznuje vyuzit bezplatné déta v objeme 1 GB (1024 MB) na pristup na internet v ramci SR po dobu 30
dni od aktivacie benefitu za splnenia podmienok podla prvej vety. Po vyCerpani volného objemu dat z balika sa zastavi pristup
na internet az do konca platnosti balika alebo je mozné zakupit novy datovy balik zo $tandardnej ponuky Podniku pre program
Sluzby Predplatenka. Po 30 drioch od aktivacie sa balik pri dostatocnej vyske kreditu automaticky obnovi na dalSie obdobie 30
dnia spoplatni sa sumou 3,00 €. Aktivacia balika je mozna zaslanim SMS v tvare TRIAL DATA na ¢&islo 12330, v Telekom aplikacii
alebo na internetovej stranke m.telekom.sk/prepaid/vitajte zobrazenej po aktivacii karty. Balik je mozné deaktivovat zaslanim
SMS v tvare 30DNI VYP na &islo 12330 alebo v Telekom aplikacii. Blizsie podmienky balika 1 GB dat na 30 dni Ugastnik najde
v &asti DOPLNKOVE BALIKY PRE PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA tohto Cennika.

PREDPLATENKA AKO DARCEK

Ucastnik, ktory si aktivuje alebo predlzuje zmluvu vo vztahu k inej sluzbe mobilnej alebo pevnej siete podniku s viazanostou
minimalne 12 alebo 24 mesiacov, ma narok na ziskanie zvyhodneného programu Sluzby Predplatenka s bonusovym kreditom
5,00 € zadarmo. Ucastnikovi vznika narok na zvyhodnent Predplatenku ku kazdej hlavnej sluzbe Podniku, ako st Mobilny
hlas Postpaid, Mobilny internet, Televizia, Internet a Pevna linka. VyuZit tito ponuku mdze Ucastnik vyhradne v den realizacie
objednavky na aktivaciu alebo prediZzenie zmluvy k hlavnej sluzbe. Narok na vyuZitie akcie sa nevztahuje na prenesenie sluzby
do Telekomu a prechod z existujlcej predplatenej sluzby na mesacny program sluzieb. Ponuka plati do vypredania zasob alebo
do odvolania.
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PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA

Cena za volania do vSetkych sietiv SR max. 0,50 €/den
Cena za SMS do vsetkych sietiv SR max. 0,50 €/den
Internet na den 0,50 €/den*
\olania do vSetkych sietiv SR 01000 €/min.
SMS do vsetkych sieti v SR 0,1000 €/SMS

Podnik Uétuje Ugastnikovi kazdli za¢atu sekundu odchadzajliceho hovoru. Sekundova tarifikdcia sa uplatfiuje na program
Sluzby Predplatenka vratane objednanych doplnkovych sluzieb, predmetom ktorych je aj sluzba volanie, ak nie je vyslovne pri
danej doplnkovej sluzbe uvedené inak. Volania a SMS do vsetkych sieti v SR budu spoplatnené maximalne do vysky 0,50 € za
jeden kalendarny den za volania a maximalne 0,50 € za SMS spravy za jeden kalendarny den (t. j. do 23.59 hod. daného dna).
Nasledne nebudu v dany den volania a SMS spravy spoplatnené. Maximalna cena za volania a SMS spravy plati pri volaniach
a SMS spravach do véetkych sietiv SR a v zéne 0 +1. Na Utastnika sa zarover aplikuje tzv. Zasada korektného vyuzivania sluzby
s mesacnym objemom max.2 000 minut a2 000 SMS do vsetkych sietiv SRa v zone 0 +1.V pripade prekroCenia stanoveného
limitu objemu prevadzky budd Ugastnikovi dalsie volania nad ramec 2 000 mindit alebo 2 000 SMS do konca kalendarneho
mesiaca spoplatnené sumou 0,1000 €/min. alebo 01000 €/SMS do vaetkych sieti v SR a v zéne 0 + 1. Ak Ugastnik v dany
kalendarny den neuskutocni volania alebo SMS v suhrnnej vyske aspon 0,50 €, uplatriuje sa na volania a SMS spravy cena
0,1000 €/min alebo 0,1000 €/SMS.

*Po zadati datového prenosu zo Sluzby Predplatenka v dany kalendarny deri sa Ugastnikovi automaticky aktivuje denny
déatovy balik 300 MB za 0,50 €. Platnost tohto datového balika je do 23.59 hod. daného kalendarneho dna. Po preneseni
300 MB v ramci sledovaného obdobia (1 kalendarny den) déjde k pozastaveniu pristupu na internet. Pristup na internet je
mozné obnovit zakipenim si datového balika podla vyberu z doplnkovych balikov pre program Sluzby Predplatenka (vid'nizsie
v &asti DOPLNKOVE BALIKY PRE PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA tohto Cennika). Tarifika&ny interval datovych prenosov
v ramci mobilnej siete Telekom je 10 kB pre vSetky APN a Uctuje sa ako sumar prijatych a odoslanych dat. Program Sluzby
Predplatenka nie je mozné kombinovat s doplnkovymi sluzbami poskytovanymi k programom Sluzieb Easy.

DLZKA PLATNOSTI KREDITU PRE PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA

Ugastnik si moze zistit stav kreditu kedykolvek bezplatne zavolanim na &islo *121#, v Telekom aplikacii a taktiez zavolanim na
bezplatnt linku Predplatenych kariet 12350. Vyska kreditu a jeho platnost sa Ugastnikovi zobrazi na displeji telefénu, v pripade
kontaktovania linky 12350 bude U&astnikovi aktudlna vyska kreditu ajeho platnost automaticky prehrana hlasovym automatom.

Kredit v ramci programu Sluzby Predplatenka sa spotreblva tak, Zze ako prvy sa spotreblva Bonusovy kredit a az po celom
jeho spotrebovani dochadza k cerpaniu Nominalneho kreditu; to neplati pre sluzby uvedené v Casti Sluzba platby za produkty
Telekom a tretich stran (Sluzba ostatné platby) a Platobné sluzby, Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej
siete, Cast B, ktoré simoze Ucastnik zakupit vyluéne z Nominalneho kreditu. Platnost Bonusového kreditu je 30 dni odo diajeho
dobitia alebo navysenia.

DLZKA PLATNOSTI KREDITU OD MOMENTU DOBITIA

Spo6sob dobitia bez ohladu na sp6sob dobitia
Vyska dobitiav € bez ohladu na vySku dobitia
Platnost dobitého nominalneho kreditu v drioch 365
Platnost bonusového kreditu v dnoch 30

SIM karta, vo vztahu ku ktorej je aktivovany program Sluzby Predplatenka, je platna pocas 90 dni odo dna jej aktivacie. eSIM
profil, vo vztahu ku ktorému je aktivovany program Sluzby Predplatenka, je platny pocas 90 dni odo dna jeho aktivacie. Po
dobiti kreditu je platnost SIM karty, vo vztahu ku ktorej, resp. eSIM profil, vo vztahu ku ktorému, je aktivovany program Sluzby
Predplatenka, totozna s platnostou dobitého nominalneho kreditu.
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ZMENA PROGRAMOV SLUZIEB EASY A PROGRAMU SLUZBY JURO NA PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA

Ugastnik, ktory vyuziva niektory z programov Sluzieb Easy alebo program Sluzby Juro (dalej spolu aj ako ,,Pévodné portfolio®) na
zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, méze kedykolvek poziadat o zmenu z Pévodného portfdlia na program Sluzby
Predplatenka. Zmena programu Sluzieb nema vplyv na vysku kreditu a platnost SIM karty/eSIM profilu podla existujiceho
nastavenia v ¢ase uskuto¢nenia zmeny programu Sluzieb. Po zmene programu Sluzieb z Pévodného portfélia na program
Sluzby Predplatenka ddjde k Giprave platnosti bonusového kreditu v zmysle podmienok pre dizku platnosti bonusového kreditu
platnej pre program Sluzby Predplatenka (vid' ast Dizka platnosti kreditu pre Program Sluzby Predplatenka). Z programu
Sluzby Predplatenka nie je mozné prejst na iny program Sluzieb Easy, okrem zmeny na program Sluzby Juro.

Doplnkové balicky alebo iné doplnkové sluzby, ktoré Ucastnik vyuzival k programu Sluzieb z Pévodného portfdlia, ak tieto
nie su poskytované v zmysle platného Cennika aj pre program Sluzby Predplatenka, budd zmenou Pévodného portfélia na
program Sluzby Predplatenka automaticky deaktivované. Ugastnikovi bude vrateny nominélny kredit v alikvotnej (pomernej)
vyske za nevy&erpant sluzbu, formou bonusového kreditu, ktory bude automaticky navyseny Ugastnikovi naspat vo vztahu
k telefénnemu Cislu, ktorého sa zmena tyka, s programom Sluzby Predplatenka, a to do 2 pracovnych dni od potvrdenia
uskuto¢nenia zmeny programu zo strany Podniku.

O zmenu programu Sluzieb je mozné poziadat spdsobom podla pokynov Podniku, pricom podmienkou na vykonanie takejto
zmeny je akceptacia ziadosti Ucastnika Podnikom. Zmenu Pévodného portfélia na program Sluzby Predplatenka je mozné
uskutocnit osobne v ktoromkolvek Telekom Centre, telefonicky cez linku Predplatenych kariet 12350 alebo zaslanim SMS
spravy vtvare PREDPLATENKA na ¢islo 12330. Podanim Ziadosti o zmenu Pévodného portfélia na program Sluzby Predplatenka
Ugastnik akceptuje podmienky zmeny programu Sluzby uvedené v tomto Cenniku. Podnik oznami Ugastnikovi uskuto¢nenie
zmeny programu SluZieb zaslanim kratkej textovej spravy na telefénne Cislo, ktorého sa zmena tyka, v ktorej ho informuje
o prechode na program Sluzby Predplatenka.

DOPLNKOVE SLUZBY PRE PROGRAM SLUZBY PREDPLATENKA

VOLACI BALIK
Balik Nekonecné volania na vybrané ¢islo
Poplatok za sluzbu 2,50 €
Platnost sluzby 30 dni s automatickou obnovou
SMS v tvare: ,VOLANIA O2XXXXXXXX"
L na Cislo 2330
Aktivacia Telekom aplikacia
m.telekom.sk/prepaid/balicky
SMS v tvare: ,VOLANIA VYP O9XXXXXXXX*
L na Cislo 12330
Deaktivacia

Telekom aplikacia
m.telekom.sk/prepaid/balicky

V ramci doplnkového balika Nekone¢né volania na vybrané Cislo sa uplatiiuje 100 % zlava z ceny odchadzajucich volani
uskutocnenych navybrané Standardné tcastnicke telefonne Cislo v ktorejkolvek mobilnej sieti SR; doplnkovy balik sa nevztahuje
na presmerovanie do Odkazovej sluzby, datové volania na vybrané Standardné Gcastnicke telefonne Cislo alebo na vyuZivanie
Sluzby platby za produkty Telekom, Sluzby platby za produkty tretich stran, Platobné sluzby alebo ostatné sluzby upravené
v Cenniku pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete ¢ast B, v asti Zabava s mobilom. Sluzba sa poskytuje
pocas obdobia 30 dni odo dia jej aktivacie a nasledne sa jej poskytovanie automaticky pred(Zi o dalsich 30 dni za predpokladu
dostato¢ného kreditu evidovaného vo vztahu k telefénnemu Gislu s aktivovanym programom Sluzby Predplatenka. Ak nie
je dostatocny kredit na zi¢tovanie poplatku za doplnkovy balik Nekoneéné volania na vybrané Gislo, sluzba sa automaticky
deaktivuje. Deaktivacia sluzby Nekonec¢né volania na vybrané Cislo je tieZ realizovana zaslanim SMS na telefénne Cislo 12330
v tvare uvedenom v tabulke vyssie.

Ucastnik vyuzivajici doplnkovy balik Nekone&né volania na vybrané &islo moze mat sicasne aktivnych maximalne pat
doplnkovych balikov Nekone¢né volania na vybrané ¢islo na pat vybranych Gcastnickych Cisiel.

V pripade, Ze vybrané telefonne ¢islo sa stane st¢astou skupiny Magenta 1, ktorej stcastou je aj telefénne ¢islo Ucastnika
s aktivnym programom Sluzby Predplatenka s doplnkovym balikom Nekoneéné volania na vybrané Cislo, ktorého stc¢astou
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je predmetné vybrané telefénne Gislo, bude doplnkovy balik Nekone¢né volania na vybrané ¢islo vo vztahu k predmetnému
vybranému telefénnemu Cislu uplynutim doby platnosti doplnkového balika automaticky deaktivovany, t. j. nedéjde k jeho
automatickej obnove na dalSie obdobie 30 dni.

DATOVE BALIKY

Doplnkové datové baliky umoznuju vyuzivanie sluzby Internet v mobile a datovych prenosov v mobilnej sieti Telekom
prostrednictvom lubovolnej dostupnej technoldgie. Odhadovana maximalna rychlost pripojenia pre jednotlivé technoldgie je
definovana v Cenniku, Gast B, ustanovenia s oznacenim Informacie o poskytovani sluzby internetového pristupu.

1-diové
Nazov balika 300 MB 2 GB naden Nekonecné data
naden
Poplatok za datovy balik 0,50 € 1,50 € 2,00 €
Volny objem dat 300 MB 2GB Nekonecné
Platnost balika Denne do 23.59 24 hodin 24 hodin
Aktivacia datového balika SMS v tvare: DATA SMS v tvare: 2GBDEN Exkluzivne
Telekom aplikacia Telekom aplikacia  iba v Telekom aplikacii

m.telekom.sk/prepaid/balicky m.telekom.sk/prepaid/balicky

Datovy balik 300 MB je poskytovany denne s dobou platnosti do 23.59 hod. Po pripojeni na internet v mobile sa automaticky
aktivuje denny balik 300 MB za 0,50 €. Po preneseni 300 MB v ramci sledovaného obdobia (1 kalendarny den) dojde
k pozastaveniu pristupu na Internet. Pristup na internet je mozné obnovit opatovnym zakipenim si datového balika 300
MB do konca kalendarneho dna alebo vyberom z dalSich 1-, 10- alebo 30-dnovych doplnkovych balikov pre program Sluzby
Predplatenka. Datové baliky 2 GB na den a Nekonecné data na den su poskytované s dobou platnosti 24 hodin od momentu ich
aktivacie, pokial' neddjde k vycerpaniu volného objemu dat pred uplynutim doby platnosti balika 2 GB na den alebo uplynutim
doby platnosti doplnkovych datovych balikov.

V pripade aktivneho denného doplnkového balika dat Nekone¢né data na den je mozné vyuzivat nekone¢né data s plnou
rychlostou, t. j. s maximalnou moznou rychlostou az do 600 Mb/s pri stahovani dat a 80 Mb/s pri ich odosielani a nie je mozné
aktivovat denny doplnkovy balik dat 2 GB na der alebo dal$i doplnkovy balik dat Nekonecné data na den. V pripade aktivneho
denného balika dat 2 GB na der je mozné aktivovat dalsi denny balik dat 2 GB na den (objem dét sa v tomto pripade spodita)
alebo denny balik Nekone¢né data na den, pricom platnost balika bude vzdy 24 hodin od poslednej aktivacie vybraného
doplnkového datového balika.

Deaktivacia doplnkového datového balika 2 GB na den a NekoneCné data den je realizovana uplynutim maximalnej doby jeho
platnosti alebo v pripade balika 2 GB na den aj Uplnym vycCerpanim objemu volnych dat pred uplynutim maximalnej doby
platnosti daného balika, podla toho, ktora skutocnost nastane skor.

10-dnové
Nazov balika 1GB dat na10 dni Nekonecné pripojenie na 10 dni
Poplatok za datovy balik 2,00 € 400 €
Volny objem dat 1GB  Nekonecné pripojenie rychlostou 1 Mb/s
Platnost balika 10 dni 10 dni
Aktivacia datového balika SMS v tvare: 1GB10DNI o
oo Telekom aplikacia
Telekom aplikacia . .
m.telekom.sk/prepaid/balicky m.telekom.sk/prepaid/balicky
Deaktivacia automatického Telekom aplikacia
obnovovania datového balika } m.telekom.sk/prepaid/balicky

Datovy balik 1 GB dat na 10 dni sa poskytuje s dobou platnosti maximalne 10 dni odo dia jeho aktivacie, pokial neddjde
k vyCerpaniu volného objemu dat pred uplynutim doby platnosti. V pripade aktivneho 10-dnového balika 1 GB dat na10 dnije
mozné aktivovat doplnkovy détovy balik 2 GB na den, Nekone¢né data na deri alebo 30-diové datové baliky s automatickou
obnovou, pric¢om sa budu prioritne Cerpat data z doplnkového datového balika s najkrat3ou platnostou a nasledne data
z doplnkového datového balika s neskordou platnostou.
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V pripade aktivneho 1 GB dat na 10 dni je mozné aktivovat dalsi balik dat 1 GB dat na 10 dni (objem dét sa v tomto pripade
spocita) pricom platnost balika bude vzdy 10 dni od poslednej aktivacie datového balika 1 GB dat na 10 dni.

Deaktivacia datového balika 1 GB dat na 10 dni je realizovana uplynutim maximalnej doby jeho platnosti alebo Gplnym
vyCerpanim objemu volnych dat pred uplynutim maximalnej doby platnosti daného balika, podla toho, ktora skuto¢nost
nastane skor.

Déatovy balik Nekonecné pripojenie na 10 dni umozriuje Uastnikovi nekoneéné datové pripojenie s maximalnou rychlostou
prenosu dat 1Mb/s a poskytuje sa s dobou platnosti 10 dni odo dna jeho aktivécie. Nasledne sa jeho poskytovanie automaticky
predizi o dalsich 10 dni za predpokladu dostatocného kreditu evidovaného vo vztahu k telefénnemu Gislu s aktivovanym
datovym balikom Nekonecné pripojenie. Deaktivacia datového balika Nekonecné pripojenie na 10 dni sa uskutocni spdsobom
uvedenym v tabulke vyssie alebo automaticky, pokial Ugastnik nema dostatocny kredit na Ghradu dalsieho datového balika.
Balik Nekonecné pripojenie na 10 dni je mozné kombinovat s uz aktivnym 1,10 alebo 30- driovym datovym balikom, pricom
sa prioritne bude Cerpat balik s najkratSou platnostou. Platnost jednotlivych balikov je mozné overit zaslanim SMS v tvare STAV
DATA na ¢islo 12330.

V pripade uz aktivneho datového balika Nekone¢né pripojenie na 10 dni nie je mozné dodatocne aktivovat iné datové baliky
s platnostou na 10 dni a 30 dni.

30-dniové s automatickou obnovou

Nazov balika 1 GB dat na 30 dni 3 GB dat na 30 dni 5 GB dat na 30 dni
Poplatok za datovy balik 3,00€ 6,00 € 8,00 €
Volny objem dat 1GB 3GB 5GB
Platnost balika 30 dni 30 dni 30 dni
e e SMS v tvare: 1GB30DNI SMS v tvare: 3GB30DNI SMS v tvare: 5GB30DNI
Aktivacia datového 0. 0. oo
balika Telekom aplikacia Telekom aplikacia Telekom aplikacia
m.telekom.sk/prepaid/ m.telekom.sk/prepaid/ m.telekom.sk/prepaid/
balicky balicky balicky
Deaktivacia SMS v tvare: SMS v tvare: SMS v tvare:
L 30DNIVYP 30DNIVYP 30DNIVYP
automatického o 0. oo
obnovovania Telekom aplikacia Telekom aplikacia Telekom aplikacia
e , m.telekom.sk/prepaid/ m.telekom.sk/prepaid/ m.telekom.sk/prepaid/
datového balika . . .
balicky balicky balicky

Datové baliky 1 GB dat na 30 dni, 3 GB dat na 30 dni a 5 GB dat na 30 dni sa poskytuju pocas obdobia 30 dni odo dia ich
aktivacie a nasledne sa ich poskytovanie automaticky prediZi o dalgich 30 dni za predpokladu dostato&ného kreditu
evidovaného vo vztahu k telefénnemu &islu s aktivovanym datovym balikom na 30 dni s automatickou obnovou (dalej spolu
aj ,Datové baliky s automatickou obnovou“ a jednotlivo ,,Datovy balik s automatickou obnovou®). Deaktivacia datového balika
1 GB dat na 30 dni, 3 GB dat na 30 dni alebo 5 GB dat na 30 dni je realizovana zaslanim SMS na telefénne ¢islo 12330 v tvare
uvedenom v tabulke vyssie alebo automaticky, pokial U¢astnik nema dostatocny kredit na Uhradu datového balika 1 GB dét na
30 dni, 3 GB dat na 30 dni alebo 5 GB dat na 30 dni na nasledujlice obdobie, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skér. Pocas
vyuzivania Datového balika s automatickou obnovou si U¢astnik moze aktivovat aj iny Datovy balik s automatickou obnovou.
Aktivaciou iného Datového balika s automatickou obnovou sa automaticky zrusuje povodny Datovy balik s automatickou
obnovou a nespotrebované data zo zruseného Datového balika s automatickou obnovou sa pripocitaju k datam pripisanym
Ucastnikovi na zaklade aktivacie nového Datového balika s automatickou obnovou. Vyuzivanie Datového balika s automatickou
obnovou nevyluguje moznost Ugastnika dokupit si a vyuzivat 1-diiovy datovy balik 2 GB na defi alebo Nekone¢né data na def
alebo 10-dnovy balik 1 GB dat na 10 dni; data z tychto doplnkovych datovych balikov sa v takomto pripade nescitavaju, ale
kazdy doplnkovy balik je U¢astnikovi k dispozicii samostatne a podlieha dobe platnosti tak, ako je stanovené v podmienkach
pre jednotlivé doplnkové datové baliky. Zaroven plati pravidlo, Ze prioritne sa budu Gerpat data z doplnkového déatového balika
s najkratSou platnostou a nasledne déta z doplnkového datového balika s neskorsou platnostou.

Ak Ugastnik nespotrebuje v dany mesiac pridelené data z Datového balika s automatickou obnovou, takto nespotrebované
data sa mu prenesu do dalSieho mesiaca.

Po vycerpani volného objemu dat prislichajuceho k Datovému baliku s automatickou obnovou déjde k pozastaveniu datovych
prenosov (stahovania aj odosielania dat). Pristup na internet v mobilnej sieti Telekom do konca doby platnosti pdvodného
Détového balika s automatickou je mozné obnovit zakdpenim niektorého z vyssie uvedenych doplnkovych déatovych balikov.
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Obnovenie pristupu nainternet pocas doby platnosti pdvodného Datového balika s automatickou obnovou je mozné zakupenim
nového doplnkového datového balika je mozné aj opakovane.

SPOLOCNE USTANOVENIA PRE DOPLNKOVE DATOVE BALIKY A PRE BENEFIT Nekoneéné piatky

Déta st dostupnév EU azéne 1za podmienok pre doplnkové datové baliky, okrem balika Nekone&né piatky, podla Vykonavacieho
nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 a Ugastnik moze ¢erpat datav EU a zéne 1v podla podmienok uvedenych v Cenniku B.

Po vycerpanivolného objemu déat prislichajuceho k vybranému doplnkovému datovému baliku dojde k pozastaveniu datovych
prenosov (stahovania aj odosielania dat), ak nie je vy3sie uvedené inak. Obnovenie pristupu na internet je mozné zakipenim
nového doplnkového datového balika a to aj opakovane.

SLUZBA KREDITKA

Vyuzite sluzbu KREDITka! Staci, ak poslete prazdnu SMS na bezplatné skratené ¢islo 222,a my vam dobijeme kredit sumou
2 €. Dobitt sumu 2 € uhradite az neskor, a to pri svojom najblizSom dobiti. Sluzba KREDITka je bez poplatku, ak sa dobijete
sumou 12 € aviac, inak je s jednorazovym poplatkom 0,20 €. Sluzba KREDITka je uréena pre Ucastnikov vyuzivajucich sluz-
bu Easy a sluzbu Fix. Pre vyuzitie sluzby KREDITka je potrebné poslat prazdnu SMS na bezplatné Cislo 222, po ktorej zaslani
ucastnikovi pripiseme kredit v sume 2 €. Uhradenie sumy 2 € s jednorazovym poplatkom 0,20 € sa uskuto¢ni znizenim
hodnoty kreditu az po najblizSom dobiti. Sluzba je bez poplatku v pripade dobitia kreditu vo vyske 12 € a viac. Na Uhradu
pripisaného kreditu nie je mozné vyuzit bonusovy kredit. Podmienkou vyuZitia sluzby je zrealizovanie dobitia kreditu vo
vztahu k prislusnému telefénnemu islu v sume minimalne 18 € za poslednych $est mesiacov. Pre dalSie vyuZitie sluzby je
potrebné uhradit kredit dobity pri predchadzajlicom vyuziti sluzby spolu s poplatkom, ak sa ma uhradit.
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INTERNETV ZAHRANICi TRAVEL & SURF

S M L
Jednorazovy poplatok za aktivaciu sluzby 2,50€ 8,00€ 12,00€
Volny objem dat 100 MB S00MB 1GB
Zbna, v ktorej mozno volny objem dat vyuzit Zonal Zonal Zo6na’l
Maximalna doba platnosti volnych dat v bali¢ku od aktivacie balicka 30 dni 30 dni 30 dni
Aktivacia zaslanim SMS na 12330 v tvare: DATAS DATAM DATA L
Aktivacia na internetovej stranke: m.telekom.sk/prepaid/travel
SPLUS MPLUS LPLUS
Jednorazovy poplatok za aktivaciu sluzby 500 € 20,00 € 33,00€
Volny objem dat 100 MB 500 MB 1GB
Zbna, v ktorej mozno volny objem dat vyuzit Z6na 2 Zo6na 2 Zo6na 2
Maximalna doba platnosti volnych dat v bali¢ku od aktivacie baliCka 30 dni 30 dni 30 dni
Aktivacia zaslanim SMS na 12330 v tvare: DATASPLUS DATAMPLUS  DATALPLUS
Aktivacia na internetovej stranke: m.telekom.sk/prepaid/travel

ROZDELENIE ZON

Zéna 1: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador, Galapagy,
Guernsey, Havajské ostrovy, Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Moldavsko, Ostrov Man, Peru, Portoriko,
Salvador, Severny Cyprus, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, USA

Zona 2: Albansko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Brazilia, Britské Panenské ostrovy,
Brunej, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Filipiny, Grenada, Gruzinsko, Guatemala,
Hongkong, India, Irak, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Juhoafricka republika, Kérejska republika, Kajmanie ostrovy,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kostarika, Kuvajt, Macao, Malajzia, Montserrat, Novy Zéland, Palestina,
Panama, Paraguaj; Rusko, Samoa, Severné Maceddnsko, Singapur, Spojené arabské emiraty, Svaty Kristof a Nevis, Sv.
Lucia, Svaty Vincent a Grenadiny, Tibet, Taiwan, Thajsko, Turks a Caicos, Ukrajina, Velkonoény ostrov

Poznamka: Pre vsetky baliCky sluzby Internet v zahranici Travel & Surf plati pre volné data v ramci balickov pre obe zény
tarifikacny interval 10 kB a pocita sa ako suma prijatych a odoslanych dat. Sluzba Internet v zahranici Travel & Surf zahfiia
datové prenosy cez APN WAP a internet. Prislusny baliCek sluzby Internet v zahranici Travel & Surf je aktivny doru¢enim
SMS spravy potvrdzujucej Uspesnu aktivaciu. Sluzba Internet v zahranici Travel & Surf sa deaktivuje uplynutim maximalnej
doby jej platnosti alebo vyCerpanim celého objemu volnych dat podla toho, ktora z tychto skutoénosti nastane skér. Po
vycCerpani volnych dat sa na prenos dalSich dat v prisluSnej zéne uplatnia Standardné ceny platné pre sluzbu Web roaming.

RODICOVSKE SLUZBY
RODICOVSKE SLUZBY ] A .
POPLATOK ZA SLUZBU SPOSOB AKTIVACIE
Informacia o kredite dietata evidovaného vo vztahu 0e SMS odoslan na &islo 12323:
k jeho telefénnemu Cislu RS 09000000k, 09yyyyyyyy, v Telekom
Kontrola zapnutého telefonu 0€ Centrealebo na Zakaznickej linke 0800 123
Dobi kredit 0€ 456
Pevny zoznam Cisiel 0€ Priamov menu MT s vyuzitim PUK 2 kédu

02xxxxxxxx a 09yyyyyyyy predstavuju Cisla, ktoré budu zaradené do Rodicovskych sluzieb. Telefénne Cisla zaradené do
Rodi¢ovskych sluzieb musia byt evidované na toho istého Gcastnika. Pri aktivacii sluzby cez SMS musi byt SMS odoslana
z telefonneho Cisla, ktoré vyuziva mesaCny program sluzieb. Po odoslani aktivacnej SMS spravy a doruceni potvrdzujuce;
SMS spravy s informaciou o zaradeni vybranych telefénnych Cisel do RodiCovskych sluzieb bude U¢astnikovi aktivovany cely
bali¢ek Rodi¢ovskych sluzieb (t. . sluzba Informécia o kredite dietata evidovaného vo vztahu k jeho telefénnemu ¢islu, sluzba
Kontrola zapnutého telefénu, sluzba Dobi kredit a sluzba Pevny zoznam &isiel). V pripade, 7e si chce Ugastnik aktivovat len nie-
ktoru z Rodi¢ovskych sluzieb, mdze tak urobit osobne pri navsteve Telekom Centra alebo na Zakaznickej linke 0800 123 456.
Dodato¢nou podmienkou pre aktivaciu Rodi¢ovskych sluzieb je povolené dobijanie z mesacného programu sluzieb.
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INFORMACIA O KREDITE DIETATA EVIDOVANEHO VO VZTAHU K JEHO TELEFONNEMU CiSLU A DOBI KREDIT

Ak kredit vasho dietata evidovany vo vztahu k jeho telefénnemu Cislu klesne pod 0,50 €, automaticky vam posleme
SMS spravu. Nasledne mézete svojmu dietatu jednoducho dobit kredit priamo zo svojho pau$alu alebo inym spésobom,
ktory si vyberiete. Ak mate jedno dieta (aktivované jedno detské telefonne ¢islo) a potrebujete mu dobit kredit, poslite
SMS spravu s textom DOBI na ¢islo 12322. Ak chcete dobit kredit pre vybrané telefénne Cislo este pred jeho vycerpanim
(poklesom pod 0,50 €) alebo méte viac deti s aktivovanymi detskymi telefonnymi cislami, poslite SMS spravu s textom
DOBI 09XYXXXXXX na 12322, pricom zadefinované telefonne Cislo 09XYXXXXXX je telefénne Cislo, pre ktoré cheete zvysit
kredit o sumu 12 €. Nasledne platbu za dobity kredit uhradite spolu s mesacnou fakturou.

Informacné SMS spravy o kredite vam budd chodit z telefénneho Gisla 12322.

Sluzbu si jednoducho aktivujete cez bezplatni SMS s textom RS 09xxxxxxxx, 09yyyyyyyy odoslanu na Cislo 12323, v kaz-
dom Telekom Centre alebo na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456.

SLUZBA KONTROLA ZAPNUTEHO TELEFONU

Tato sluzba vam poskytne informéciu prostrednictvom SMS, ¢i je telefon vasho dietata zapnuty, alebo vypnuty. Mozete tak
napriklad skontrolovat, ¢i dieta dodrzuje pravidla $kolského poriadku, ak mé pocas vyuc¢ovania mobilny telefén vypnuty.
Ak je mobilny telefon dietata vypnuty, po jeho zapnuti do 8 hodin od zaslania vasej poziadavky vam bude doru¢ena SMS
sprava o tom, Ze dieta si telefon opétovne zaplo. Ak chcete zistit, ¢i ma vase dieta v Skole zapnuty mobilny telefén, poslite
SMS spravu s textom ZAP na telefénne &islo 12322.

Sluzbu si jednoducho aktivujete cez bezplatnd SMS s textom RS 09xxxxxxxx, 09yyyyyyyy odoslanu na &islo 12323, v kaz-
dom Telekom Centre alebo na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456. Prijaté SMS z Cisla 12322 su bezplatné.

PEVNY ZOZNAM CiSEL

Pomocou funkcie Pevny zoznam Cisel mozete na SIM karte/eSIM profile nastavit povolené telefonne &isla, na ktoré méze
vaSe dieta volat. Volania na iné telefénne Cisla nebudi mozné (s vynimkou tiesfiovych volani, ktoré sluzbou Pevny zoznam
nebudu ovplyvnené). Aktivacia pevného zoznamu mdze znemoznit odosielanie SMS sprav vratane Gisel zadanych v pevnom
zozname (v zavislosti od softvéru mobilného telefonu). Aktivacia pevného zoznamu neobmedzuje prichadzajlce hovory
ani prichadzajice SMS. Na aktivaciu sluzby Pevny zoznam cisel a vytvorenie (upravovanie) pevného zoznamu je potrebné
poznat PIN 2 kdd k SIM karte/eSIM profilu. Aktivaciu sluzby je mozné vykonat podla instrukcii uvedenych v manuali prilo-
zenom k mobilnému telefonu (napriklad v menu Nastavenie/Zabezpecenie). Do pevného zoznamu je mozné zadefinovat
maximalne 10 telefonnych Cisel. Poskytnutie PIN 2 a PUK 2 kddu je spoplatnené v sulade s aktualnym Cennikom.

SLUZBA SPONZOR

SLUZBA POPLATOK ZA SLUZBU SPOSOB AKTIVACIE
Sponzor 0€ vTelekom Centre alebo na Zakaznickej linke 0800 123 456
SLUZBA SPONZOR

Tato sluzba umozni, aby sa vam vase dieta vzdy dovolalo, aj v pripade, Zze nema dostatok kreditu. Ak kredit dietata klesne
pod 0,20 € a bude volat na vase telefonne Cislo, jeho volania sa vam budl odpoditavat z vasich volnych minit a po ich
prevolani budu spoplatriované podla vasho mesacného programu. Aktivacia sluzby je zadarmo a musite si ju aktivovat vy
ako rodic, ktory povoli, ktoré detské ¢isla mdzu volat na vas Gcet. Sluzbu si mozete aktivovat, v kazdom Telekom Centre
alebo na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456.

Sluzba Sponzor je dostupna iba pre programy sluzby Fix aktivované po 12. 6. 2012.

VIRTUALNE CiSLO

0d 18. 2. 2022 nie je mozné sluzbu Virtualne &islo aktivovat. Od 31. 3. 2022 bude poskytovanie sluzby Virtualne &islo
Uplne ukonéené.

ivve
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SPOLOCNE USTANOVENIA K HLASOVYM
PAUSALOM A PREDPLATENYM KARTAM

ZALOZNY INTERNET V MOBILE

Pri nahlaseni vypadku Sluzby Magio internet alebo Magio Televizia na poruchovu linku Podniku, ktory sa pocas hovoru na
poruchovu linku nepodari odstranit, Podnik aktivuje ako nahradu za vypadok Sluzby Magio internet alebo Magio Televizia
neobmedzeny détovy balik na 48 hodin zadarmo Zalozny internet v mobile (dalej aj len ,Zalozny internet v mobile“
alebo ,benefit) na mobilnom teleféonnom Cisle, na ktorom je aktivovany niektory z programov Sluzieb T pausal (okrem
T Nekonecno MAX), ANO, Happy (okrem Happy XS mini, Happy XS a Happy S), Predplatenka, Easy alebo Fix, uvedenom na
tento Ucel pri nahlaseni vypadku.

O aktivacii Zalozného internetu v mobile je na prislusné mobilné Cislo zaslana informacna SMS. Od zaslania SMS zacina
plynut 48-hodinova platnost Zalozného internetu v mobile. Ak je pri aktivovani Zalozného internetu v mobile k programu
Sluzby Predplatenka aktivovany datovy balik Nekonecné data Den alebo Nekonecné piatky, platnost Zalozného internetu
v mobile sa predlZi o zostavajuci Cas platnosti datového balika Nekone¢né data Den alebo Nekonecné piatky; trvanie
platnosti Zalozného internetu v mobile je uvedené v potvrdzujucej SMS. Data zo Zalozného internetu v mobile sa Cerpaju
prednostne pred datami dostupnymi v ramci prislusného pausalu alebo datovych balikov aktivovanych k prislusnému
paus$alu. Platnost dennych datovych balikov aktivovanych k prisludnému pausalu plynie aj pocas platnosti Zalozného
internetu v mobile. Aktivovanim Zalozného internetu v mobile k programu Sluzby Predplatenka s aktivovanym datovym
balikom Nekone¢né data Den alebo Nekonec¢né piatky sa ukondi platnost datového balika Nekone¢né data Deri alebo
prerudi platnost datového balika Nekonecéné piatky; platnost datoveho balika Nekonecne piatky bude pokracovat po uply-
nuti platnosti Zalozného internetu v mobile za predpokladu, ze UCastnikovi eSte neuplynula doba platnosti predmetného
datového balika, t. j. 90 dni od aktivacie SIM karty s Programom sluzby Predplatenka.

Pocas trvania platnosti Zalozného internetu v mobile aktivovaného k predplatenej Sluzbe nie je mozné k takejto predpla-
tenej Sluzbe aktivovat datové baliky s kratSou platnostou, ako je trvanie platnosti Zalozného internetu v mobile a datové
baliky s dlhdou platnostou sa za¢nu Cerpat az po uplynuti platnosti Zalozného internetu v mobile.

Platnost Zalozného internetu v mobile je obmedzena na tizemie Slovenskej republiky. Datova spotreba v roamingu pocas
platnosti Zalozného internetu v mobile sa odCerpava z dat dostupnych v ramci prislusného pausalu, aktivovaného datove-
ho balicka, alebo je spoplatnena jednotkovou cenou podla Cennika, a to v zmysle pravidiel vztahujlcich sa na spotrebu dat
v roamingu pre prislusny program Sluzby. V pripade Predplatenky, ku ktorej bol aktivovany Zalozny internet v mobile pocas
trvania platnosti datového balika Nekonec¢né data Der alebo Nekoneéné piatky, sa v roamingu pocas platnosti Zalozného
internetu v mobile neobnovi platnost datového balicka Nekone¢né data Den alebo Nekone¢né piatky.

Odstranenie nahlasenej poruchy pocas plynutia platnosti Zalozného internetu v mobile nema vplyv na plynutie jeho plat-
nosti. V suvislosti s oznamenym vypadkom Sluzby Magio internet alebo Magio Televizia, alebo balika uvedenych Sluzieb,
je mozné Zélozny internet v mobile vyuzit len raz a len na jednom mobilnom telefénnom &isle. Platnost Zalozného inter-
netu v mobile uplynie bez ohladu na to, & nahlaseny vypadok bude skuto¢ne odstraneny. O uplynuti platnosti ZaloZzného
internetu v mobile zasle Podnik informaéni SMS na prislusné mobilné telefénne &islo. Spotreba dat na prisluSnom mobil-
nom telefénnom Cisle po ukon&eni platnosti Zalozného internetu v mobile podlieha podmienkam platnym pre prislusny
program Sluzby.
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OSOBITNE USTANOVENIA CASTI A CENNIKA

Ostatné cenové podmienky poskytovania programov a sluzieb, ktoré nie st uvedené v tejto Casti A Cennika, st uvedené
v Casti B Cennika. V pripade rozporu medzi znenim Casti A a Casti B Cennika maju prednost ustanovenia Casti B Cennika.
Stcastou Cennika moZu byt okrem Casti A a ¢asti B aj iné prilohy alebo sticasti v zavislosti od dohody medzi Podnikom
a Ucastnikom.
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SPOLOCNE A ZAVERECNE
USTANOVENIA CENNIKA

UVADZANIE CIEN
Vsetky ceny uvedené v tomto Cenniku, vratane vsetkych jeho Casti a ich priloh, st uvadzané v eurach (€) vratane dane
z pridanej hodnoty, pokial nie je uvedené inak.

ROZDELENIE CENNIKA

Cennik sa skladé z dvoch &asti oznacenych ako Cast A a Cast B. V &asti A Cennika st uvadzané podmienky programov
Sluzieb a doplnkovych sluzieb vratane cien a poplatkov, ktorych ponuka je aktualna ku diu ucinnosti Cennika, resp. ku diu
ucinnosti uvedenej ku konkrétnej ponuke, na zaklade ¢oho ju méze zaujemca vyuzit. V Casti B Cennika s uvadzané ostatné
ceny a poplatky za programy a sluzby. Pokial akykolvek zmluvny alebo iny dokument odkazuje na Cennik, rozumie sa tym
odkaz na Cennik ako celok vratane véetkych jeho Casti, pripadne ich priloh, ktoré su takisto sti¢astou Cennika.

UCINNOST CENNIKA

Tento Cennik pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., ¢ast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostred-
nictvom mobilnej siete (v texte aj ako ,,Cennik“ alebo aj ako ,,Cennik programov a sluzieb®), nadobuda platnost ku driu
uvedenému na jeho Gvodnej strane a G¢innost ku diu 1. 5. 2022. Od nadobudnutia platnosti tohto Cennika do 30. 4. 2022
(dalej len ,,prechodné obdobie®) sa poskytovanie SluZieb prostrednictvom mobilnej siete riadi Cennikom pre poskytovanie
sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platnym a tcinnym pocas prechodného obdobia. Po skonceni prechodného obdo-
bia pokraduje poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete podla podmienok tohto Cennika. NizSie st uvedené
programy Sluzieb podla Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platného a ucinného pocas
prechodného obdobia a im zodpovedajuce programy Sluzieb podla tohto Cennika, to znamena programy Sluzieb, ktoré
budu dalej poskytované po skonéeni prechodného obdobia a ktorych parametre a ceny sa budi dalej uplatiiovat. Ak je
pre niektord Gast tohto Cennika vyslovne ur¢eny neskorsi datum platnosti, predmetna ¢ast Cennika nadobuda platnost
a Uc¢innost tymto neskorsim datumom.

D0 30.4.2022 0D1.5.2022
T Zaklad M TZaklad 12

T Zaklad 14 TZaklad 15

T Zaklad 17 TZaklad 18

T Data17 TData18
Tldedl 20 Tldedl 21
Tldeal 21 Tldeal 22
TDéata21 TDéata22
Tldedl 23 Tldedl 24
Tldeal 25 Tldeal 26

T Déta 25 T Déta 26
Tldeal 27 Tldedl 28
Tldeal 32 T Nekonecno 33

T Nekonecéno 33 pre Nepocujucich

T ldeal 32 pre Nepodujucich alebo Nevidiacich ob¢anov alebo Nevidiacich ob&anov

Tldeal 37 T Nekonecéno 39
T Data HD T Data HD

T Nekoneéno SD T Nekoneéno SD
T Nekoneéno HD T Nekoneéno HD

T Nekone¢no MAX T Nekonec¢no MAX
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PRECHODNE USTANOVENIA 5 3 5
Tento Cennik sa diiom 1. 4. 2014 rozdeluje na dve Casti: Cast A — Akciové ponuky a Cast B — Ostatné. Tento Cennik (Cast
A a Cast B) diiom svojej uc¢innosti rusi a nahradza predchadzajici Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobil-
nej siete spolocnosti Slovak Telekom, a. s., vydany spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., pokial nie je s i¢astnikom dohodnu-
té alebo v tomto Cenniku vyslovne uvedené inak. Tento Cennik zahfna iba tie programy sluzieb a doplnkové sluzby vratane
ich Struktdry, spdsobu a podmienok spoplatfiovania, ktoré je mozné Ucastnikovi aktivovat poénuc diiom jeho uéinnosti
a pocas doby jeho platnosti. Programy sluzieb, ktoré nie st uvedené v tomto Cenniku, to znamena, Ze nie je mozna ich akti-
vacia, alebo nie je pri nich mozné vyuzit akciovd ponuku v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti, avsak ku dnu dcinnosti
tohto Cennika st spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., poskytované U¢astnikom na zaklade platnych zmliv (predchadzaj-
ce programy sluzieb), sa nadalej aj po¢ntc Gc¢innostou tohto Cennika riadia tym cennikom, ktory ako posledny upravoval
podmienky ich poskytovania v ¢ase, ked' bolo naposledy mozné ich aktivovat (predchéadzajlici cennik). Predchadzajicim
cennikom sa riadia aj doplnkové sluzby aktivované k predchadzajucim programom sluzieb, a to vratane podmienok ich
aktivovania k predchadzajicim programom sluzieb po nadobudnuti G¢innosti tohto Cennika.

PREDMET CENNIKA

Tento Cennik upravuje vylu¢ne podmienky spoplatnovania elektronickych komunika¢nych sluzieb poskytovanych spoloc-
nostou Slovak Telekom, a. s., prostrednictvom mobilnej elektronickej komunika¢nej siete, ako aj inych, doplnkovych sluzieb
poskytovanych k tymto sluzbam a neupravuje podmienky spoplatriovania sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Slovak
Telekom, a. s., prostrednictvom pevnej elektronickej komunikacnej siete, ako ani podmienky spoplatriovania a poskytova-
nia sluzby Juro, ktoré st uvedené v osobitnych dokumentoch spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Tento Cennik sa vztahuje
iba na tie sluzby, ktorych poskytovanie sa riadi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb alebo
VSeobecnymi podmienkami poskytovania sluZieb prostrednictvom www.telekom.sk (dalej spolocne len ,VSeobecné pod-
mienky pre mobilné sluzby Telekom*) alebo ktorych podmienky st uvedené v tomto Cenniku.

Pokial sa v tlagivach spoloénosti Slovak Telekom, a. s., uréenych na poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej elek-
tronickej komunikacnej siete, najma v zmluvach o poskytovani verejnych sluzieb a dodatkoch k tymto zmluvam, uvadza
odkaz na Cennik jednotlivej sluzby alebo skupiny sluZieb (napr. Cennik mesacnych programov a sluZieb, Cennik Easy,
Cennik Fix a pod.), rozumie sa prisludnym Cennikom ¢ast tohto Cennika, ktora obsahuje podmienky spoplatriovania dane;
sluzby alebo programu sluzby, ktora je predmetom zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.



TELEKOM APLIKACIA - NAJMENSIA POBOCKA V MOBILE

2 Stiahnut na

@& App Store

TERAZ NA
>\0

Google Play malickost.

Stiahnite si Telekom aplikaciu a vase platby, dobijanie
kreditu alebo spotreba kontroly budu pre vas uplna

Stante sa nasim fanusikom na facebooku a na instagrame. Zabavite sa, dozviete sa
o vSetkych novinkach a lakavych ponukach a mozete vyhrat skvelé ceny.

ONLINE NAKUP SO ZLAVOU!

- bez Cakania z pohodlia domova
- kuriérom zadarmo az k vam domov
» s vratenim tovaru a sluzieb do 14 dni bez udania dévodu

TELEKOM.SK

EXTRAWEB
ZLAVA

B;ér?T NAJLEPSI

2N\ TESTE

X Te—ST MOBILNYCH
e SIET]

TECHNICKA PODPORA TELEKOM

Informacie a technickeé rieSenia spojené s pouzivanim sluzieb
Magio. Nastavenia, manualy, najcastejSie kladené otazky.
www.telekom.sk (¢ast Pomoc a podpora)
www.telekom.sk/wiki

Péjdeto 0800 800 700"
Vas problém s internetom, TV, satelitom, pocitacom ¢i mobilnym
zariadenim vyrieSime kdekolvek na pockanie na dialku alebo

k vam vysleme technika. Volajte denne od 8.00 do 20.00. Cennik
aviac informacii su dostupné na www.pojdeto.sk

DOLEZITE KONTAKTY TELEKOM

www.telekom.sk

Zéakaznicka linka'

Zakaznicka linka (zo zahranicia)?
Zéakaznicka linka — firemni zakaznici'
Zakaznicka linka — firemni zakaznici
(zo zahranicia)?

0800123456
+421903 903 903
0800123500

+421903123 456

Technicka podpora 0800123777
Riesenie portch internetovych, hlasovych sluzieb
aMagio TV 365 dni v roku, 24 hodin denne.

Linka umoziiuje spojenie s operatorom, ktory vam poskytne:

- technickud podporu mobilného a fixného internetu,

- technickud podporu digitalnej televizie Magio a Magio SAT,

- technickud podporu internetového a mobilného telefonovania,

- technicku podporu sluZieb elektronickej posty, webhostingovych
adoménovych sluzieb, sluzieb pocitacovej bezpecnosti.

Bezplatné volania.

Zakaznicke linky Telekom poskytuju:

- moznost objednat produkty a sluzby, zmenit vyuzivané sluzby,

- informacie o produktoch a sluzbach, cenach a aktualnych akcidch,
- informéacie o dostupnosti sluzieb,

- informécie o fakture, informacie o Telekom Centrach.

Prevadzkova doba Zakaznickych liniek Telekom:
pracovné dni od 8.00 hod. do 21.00 hod.

"Bezplatné volania.
2Volanie je spoplatnené podla aktualne platného cennika prislusného operatora.




