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Poznamka: Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete tvoria dve Casti - Cast A a Cast B. Qbe tieto Casti su
jednym spoloénym Cennikom. Ugastnik je viazany tymto Cennikom ako celkom vratane jeho priloh a suéasti. Cast A obsahuje
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HLASOVE PAUSALY

PROGRAM BEZ ZAVAZKOV
VOENE MINl,.'lTY Lo CENAZA MINl:JTU CENA ZA JEDNU SMS
DO VSETKYCH MESACNY DO VSETKYCH NA UCASTNICKE
SIETIVSR POPLATOK SIETIVSR CISLAVSR
Program Bez zavazkov* 0 0 0,1210 0,0600

Pre program Bez zavazkov je aktivacia CLIP bezplatna. Hovory do vSetkych sieti v SR sa U¢tuju od prvej sekundy po sekundach
(1 +1). Cena za odoslané SMS na Ucastnicke Cisla v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané na Standardné ucastnicke Cisla
slovenskych operatorov. Cena za odoslanie SMS na Gcastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov je 0,1502 €/SMS.

* Program Bez zavazkov nie je mozné aktivovat a sti¢asne vyuzivat na SIM karte, na ktorej sa U¢astnik zaviazal na zaklade platné-
ho Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vyuZivat po dojednanu dobu viazanosti niektory z mesaénych programov
sluzieb alebo sluzbu Fix, pokial doba viazanosti vo vztahu k danej SIM karte este neuplynula. Jeden Gc¢astnik moze sucasne
vyuzivat najviac 10 SIM kariet s aktivovanym programom Bez zavazkov. Na ceny programu Bez zavéazkov nie je mozné sucasne
uplatnit a vyuzit akékolvek zlavy, vyhody alebo akciové ponuky spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., a zaroven program nie je
mozné kombinovat a suc¢asne vyuzivat s akymikolvek zlavami, vyhodami alebo akciovymi ponukami spolo¢nosti Slovak Tele-
kom, a. s. S programom Bez zavazkov nie je mozné vyuzit ani ziadnu akciovu ponuku na kupu akciového mobilného telefénu
alebo inu platnu akciovd ponuku spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., spojenu s prevzatim zavéazku viazanosti, pokial spolo¢nost
Slovak Telekom, a. s., vyslovne pri jednotlivej ponuke neurdi inak. K programu je mozné aktivovat Standardné doplnkové sluzby
podla tohto Cennika s vynimkou sluzby Ty a ja, Presun volnych minat, Smart roaming, Konferenény hovor, Virtualna privatna
siet a Neobmedzene s kolegami, priom tieto sluzby budu aktivovanim programu Bez zavazkov automaticky deaktivované, ak
boli pred aktivaciou programu Bez zavazkov na SIM karte aktivované. Ak na SIM karte s aktivovanym programom Bez zavazkov
nebude uskuto¢neny odchadzajuci hovor, odosland SMS sprava alebo zrealizovana ziadna datova prevadzka v obdobi viac ako
365 dni, k poslednému diu prave prebiehajluceho zuctovacieho obdobia déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, k ukonéeniu poskytovania sluzieb a deaktivacii prislusnej SIM karty.

PROGRAM HAPPY XL PRE NEPOCUJUCICH

PROGRAM SMS/MMS INTERNETVMOBILE MESACNY POPLATOK

DOVSETKYCH - OBJEMDATSMAX. UPLATNOVANY POCAS

SIETi VSR RYCHLOSTOU DOBY VIAZANOSTI
Happy XL pre nepocujicich bez mobilného telefénu neobmedzené 2000 MB 12,00 €
Happy XL pre nepocujucich s mobilnym telefénom neobmedzené 2000 MB 12,00 €

+ suma podla Prilohy A*

* Mesacny poplatok sa pri vyuziti ponuky s kiipou akciového mobilného telefénu sklada pocas celej doby viazanosti zo suétu
prvej (zakladnej) a druhej (dopinkovej) Easti mesaéného poplatku.

Program Happy XL pre nepocujucich si moze aktivovat jedenkrat kazda fyzicka osoba, ktora je podla posudku prislusného
Uradu préace, socialnych veci a rodiny uznana za sluchovo postihnutd. Podmienkou poskytovania programu sluzieb Happy XL
pre nepocuijucich je uzavretie Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 24 mesiacov. Ponuku nie je
mozné kombinovat a su¢asne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou (vratane vernostnej zlavy) alebo akciovou ponukou, pokial nie
je dohodnuté inak. VSetky ostatné parametre programu sluzieb Happy XL pre nepocujlcich, najméa v iom zahrnuté sluzby alebo
doplnkové balicky, ktoré je mozné aktivovat, su spoplatiiované podla cien a podmienok platnych pre program sluzieb Happy
XL s viazanostou. Po uplynuti celej doby viazanosti bude U¢astnikovi poskytovany program sluzieb podla podmienok a za ceny
programu sluzieb Happy XL bez viazanosti.
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SLUZBA RODINNY ASISTENT

Poplatok za poskytovanie sluzby Rodinny Asistent:

DOBA VIAZANOSTI POPLATOK ZA POSKYTOVANIE POPLATOK ZA POSKYTOVANIE
V MESIACOCH SLUZBY (S DPH)/MESIAC SLUZBY (BEZ DPH)/MESIAC
0 19,90 € 16,60 €
12 1990 € 16,60 €
24 1490 € 12,40 €

Kipna cena Koncového zariadenia:

TYP ZARIADENIA  CENA ZARIADENIA  CENA ZARIADENIA  DOBA VIAZANOSTI AKCIOVA CENA
(BEZ DPH) (S DPH) V MESIACOCH ZARIADENIA

(S DPH)

0 99 €

GT300 107,50 € 129 € 2 59 €
24 59 €

0 199 €

Navigil S1 215,83 € 259 € 2 169 €
24 169 €

Podmienkou poskytovania programu sluzby Rodinny Asistent s kiipou vybranych koncovych zariadeni za zvyhodnenych pod-
mienok je uzavretie Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou 12 alebo 24 mesiacov. V pripade ponuky
Podniku na poskytovanie sluzby Rodinny Asistent bez doby viazanosti je podmienkou akciovej ceny zariadenia uzavretie Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Ponuka je uréena pre fyzické osoby - nepodnikatelov alebo fyzické osoby - podnikatelov.
Ponuka nie je kombinovatelna s inymi ponukami Podniku, ak nie je vyslovne uréené inak.

Zmena programu sluzieb Rodinny Asistent na akykolvek iny mesaény program nie je mozna.

Opis sluzby Rodinny Asistent

Sluzba Rodinny Asistent je elektronicka komunikacna sluzba, ktora umoznuje v stanovenom rozsahu vyuzivanie Sluzby a pro-
strednictvom osobitného Koncového zariadenia aj monitorovanie funkcii uvedenych nizsie. Koncové zariadenie, poskytnuté
Podnikom Ugastnikovi, je z tohto dévodu nevyhnutné pre poskytovanie Sluzby. Koncové zariadenie umozriuje uskutoénenie vola-
nia v prospech uréenych telefdnnych disiel, zaznamenanie padu, nehybnosti zariadenia a nidzové volanie. Pohyb Koncového
zariadenia bude za G¢elom riadneho poskytovania Sluzby zaznamenavany. Koncové zariadenie je uréené len na vyuzivanie
v Mobilnej sieti Podniku a je priamo vybavené SIM kartou Podniku ako jeho neoddelitelnou sucastou. Sluzbu Rodinny Asistent
nie je mozné vyuzivat v ramci roamingu, sluzba nie je dostupna. U¢astnik je opravneny urCit si pat kontaktnych oséb, ktoré budu
mat v stanovenom rozsahu pristup k Udajom a informaciam o stave zariadenia a o UZivatelovi. Tieto Udaje su spristupriované
prostrednictvom zakaznickeho portalu sluzby alebo prostrednictvom SMS notifikacii.

Uzivatel zariadenia

Ugastnik je opravneny urcit osobu, ktora bude uzivatelom zariadenia a ktora bude prostrednictvom zariadenia monitorovana.
Ugastnik musi zabezpegit stihlas Uzivatela s uvedenim tdajov o fiom Podniku. Podnik a Dohladové centrum, ako sprostredkova-
tel, budu spracuvat informacie o Uzivatelovi len v rozsahu danom Ugastnikom za t¢elom poskytovania sluzby Rodinny Asistent
a spdsobom dohodnutym v Zmluve, resp. suhlase UZivatela a v sulade s pravnymi predpismi.

Koncové zariadenie a jeho funkcionality

Na zariadenie a zo zariadenia je mozné telefonovat. Zariadenie je primarne uréené na kontakt v pripade rizikovych, krizovych
situdcii. Nudzové volanie sluzi na rychle, jednotlacidlové spojenie s Dohladovym centrom. Zariadenie je nepretrzite napojené na
Dohladové centrum.

vy

www.telekom.sk alebo v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku.
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Dohladové centrum

Dohladové centrum je prevadzkované spoloénostou Falck Healthcare, a. s., Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava, ICO 44 571
747 (,Dohladové centrum®). Operator Dohladového centra preveri a analyzuje prostrednictvom volania s UZivatelom alebo
Kontaktnymi osobami vzniknutu situaciu, zvazi potrebu privolania rychlej zdravotnej pomoci (155), pripadne sucinnosti pri rie-
Seni naliehavej zdravotnej situacie. Dohladové centrum neposkytuje zdravotnu starostlivost ani iny druh zdravotnickych ukonov.

Monitorovanie a lokalizacia

Pri poskytovani sluzby Rodinny Asistent bude pohyb Koncového zariadenia v stanovenom intervale zaznamenavany. Lokalizacia
zariadenia je realizovand na Ziadost uréenych kontaktnych os6b. Zariadenie je automaticky lokalizované v pripade vzniku riziko-
vej situacie. Lokalizacia a jej presnost su limitované technickym vybavenim Koncového zariadenia a technickymi moznostami
Mobilngj siete.

Spolahlivost a garancia

Upozoriujeme, zZe sluzba Rodinny Asistent je uréena na pomoc pri identifikovani a rieSeni pripadnej krizovej situacie, ale jej
moznosti a spolahlivost su dané Koncovym zariadenim a spravnym uZzivanim zo strany UZivatela. Sluzba nenahradza poskytnu-
tie zdravotnej starostlivosti. KedZe je Sluzba zavisla od pripojenia k Mobilnej sieti, mdze pri vyuzivani Sluzby a zariadenia dojst
k zlyhaniu zariadenia alebo pripojenia, nedostupnosti alebo vypadku Sluzby (napr. v dosledku nedostupnosti Mobilnej siete
alebo vybitia zariadenia).

Podnik nezodpovedd za $kodu, ktora Ugastnikovi, Uzivatelovi alebo kontaktnym osobam vznikne v stvislosti s pouzivanim
Koncového zariadenia a poskytovanim Sluzby. Tymto nie je dotknuta povinnost Podniku poskytovat Sluzbu riadne a podla
dohodnutych podmienok, ako aj bezchybnost Koncového zariadenia v zmysle zaru¢nych podmienok.

Notifikacie
V rdmci sluzby Rodinny Asistent st v prospech kontaktnych os6b poskytované notifikacie a vyrozumenia. Notifikacie su prirado-
vané automaticky v zavislosti od typu zaznamenanej rizikovej alebo inej situacie a su zasielané Dohladovym centrom.

Zakaznicky portal

Podnik poskytne Ucastnikovi pri uzavreti Zmluvy prihlasovacie tdaje, ktoré sti Bezpe¢nostnymi Udajmi a ktoré sltzia Ugastnikovi
na pristup do osobitného zakaznickeho portalu dostupného na https://rodinnyasistent.telekom.sk. Ugastnik je opravneny v roz-
sahu stanovenom Podnikom ziskavat informécie o Sluzbe Rodinny Asistent, Uzivatelovi, kontaktnych osobach a iné. Ugastnik
je prostrednictvom tohto portalu opravneny zmenit Zmluvu v rozsahu, v ktorom to portal umoziuje, pripadne za tymto ucelom
uréit kontaktné osoby, ktoré budti mat takéto opravnenia. Ukony uskutoénené prostrednictvom tohto portélu st povazované
za Ukony Ugastnika. Ugastnik zodpoveda za Udaje uvedené nim, kontaktnymi osobami a Uzivatelom na zakaznickom portali.
Ugastnikovi odportiéame ddslednt ochranu tychto Udajov pred ich zneuzitim neopravnenou osobou. Udaje uvedené v ramci
zakaznickeho portalu méZzu mat povahu osobnych Udajov. Podnik spracuva tieto Udaje uvedené v ramci portalu v sulade so
Zmluvou. LokalizaCné udaje o polohe koncového zariadenia dostupné v ramci portalu a udaje o Ukonoch realizovanych pro-
strednictvom zékaznickeho portalu v rozsahu Casu, obsahu a identifikacie osoby, ktora dany tkon uskuto¢nila, Podnik spracuva
a uchovava pocas dvoch rokov od ich ziskania, ak nie je dohodnuté inak. Po uplynuti tejto doby Podnik zabezpedi ich likvidaciu.

DOPLNKOVE SLUZBY K HLASOVYM PAUSALOM

INTERNET V MOBILE

NEOBMEDZENY
INTERNET INTERNET INTERNET
VMOBILE100 VMOBILES500 VMOBILE
Aktivacny poplatok? 0° 0° 0°
Mesacny poplatok 3,99 5,99 9,99
Volny objem dat pre APN WAP a internet (v MB) 100 500 Neobmedzene®
Spoplatiovanie nad volny objem déat (€/MB) 0,1008 0,1008 -
J(lednorazové zvySenie objemu dat pre datové prenosy maximalnou 599

rychlostou 0 500 MB ’

MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST Z INTERNETU: 42 MB}/S.
MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST DO INTERNETU: 5,8 MB/S.
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Uvedené ceny platia pre aktivacie sluzieb Internet v mobile 100, Internet v mobile 500 a Neobmedzeny internet v mobile
od 21.9. 2011, Tarifikacny interval je 1 kB pre vSetky APN a vSetky sluzby Internet v mobile a Uc¢tuje sa ako suma prijatych a odo-
slanych dat. VyuZzivanie datovych sluzieb v roamingu sa riadi samostatnym Cennikom datovych sluzieb pre sluzbu Roaming.

a) Aktivovanim sluzby Internet v mobile 100, Internet v mobile 500 alebo Neobmedzeny internet v mobile budu automaticky
deaktivované akékolvek iné doplnkové datové sluzby, ak boli pdvodne na danej SIM karte aktivované (napr. web‘n‘walk Surf,
Surf&Mail, web'n'walk 1 500, Giga, Start, Standard, Nonstop, BlackBerry, BlackBerry Internet E-mail alebo zdielanie dét sluzby
Mobilny internet). Sluzby Internet v mobile 100, Internet v mobile 500, Neobmedzeny internet v mobile alebo zdielanie dat
sluzby Mobilny internet nie su navzajom kombinovatelné.

b) Sluzbu Internet v mobile 100 a Internet v mobile 500 mozno aktivovat na SIM karte s mesacnym programom Vo velkom, Relax,
Viac, 250 SMS Viac, Bez zavéazkov, Program 40, Podnikatel aktivované pred 2. 9. 2009 alebo Monitoring. Podmienky aktivacie
aspoplatnenie sluzby Internet v mobile 100 a Internet v mobile 500 k tzv. novym programom Podnikatel su uvedené a spravuju
sa Castou Cennika, ktora upravuje podmienky vyuzivania programov Podnikatel a k nim dopInkové baliky.

c) Sluzbu Neobmedzeny internet v mobile mozno aktivovat na SIM karte s mesaénym programom Vo velkom, Relax, Viac,
250 SMS Viac, Podnikatel aktivované pred 2. 9. 2009 alebo Monitoring. Podmienky ich aktivacie a spoplatnenie k tzv. novym
programom Podnikatel st uvedené a spravuju sa tou ¢astou Cennika, ktora upravuje podmienky vyuzivania programov
Podnikatel a k nim doplnkové baliky,

d) Po preneseni 2 000 MB déat v mobilnej sieti Telekom v ramci jedného zi¢tovacieho obdobia bude rychlost datovych prenosov
(stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prisluSného zuctovacieho obdobia znizena maximalne na
64 kby/s.

Prenos dat je pri prehliadani stranky www.telekom.sk prostrednictvom akejkolvek mobilnej datovej sluzby spolo¢nosti Slovak

Telekom, a. s., bezplatny.

PRISTUP NA INTERNET

Sluzba Pristup na internet prostrednictvom SIM karty bez aktivacie niektorej z dopinkovych datovych sluzieb s mesacnym
poplatkom sa spoplatfuje sumou 0,49 €/MB s tarifikacnym intervalom 1 kB. Po preneseni 50 MB dat v mobilnegj sieti Telekom
v ramci jedného zuétovacieho obdobia bude rychlost datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom
do konca prislusného zucétovacieho obdobia znizena maximalne na 64 kb/s.

Sluzba Pristup na internet je aktivovana kazdému zakaznikovi (fyzicka osoba - podnikatel'alebo pravnicka osoba) pri aktivacii
nového alebo predizeni existujiceho hlasového mesaéného programu, pokial k dotknutému mesaénému programu nema akti-
vovanu akukolvek inu z datovych sluzieb s predplatenym mesacnym objemom volnych dat (napr. sluzbu web'n‘walk Surf, web'-
n‘walk Surf&Mail, Internet v mobile 100, Internet v mobile 500, Neobmedzeny internet v mobile alebo tzv. zdielanie dat pri sluzbe
Mobilny internet). Ak zakaznik poziada o deaktivaciu sluzby Pristup na internet, nebude mu dodato¢ne automaticky aktivovana
Ziadna datova sluzba, ak neddjde k zmene zuc¢tovacieho obdobia alebo Ucastnickych udajov.

HOVORY DO ZAHRANICIA
ZONA (TARIFNE PASMO)

CENA/MIN.
0 0,19
1 0,19
2 0,39
3 0,79
4 1,49
Satelitné siete 5,65

Hovory su spoplatiovane sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy hovoru (1 +1). V pripade aktivovanej sluzby Smart roaming
je cena za odchadzajuci hovor zo SR do Ceskej republiky 0,2743 €/min.

Zona 0: Aljaska, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Kanada, Chorvatsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estdnsko, Finsko,
Franctzsko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Island, irsko, Taliansko, LotySsko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta,
Holandsko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Portoriko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Velka Britania, Americké
Panenské ostrovy, USA, Vatikan
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Zona 1: Austrdlia, Bermudy, Kostarika, Guam, Hongkong, Cina, India, Indopézia, Izrael, Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako, Novy
Zéland, Peru, Kdrejska republika, Ruska federacia, Singapur, Juzna Afrika, Svajciarsko, Thajsko, Ukrajina, Uzbekistan, Venezuela

Zoéna 2: Albansko, Alzirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brunej, Burundi, Kambodza, Kolumbia, Dominikanska republika, Egypt, Francuzska Guyana, Gabon, Ghana,
Guadeloupe, Guatemala, Cile, Iran, Etiopska federativna demokraticka republika, Jordansko, Kuvajt, Laos, Libanon, Macao,
Maceddnsko, Martinik, Mauricius, Moldavsko, Mongolsko, Cierna Hora, Namibia, Holandské Antily, Niger, Nigéria, Severné
Mariany, Pakistan, palestinske Uzemia, Panama, Paraguaj, Filipiny, Réunion, San Marino, Saudska Arabia, Srbsko, Sri Lanka,
Syria, Taiwan, Tadzikistan, Turecko, Spojené arabské emiraty, Uruguaj, Vietnam, Jemen, Zambia

Zona 3: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana,
Brazilia, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Kamerun, Kapverdy, Kajmanie ostrovy, Stredoafricka republika, Komory,
Pobrezie Slonoviny, Dzibutsko, Dominika, Ekvador, Salvador, Rovnikova Guinea, Etidpia, Faerské ostrovy, Fidzi, Franclzska
Polynézia, Gambia, Gruzinsko, Gibraltar, Grénsko, Grenada, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Cad, Irak, Jamajka, Kazachstan,
Kena, Kirgizsko, Lesotho, Libéria, Libya, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Marshallove ostrovy, Mauritania, Mikronézia,
Montserrat, Maroko, Mozambik, Mjanmarsko, Nepal, Nova Kaleddnia, Nikaragua, Oman, Katar, Rwanda, Svéaty KriStof a Nevis,
Svéta Lucia, Senegal, Seychely, Juzny Sudan, Svéty Peter a Michal, Svaty Vincent a Grenadiny, Sudan, Surinam, Tanzania, Togo,
Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Zimbabwe

Zona 4: Ascension, Bhutan, Kongo, Cookove ostrovy, Kuba, Diego Garcia, Vychodny Timor, Eritrea, Falklandy, Guinea-Bissau,
Kiribati, Severna Kérga, Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua-Nova Guinea, Zapadna Samoa, Svaty Tomas a Princov
ostrov, Sierra Leone, Salamunove ostrovy, Somalsko, Svata Helena, Svazijsko, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna

Satelitné siete: Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, Iridium, MCP, Thuraya

ROAMING

EURO ROAMING

Aktivacny poplatok 0

ZONY  KRAJINA HOVORY ODCHADZAJUCE
Odchadzajiuce Prichadzajuce SMS MMS

Zéna1  EU +lsland, Lichtenstajnsko, Norsko 0,2280* 0,0600 0,0720** 0,2400

Z6na?2  Ostatné eurdpske krajiny + USA 1,9518 0,9958 0,3953 0,3953

Z6na 3  Ostatné svetové krajiny, Rusko, lode, lietadla, 3.9434 0518 0,3953 0,3953

satelitné siete

* Odchadzajuce hovory zo zény 1 do zén 2 a 3 su Uctované s priplatkom 0,7967 €/min.
** Odchadzajuce SMS zo zény 1 do z6n 2 a 3 su Uctované s priplatkom 0,2258 €/SMS.

Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené st ceny za minutu hovoru.

Prichadzajuce hovory v Zéne 1 st spoplatiiované sekundovou tarifikaciou (1 + 1). Odchadzajuce hovory zo zény 1 do zény 1
a do SR su spoplatiiované sekundovou tarifikdciou po prvych tridsiatich sekundach hovoru (30 + 1). Ostatné prichadzajuce
a odchadzajuce hovory su spoplatriované minutovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné Specidlne Gisla (napr. audiote-
xové sluzby, hlasovanie) su v zéne 3 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v ostatnych zénach 1,9916 €/min. Volania na narodné
Specialne Cisla su vzdy spoplatriované minutovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu Euro roaming nie je mozné suc¢asne kombinovat
s akymikolvek inymi zlavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

Zéna 1: EU + Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Belgicko, Bulharsko, Cesko, Dansko, Désirade, Estdnsko, Finsko, Franctizsko, Franctizska Guyana, Gibraltar, Grécko, Guadelou-
pe, Holandsko, Chorvatsko, Island, irsko, Juzny Cyprus, Litva, Lichtenstajnsko, LotySsko, Luxembursko, Madeira a Azorské ostro-
vy, Madarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, épanielsko a Kanarske ostrovy, Svédsko, Taliansko, Velka Britania

Zona 2: Ostatné eurdpske krajiny + USA

Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Kosovo, Ma-
ceddnsko, Moldavsko, San Marino, Severny Cyprus, Srbsko, Svajéiarsko, Turecko, Ukrajina, USA

Zona 3: Zoznam vsetkych krajin najdete na www.telekom.sk
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Sluzby Euro roaming, Happy roaming a Smart roaming nie je mozné navzajom kombinovat.
Pri aktivnej sluZzbe Pristup na internet alebo aktivovanej inej datovej sluzbe je pri aktivacii sluZieb Euro roaming, Happy
roaming a Smart roaming vzdy bezplatne aktivovana aj sluzba Datové prenosy v roamingu Web roaming.

Presmerovanie hovoru sa pocas roamingu spoplatiuje podla roamingového Cennika ako dva roamingové hovory - prichadza-
juci roamingovy hovor do navstivenej krajiny a zarover odchadzajuci hovor do SR do odkazovej schranky alebo na iné zvolené
&islo. Pri presmerovani hovoru z krajin EU, Nérska, Islandu a Lichten$tajnska do odkazovej schranky (na &islo +421 903 333 666)
je presmerovanie hovoru a ulozenie odkazu bezplatné. Vypocutie odkazu sa vzdy spoplatnuje podla roamingového Cennika ako
odchadzajuci hovor do SR. Poplatky za roamingové sluzby mozu byt vyuctované do 3 mesiacov od uskutoénenia roamingového
hovoru v zavislosti od toho, ako st do spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., doru¢ené Uctovné data za realizované hovory od roa-
mingovych partnerov.

DATOVE SLUZBY V ROAMINGU

WEB ROAMING

Aktivacny poplatok 0
CENAZA1MB

Zéna 1: EU +, Svajtiarsko a USA 0,2400

Zbna 2: Dovolenkové krajiny 0,4900

Zbna 3: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach 10,0000

a satelitni operatori

Datové sluzby v roamingu su spoplatnené podla objemu prenesenych (odoslanych a prijatych) dat. Tarifikaény interval pre zonu
1je 1 kB, pre zény 2 a 3 je tarifikacny interval 100 kB.

Zéna 1: EU +, Svajgiarsko a USA

Americké Panenské ostrovy, Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cesko, Déansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctizsko,
Francuzska Guyana, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Havajské ostrovy, Holandsko, Chorvatsko, Island, Irsko, Juzny Cyprus,
Kanarske ostrovy, Litva, Lichtenstajnsko, LotySsko, Luxembursko, Madeira, Madarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Nemecko,
Norsko, Polsko, Portoriko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Martin, Sv. Bartolomej, Spanielsko,
Svaj&iarsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania, USA.

Zéna 2: Dovolenkové krajiny

Albansko, Afganistan, Antigua, Aruba, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Brazilia, Dominika, Galapagy, Grenada,
Grenadiny, Haiti, Kajmanie ostrovy, Kanada, Kolumbia, Ekvador, Egypt, Salvador, Guatemala, Honduras, Hongkong, Cile,
Cina, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Kazachstan, Kefia, Kuvait, Kirgizsko, Macedénsko, Macao, Malajzia, Mexiko,
Moldavsko, Novy Zéland, Cierna Hora, Panama, Peru, Filipiny, Katar, Ruska federacia, Saudské Arabia, Samoa, Severny Cyprus,
Srbsko, Singapur, Sv. Lucia, Sv. Kristof, Sv. Vincent, Juhoafricka republika, Juzna Kérea, Sri Lanka, Taiwan, Tadzikistan, Thajsko,
Turecko, Turks a Caicos, Ukrajina, Spojené arabské emiraty, Velkonocny ostrov.

Zona 3: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori
Datové prenosy v zahranici nie su aktivované. Pri pokuse o datovy prenos v zahranic¢i dochadza k presmerovaniu na bez-

platna stranku, kde si m6ze zakaznik aktivovat niektory z balickov sluzby Internet v zahranici alebo pokraéovat vo svojom
aktualnom roamingovom datovom tarife.

DOBIJANIE EASY APROGRAMU SLUZBY FIX Z MESACNEHO PROGRAMU SLUZIEB

Platba v €/kredit 6,00 7,00 9,00 10,00 12,00 16,00 25,00 50,00
Jednorazové dobijanie - 7,00 9,00 10,00 12,12 16,32 26,25 54,00
Pravidelné dobijanie 6,00 7,00 9,18 10,20 12,42 16,80 27,00 55,00

Ucastnik s mesaénym programom sluzieb moze dobijat kredit na zvolenej Easy karte zo svojho mobilného telefénu zavolanim
na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456, pricom platbu za zvoleny kredit uhradi spolu s mesac¢nou fakttrou. Dobitie kreditu
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mozno realizovat aj zaslanim bezplatnej SMS spravy s textom DOBI 09XYXXXXXX na 12323, kde Cislo 09XYXXXXXX je tel.
¢islo Easy alebo programu sluzby Fix, ktorému bude dobity kredit v sume 12 €, pricom platbu za kredit uhradi U¢astnik spolu
s mesacnou fakturou.

Sluzbu dobijanie Easy a mesacéného programu sluzby Fix z mesaéného programu zaslanim bezplatnej SMS alebo zavolanim
na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 mozu vyuzivat vetci Ugastnici s mesaénym programom sluzieb. Za jedno fakturaé-
né obdobie je mozné vykonat dobitia v celkovej vyéke 75 € v pripade Ucastnika, ktory je fyzickou osobou s aktivnymi sluzbami
minimalne 3 mesiace, pokial méa uhradené minimalne 3 faktdry. Ostatni Ucastnici, ktori st fyzickymi osobami, mdzu vykonat
dobitia v celkovej vyske 18 € za jedno fakturacné obdobie. Dobijanie nie je mozné vykonavat zo sluzby Partner (mobilny telefon
s dcérskou SIM kartou). Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze spolo&nost Slovak Telekom, a. s., ma pravo na zaplatenie
ceny poskytnutych sluzieb podla VSeobecnych podmienok a tohto Cennika aj v pripade sluZzieb (vratane kreditu Easy) poskyto-
vanych na objednavku alebo so stihlasom U&astnika v prospech tretich osob. Ugastnik sa zavizuje uhradzat cenu za vyuzivanie
sluzieb v sulade so Veobecnymi podmienkami a s tymto Cennikom vratane ceny sluzieb poskytovanych na objednavku alebo
so suhlasom Gcastnika v prospech tretich osdb. Pri dobijani z mesacného programu sluzieb je spolo¢nost Slovak Telekom, a. s.,
opravnena poskytnut ucastnikovi, v ktorého prospech sa realizuje dobijanie t¢astnickeho Cisla z mesacného programu sluzieb,
informéaciu o Ucastnickom &isle, z ktorého sa dobijanie z mesaéného programu realizuje, s ¢im Ucastnik mesaéného programu
dojednanim dobijania z mesac¢ného programu v prospech dobijaného &isla sthlasi.

CLIP,CLIR

AKTIVACIA MESACNY POPLATOK
CLIPz 11,95/4,99° -
CLIR 0 -

CLIP: Zobrazenie ¢isla volajuceho - sluzba umoznuje volanému Ucastnikovi zobrazit (identifikovat) telefénne ¢islo volajliceho.
CLIR: Zamedzenie zobrazenia Gisla volajuceho - sluzba umoZznuje zabranit zobrazovaniu telefonneho ¢isla na displeji koncové-
ho zariadenia volaného UCastnika, ktoré to umoZiuje, a to individualne pre jednotlivé volania alebo jednorazovym nastavenim
pre vSetky volania. Sluzba CLIR je bezplatna.

Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je opravnena volajucemu jednoducho a bezplatne zamedzit pouzitie sluzby CLIR (zamedze-
nie prezentacie identifikacie volajuceho) v oddvodnenych pripadoch, ktorymi st najma pracoviska, ktoré riesia osobné krizové
situacie, alebo linky dévery a pod.

U&astnik ma moznost jednoducho odmietnut tie prichadzajtice volania, pri ktorych volajuici pouzil sluzbu CLIR.

V pripade, ze Ugastnik vyuziva Sluzby poskytované prostrednictvom siete Internet, spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., mu z dovo-
dov technickych obmedzeni siete Internet negarantuje poskytnutie sluzby CLIR.

a - Pre programy Bez zavazkov/Program 40/Program Naj 200/Studentsky pausal/Vo velkom 200/iTariff 300/Relax 200/200

Viac/Podnikatel 90/Biznis Star*/Podla seba Naj 5 a vy$Sie a program Mini alarm je aktivacia CLIP bezplatna.
b - Pre programy Happy je aktivacia CLIP spoplatnena sumou 4,99 €.

SLUZBA KONTROLA SPOTREBY

Aktivacny poplatok 0
Mesacny poplatok 0,36

Sluzba Kontrola spotreby umoznuje nastavenie zasielania notifikacnej SMS spravy o prekro¢eni sumy spoplatnenej prevadzky
podla zvolenej Urovne nad pausalny mesacny poplatok. Spoplatnenou prevadzkou sa rozumie akakolvek prevadzka, ktora je
zakaznikovi Uétovana vo fakture, s vynimkou roamingovej prevadzky. Uastnik moze zvolit Grovef prekrodenia sumy spoplatne-
nej prevadzky nad pausalny mesacny poplatok, pri ktorej mu bude SMS sprava zaslana. Mozné trovne kontroly spotreby nad
ramec mesacného poplatku st od 3 € aZz po 39 € v 4 € intervaloch. Zmena Urovne pre zaslanie SMS sprav a deaktivacia sluzby
su bezplatné.
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Aktivacia sluzby Kontrola spotreby je mozna k mesacnym programom sluzieb Viac, Relax, Podnikatel, Podla seba Naj, Biznis
Star, Happy, Bez zavazkov alebo 250 SMS Viac (okrem SIM kariet so sluzbou Partner, pre ktoré je mozné vyuzit samostatnu
sluzbu podobného charakteru Kontrola spotreby Partner). Sluzbu nie je mozné aktivovat, ak ma zakaznik aktivovanu sluzbu
Presun volnych minut. Informacie o spotrebe su aktualizované priebezne a maju len orientacny charakter.

KONTROLA DAT

Bezplatna sluzba Kontrola dat chrani U¢astnika tym, Ze umoziiuje nastavenie mesa&ného finanéného limitu roamingovej détove;
prevadzky vo vyske 24 €, 60 €, 120 €, 240 € alebo 360 €, pri dosiahnuti ktorého v ramci jedného zucétovacieho obdobia déjde
k automatickému pozastaveniu poskytovania datovych sluzieb v roamingu, az dokym nebude udeleny suhlas s pokracovanim
vyuZzivania roamingovych datovych sluzieb nad ramec zvoleného limitu pre aktualne zu¢tovacie obdobie. Do mesacného limi-
tu roamingovej datovej prevadzky sa nezapocitavaju poplatky za aktivaciu balikov sluzby Internet v zahrani¢i a ani mesacné
poplatky a pausalne poplatky za preneseny objem zvyhodnenych dat pri sluzbach Biznis Star datovy roaming a Biznis Data
roaming. Pre aktivaciu sluzby Kontrola dat poslite bezplatni SMS spravu s textom ZAP SVET na ¢islo 233.

Od 25. 8. 2015 nie st mozné nové aktivacie sluzby BlackBerry Internet E-mail.

VOLACIE TONY

AKTIVACNY POPLATOK 0
Mesacny poplatok 0,76
Stiahnutie volacieho tonu 0*/0,9973

Hovor na 12344 spoplatfiované ako volania v mobilne;j sieti Telekom,
(aktivacia a nastavenie sluzby Volacie tény) hovory su zahrnuté do volhych minut

SMS sprava na 12323 0

* Vztahuje sa len na Specidlny volaci ton z kategdrie ,Piesen zadarmo*, ktorého stiahnutie je bezplatné.

Mesacny poplatok je Uctovany vzdy za celé zaCaté fakturatné obdobie.

SLUZBAKDE JE...

AKTIVACNY POPLATOK 0

Odoslanie poziadavky cena ako za odoslanie beznej SMS spravy
(odoslana SMS spréava na 333) do mobilngj siete Telekom

Odpoved cez SMS (prijatda SMS sprava s informaciou o polohe) 0,1008

Odpoved cez WEB (mapa cez WEB s informéciou o polohe) 0,1008

Viac informdcii o sluzbe na www.telekom.sk/kdeje

SMS SLUZBY NA WWW.TELEKOM.SK

SMS BRANA NA T-ZONES
Odoslanie SMS spravy/Flash SMS spravy na G¢astnicke Cisla slovenskych operatorov 3TZK
Odoslanie SMS spravy na Ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 5TZK

DOBITIE T-ZONES KREDITU CEZ WWW.TELEKOM.SK

50 TZK 1,67
100 TZK 3,35
200 TZK 6,70

Na posielanie SMS sprav z www.telekom.sk/sms je potrebné dobitie t-zones kreditu (TZK). Podmienky na dobitie TZK najdete
aj na www.telekom.sk
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SMS ARCHIiV NA T-ZONES
Odoslanie textovej spravy SMS na 2222 0,0403

V pripade programov s volnymi SMS spravami sa uplatriuje sadzba 0,0403 € s DPH aZ po vy&erpani volnych SMS sprav. Plati
pre vSetky mesacné programy.

PC MESSENGER

ODOSLANIE TEXTOVEJ SPRAVY SMS
Odoslanie textovej spravy SMS

Cena sa Uctuje podla
mesacného programu
Odoslanie SMS spravy/Flash SMS spravy na U¢astnicke Cisla slovenskych operatorov 3TZK
Odoslanie SMS spravy na UCastnicke &isla zahrani¢nych operatorov 5TZK

Ponuka plati pre zakaznikov, ktori uzatvoria Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na sluzbu Mobilny internet alebo realizu-
ju zmenu sluzby Mobilny internet, na zaklade ¢oho moézu vyuzivat spolo¢ny objem dat v ramci jedného mesacného poplatku
za sluzbu Mobilny internet aj prostrednictvom mobilného telefénu cez samostatnu SIM kartu, priCom na tejto SIM karte musf byt
sucasne aktivovany lubovolny mesaény program sluzieb Vo velkom, iTariff, Relax, Viac alebo Podnikatel. SMS spravy za akciovu
cenu budu nauctované do faktury a nie je mozné na ne uplatnit t-zones kredity. Aplikaciu PC Messenger mozno bezplatne stiah-
nut na www.telekom.sk/pcmessenger. SMS spravy je mozné ¢erpat z volnych SMS sprav zahrnutych v Standardnych mesacénych
programoch Viac a 250 SMS Viac. Nevztahuje sa na SMS spravy zahrnuté v balickoch Viac a Balik SMS 3,99.

SLUZBA SMS MANAGER

SMS Manager je aplikacia pre PC s operacnym systémom Windows, ktora slizi na posielanie SMS prostrednictvom internetu.
Blizsie informécie a ndvod na pouzitie najdete na stranke: http://www.telekom.sk/tcc

SPOPLATNENIE

Odoslanie spravy do siete Telekom 0,0360 €
Odoslanie spravy do sieti inych slovenskych operatorov 0,0720 €
Odoslanie spravy do zahranicia 0,1200 €

Podmienkou vyuzivania sluzby je aktivna SIM karta Slovak Telekomu.
Na posielanie SMS prostrednictvom aplikacie SMS Manager sa vztahuje denny limit maximalne 1 000 odoslanych SMS.
Na SMS spravy odoslané cez SMS Manager sa neuplatiuju volné SMS spréavy.

Poznamka: SMS Manager je sucastou aplikacie Telekom Communication Center, ktoru si méZete bezplatne stiahnut na stranke:
http://www.telekom.sk/tcc

STANDARDNE SLUZBY ZAHRNUTE V MESACNOM PROGRAME

® Odkazova schranka

" \lyber odkazov z odkazovej schranky (bezplatne)

= Odosielanie a prijimanie SMS a MMS sprav

*Cislo na zelanie

= Zverejnenie/nezverejnenie Udajov v zozname ucastnikov a informacnej sluzbe (podla dohody s ucastnikom)
= Poskytnutie odblokovacieho PUK kddu

®Sluzba Pristup na internet

® Povolenie medzinarodnych hovorov - Hovory do zahraniCia

= Sluzba Zmeskané hovory

= Signalizacia prichadzajiceho hovoru obsadenému uéastnikovi
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® Sluzba Upozornenie na prebiehajuci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor, aktivacia *43#, deaktivacia #43#,
stav *#43#)

® Sluzba Kam volam (aktivacia na bezplatnom Cisle 12323)

" Presmerovanie/zru$enie presmerovania hovorov

® Podrzanie hovoru

® UmoZnenie blokovania hovorov v SR

= Konferencny hovor (1 + 5)

= Aktivacia sluzby SMS Info

® Elektronicka faktura

Odkazova schranka: Presmerovanie na Odkazovu sluzbu na izemi SR sa nespoplatfiuje. Podmienky spoplatnenia presmerovani
na Odkazovu schranku v pripade, Ze sa UCastnik nachadza mimo Uzemia SR, su upravené v ¢asti Roaming tohto Cennika. S akti-
vaciou odkazovej schranky su automaticky aktivované podmienené presmerovania hovorov do odkazovej schranky v pripade, ze
Ucastnik neodpoveda do 30 sekund, ak je jeho mobilny telefén nedosiahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty) alebo ob-
sadeny. Vyber odkazov z Odkazovej sluzby (hovor na ¢isla 12399 alebo 0903 333 999 z vlastného mobilného telefénu) na dzemi
SR je zadarmo. Vyber odkazov z Cisiel 12398 a 0903 333 998 je spoplatneny ako hovor v mobilne;j sieti Telekom. Presmerovanie
hovoru na iné telefonne Cislo je Uctované ako odchadzajuci hovor na presmerované Cislo podla vybraného programu.

MMS hlasovy kuriér: Je odkazova sluzba; odkaz zanechany volajucim doruci volanému vo forme hlasovej MMS. Sluzba je po-
skytovana len na Uzemi SR a nie je dostupna v roamingu, t. j. odkazy nemozno zanechat a nie st doru¢ované, ak sa volany
Ucastnik nachadza v zahranici. S aktivaciou sluzby MMS hlasovy kuriér s automaticky aktivované podmienené presmerovania
hovorov do schranky MMS hlasového kuriéra v pripade, Ze Ucastnik neodpoveda do 30 sekund, ak je jeho mobilny telefén
nedosiahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty) alebo obsadeny. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno vyuzivat sucasne
so sluzbou Odkazova schranka. Presmerovanie hovorov na MMS hlasového kuriéra a doru¢ovanie MMS odkazov sa nespoplat-
Auje. Volania do schranky MMS hlasového kuriéra su U¢tované volajucemu ako volania na Standardné ucastnicke Cislo mobilne;
siete Telekom. Maximalna dizka odkazu pre jeden hovor je 30 sekund. Sluzba mdze byt Géastnikovi aktivovana automaticky
v ramci Standardnych programov sluzieb, pokial nema aktivovanu sluzbu Odkazova schranka. Sluzbu si méze zakaznik aktivovat
v Telekom Centrach alebo prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom 0800 123 456. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno
vyuzivat v pripade presmerovania hovorov na Ucastnikom zvolené telefénne Cislo (cez ponuku v menu mobilného telefénu alebo
odoslanim konkrétneho prikazu). MMS odkaz méze obsahovat aj reklamné informacie. O nezasielanie reklamnych informacii
moze Ucastnik poziadat osobne, prip. telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 (v pripade firemného zékaznika
na linke 12332).

Sluzba Zmeskané hovory a prijem notifikacnych sprav s prehlfadom o zmeskanych hovoroch su bezplatné. Aktivacia, deaktiva-
cia a blokovanie notifikaénych sprav o vasej dostupnosti s mozné na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456.

Sluzbu Konferenény hovor nie je mozné vyuzivat, ak ma zakaznik aktivovanu sluzbu Euro roaming alebo sluzbu Smart roaming.

Elektronicka faktara: Vyuctovanie za sluzby mobilnej siete Telekom aktivované od 1. 5. 2011 bude ucastnikovi poskytované
v elektronickej forme, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.
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MOBILNY INTERNET

MOBILNY INTERNET: ZLAVA PRE NEPOCUJUCICH

PROGRAM SLUZBY
NEOBMEDZENY MOBILNY INTERNET 3
Akciovy mesaény poplatok 18,75

Narok na aktivaciu programu sluzby Neobmedzeny mobilny internet 3 a jeho poskytovanie za akciovy mesacny poplatok ma
kazda fyzickd osoba, ktora je podla posudku prislugného Uradu prace, socidlnych veci a rodiny uznana za sluchovo postihnutt
a ktora sa podpisom Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 24 mesiacov zaviaze vyuzivat sluzbu
Mobilny internet v programe sluzby Neobmedzeny mobilny internet 3. Aktivacia programu Neobmedzeny mobilny internet 3 so
zlavou pre nepocujucich je mozna len vo vybranych Telekom Centrach. Ponuka nie je kombinovatelna so ziadnymi inymi zlava-
mi ani akciovymi ponukami. Dal$ie podmienky poskytovania sluzby sa riadia podmienkami tohto Cennika platnymi pre sluzbu
Mobilny internet a jej program sluzby Neobmedzeny mobilny internet 3 (uvedené v ¢asti A Cennika).

MAGIO INTERNET SECURITY

MESACNY POPLATOK 2,51

Sluzba je dopinkovou sluzbou uréenou pre zékaznikov vyuzivajucich niektory z mesacnych programov sluzby Mobilny inter-
net. Sluzba sa sklada z nasledujucich komponentov: Antivirus, Firewall, Antispyware, Antispam, Antiphishing, Antirootkit,
ThreatSense®. Blizsi opis sluzby a nastrojov softvérovej ochrany je uvedeny na www.telekom.sk. Poskytovanie sluzby sa riadi
Podmienkami poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Podmienkou vyuZivania
softvéru Magio internet Security je akceptacia licenénych podmienok k softvéru a uzavretie licenénej zmluvy s autorom softvéru,
na zaklade ¢oho zakaznik ziska pravo vyuZivat softvér a inStalovat si ho na povolenom pocte pocitacov. Dodatoénou podmien-
kou na technické umoznenie vyuzivania sluzby Magio internet Security je funkéna e-mailova sluzba zakaznika. V pripade, Ze
zakaznik nevyuziva ziadnu e-mailovu sluzbu a nedisponuje vliastnou e-mailovou adresou, bude mu ako sucéast aktivacie sluzby
Magio internet Security e-mailova adresa bezplatne vytvorena.



SPOLOCNY CENNIK OSTATNE

SPOLOCNE USTANOVENIA K HLASOVYM
PAUSALOM A MOBILNEMU INTERNETU

FAKTURY

Faktury za sluzby poskytované prostrednictvom mobilnej siete Telekom s poskytované v elektronickej forme, okrem pripadov
mesacnych programov: Pausal Bez zavazkov, Pausal pre nepocujucich, Relax 60, Naj 200.

ODPIS FAKTURY
JEDNORAZOVY MESACNY
POPLATOK POPLATOK
Odpis elektronickej formy faktdry zasielany pravidelne postou* 0,72

Odpis faktury starSej ako 3 mesiace zaslany postou 1,99 -
Odpis faktury starSej ako 3 mesiace poskytnuty osobne 0,99 -

* Tlaceny Odpis elektronickej formy faktury je zasielany kazdy mesiac postou podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
na tam uvedenu adresu na zasielanie pisomnych listin v Slovenskej republike.

FAKTURA ZOBRAZOVANA NA INTERNETOVEJ STRANKE SPOLOCNOSTI
SLOVAK TELEKOM, A. S.

JEDNORAZOVY MESACNY

POPLATOK POPLATOK

Zoznam faktur 0 0

Zoznam platieb 0 0

Elektronicka kopia faktdry (mesacne)®© - 0,79

Elektronicka kopia faktury (jednorazovo)®? 1,20 -

Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne)® - 0,79

Podrobny vypis v elektronickej forme (jednorazovo)P 1,20 -
Analyzy® 0

Zasielanie na e-mail (mesacne)® 0 0

Sluzby na Internetovej stranke spolocnosti Slovak Telekom, a. s., umoznuju pristup k vybranym elektronickym kopiam faktar

a dalSim informaciam k faktdram za sluzby poskytnuté prostrednictvom mobilnej siete Telekom pri splneni stanovenych pod-

mienok (najma po riadnom prihlaseni sa U¢astnika). Ak ma ucastnik aktivovanu elektronicku fakturu, pripadne podrobny vypis

v elektronickej forme spristupfiovany na Internetovej stranke spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., spolo¢nost Slovak Telekom, a. s.,

zaroven umoznuije svojim zakaznikom ich spristupnenie aj prostrednictvom mobilnej aplikacie spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,

ktoru je ucastnik opravneny vyuzivat za stanovenych podmienok.

a - Aktivuje sa k fakture.

b - Aktivuje sa k SIM karte/telefénnemu Cislu.

¢ - Sluzbu si mbZzu aktivovat U¢astnici s papierovou faktdrou, pricom prvy mesiac im bude poskytnuta bezplatne.

d - Sumarne informécie zo stranky Faktura a poplatky (pristupna cez link , Detail faktury® zo Zoznamu faktur) a stranky Podrobny
vypis. Déata sa aktualizuju pri pravidelnom alebo jednorazovom vystaveni Elektronickej kdpie faktury, resp. Podrobného vy-
pisu v elektronickej forme.

e - Zasielanie na e-mail sa nastavuje a administruje pri, resp. po aktivacii sluzieb Elektronicka faktura (mesacne), Elektronicka
kopia faktury (mesacne) alebo Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne). Zmena e-mailu je mozna aj prostrednictvom
Internetovej stranky spolocnosti Slovak Telekom, a. s., alebo mobilnej aplikacie spoloénosti Slovak Telekom, a. s., (ak ju ma
Ucastnik aktivovanu) a za stanovenych podmienok.

f - Odpis elektronickej faktury formou Elektronickej kopie faktury (mesacne) sa poskytuje bezplatne.

g - Odpis elektronickej faktury formou Elektronickej kdpie faktury (jednorazovo) sa poskytuje bezplatne.

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

NOTIFIKACNE SMS SPRAVY O FAKTURACH

] POPLATOK ZA PRIJATO

AKTIVACIA SMS SPRAVU

SMS o vystaveni faktiry 0 0
SMS o bliziacom sa termine splatnosti faktdry* 0 0
SMS o prekro¢eni inkasného limitu 0 0
SMS o Uhrade faktury 0 0

* Spoloc¢nost Slovak Telekom, a. s., si vyhradzuje pravo v pripade Uhrady faktdr inkasnym spésobom z bankového Gétu Gcastni-
ka automaticky deaktivovat zasielanie notifikacnych SMS sprav o bliziacom sa termine splatnosti faktury. Sluzba notifikacnych
SMS sprav o fakturach sa vztahuje na faktury za sluzby poskytnuté prostrednictvom mobilnej siete Telekom.

Aktivacia notifikanych SMS sprav je mozna odoslanim SMS spravy na Cislo 12323. Text SMS spravy napr.: FKT medzera ZAP,

FKTSPLAT medzera ZAP, FKTLIMIT medzera ZAP, FKTUHRADA medzera ZAP.

INE POPLATKY

Aktivacia novej SIM karty 10,00
Zmena telefénneho &isla 19,92
Zverejnenie/nezverejnenie Udajov v zozname Ucastnikov a informacnej sluzbe 0
Prevod telefénneho &isla (na nového Ucastnika)? 11,95
Poplatok za prenesenie mobilného telefdnneho Cisla od spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. 0
Zmena programu sluzieb CastejSie ako dvakrat za kalendarny rok! 19,92
Odpojenie na ziadost Ucastnika (pred uplynutim vypovednej lehoty)? 19,92
Docasné prerusenie poskytovania sluzieb na ziadost Ucastnika (sluzby sa na ucastnickom &isle automaticky 1513
obnovia po uplynuti dohodnutej doby prerudenia, najneskoér vSak po Siestich mesiacoch od prerusenia) ’
Obmedzenie poskytovania sluzby pre neplatenie 19,80*
Preru$enie poskytovania sluzby pre neplatenie 19,80
Kopirovanie telefénneho zoznamu z mobilného telefonu® 4,90
Kopirovanie multimedidlneho obsahu z mobilného telefénu® 9,90
Viyhotovenie kopie Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb 3,98
Poplatok za expresnu thradu faktury v Telekom Centre 0,84
Upomienka oneskorenej platby 4,99****
Poskytnutie kddov PIN 2/PUK 2 3,98
Jednorazové vystavenie podrobného vypisu zaslaného postou ° 3,98
Jednorazové vystavenie podrobného vypisu poskytnutého osobne®! 2,98
Pravidelné vystavovanie podrobného vypisu hovorov (mesacne)=" 1,99
Elektronicky ucet® (mesacne) 1,20
Odblokovanie mobilného telefénu alebo datového koncového zariadenia 0,00***
Poskytnutie SIM karty umoziujucej vyuzitie technoldgie LTE na Ziadost tcastnika 3,98
Poskytnutie NFC SIM karty umoziujlcej vyuzitie sluzby MyWallet na Ziadost U¢astnika 6,99
Viymena SIM karty pri strate, odcudzeni, poSkodeni 3,98
Dorucenie novej SIM karty na ziadost U¢astnika pri jej vymene, strate, odcudzeni alebo poskodeni 5,98
Poskytnutie, resp. vymena TWIN SIM karty 15,89
Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani (Identifikdcia zlomyselného volania) 15,89
Blokovanie audiotextovych hovorov (vztahuje sa na sluzby s pridanou hodnotou (&iselné mnoziny 097x xxxxxx, 0
098x xxxxxx, 0900 xxxxxx), ktorych vyuzivanie je spristupnené v mobilnej sieti Telekom)

Poplatok za prechod zo sluzby Easy na Standardné sluzby* 3,98
Poplatok za prechod zo Standardnych sluZieb na sluzby Easy alebo na program Bez zavazkov 3,98
Administrativny poplatok pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb ® 3,98
Jednorazové vystavenie potvrdenia o Ghrade faktury' 4,03
Poskytnutie Mini SIM/Nano SIM karty na ziadost Gi¢astnika 3,98




SPOLOCNY CENNIK OSTATNE
* Uétuje sa pri realizacii obmedzenia poskytovania sluzieb prostrednictvom SIM karty (dalej len ,Obmedzenie®). Obmedze-
nim nastane stav, ked st na danej SIM karte aj nadalej Uc¢tované mesacné poplatky a poskytované sluzby, avsak len v ob-
medzenom rozsahu - dostupné su iba prichadzajuce hovory a prichadzajuce SMS spravy a ostatné sluzby nie su do-
stupné, a to az do doby uhradenia dIznych faktur ucastnika. K Obmedzeniu spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., pristupi, ak
Uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajiucemu upozorneniu zo strany spoloénosti Slovak Telekom, a. s.,
pripisana na jej Ucet ani po uplynuti dodatocnej lehoty piatich dni odo dna upozornenia.

Utuje sa pri realizacii prerugenia poskytovania sluzieb prostrednictvom SIM karty alebo détového koncového zariadenia
(dalej len ,PreruSenie”). PreruSenim nastane stav, ked nie su sluzby na danom pripojeni dostupné vbbec, a to az do doby
uhradenia diznych faktur ucastnika. K Preruseniu spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., pristupi: (i) v pripade SIM karty, ak
Uhrada za poskytnuté sluzby nebola pripisana na Ucet spoloénosti Slovak Telekom, a. s., ani po uplynuti minimalne dvoch
kalendarnych dni po realizacii Obmedzenia, (i) v pripade datového koncového zariadenia, ak Uhrada za poskytnuté sluz-
by nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany spoloénosti Slovak Telekom, a. s., pripisana na jej UCet ani
po uplynuti dodatoCnej lehoty piatich dni odo dra upozornenia.

Mobilny telefén alebo datové koncové zariadenie zakddované len na pouzitie v mobilnej sieti Telekom bude na zéklade
Ziadosti u¢astnika odkédované po splneni podmienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, t. j. po uply-
nuti doby viazanosti, ak bola v zmysle Zmluvy dohodnuta.

**** Poplatok nepodlieha DPH.

**

* kK

a - Uttuje sa novému t¢astnikovi, na ktorého sa telefonne ¢islo prevadza (neuplatriuje sa v pripade Umrtia U¢astnika).

b - Poplatok sa Uctuje za kazdy jeden ukon kopirovania osobitne a nie je mozné ho vyuctovat vo faktire za poskytované sluzby.
Poplatok nie je Uc¢tovany pri podpisani Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s viazanostou na 24 mesiacov
a sucasnom zakupeni akciového mobilného telefonu v Telekom Centre, pri kipe mobilného mobilného telefonu za neakciovu
cenu a pri vymene mobilného telefénu v ramci reklamacéného konania. Za kopirované data a ich obsah Podnik nezodpoveda.
Kopirovanie multimedialneho obsahu je mozné uskuto¢nit iba v pripade technickej podpory kopirovania mobilnym telefonom.

¢ - Uttuje sa osobitne ku kazdej SIM karte/telefénnemu &islu.

d - Spoplatiiuje sa podanie kazdej ziadosti o identifikaciu zlomyselného volania, pricom jednou Ziadostou je mozné Ziadat
o identifikéciu jedného volania. Ugastnik je povinny zaplatit Ghradu za sluzbu aj v pripade, e na zéklade jeho Ziadosti
o identifikaciu neboli identifikované Ziadne telefonne &isla. Identifikacia zlomyselného volania sa realizuje v ¢asovom rozme-
dzi +/-15 min. od Ucastnikom zadaného ¢asu. Identifikovat je mozné len volanie, ktoré sa realne uskutocnilo, t. j. doslo k pri-
jatiu prichadzajuceho hovoru (zmeskany hovor alebo prezvonenie nie je mozné identifikovat). Upozornenie: |dentifikaciu
zlomyselného volania je mozné uskutocCnit najneskor 14 kalendarnych dni odo dra uskutocnenia volania.

e - Poplatok sa U¢tuje z dovodu vykonania administrativnych a technickych zmien v systémoch spolo¢nosti Slovak Telekom,
a. s., pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s prevzatim zavazku viazanosti na vyuzivanie niektoré-
ho z mesaénych programov. Poplatok sa nelctuje, ak sa uzatvara Dodatok (i) sucasne s aktivaciou novej SIM karty, ked sa
Uctuje prislusny aktivacny poplatok v stlade s tymto Cennikom, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych
programov, ked'sa Uctuje poplatok za sluzby v stlade s tymto Cennikom.

f - Poplatok sa UCtuje za kazdé vyziadané potvrdenie o Uhrade jednotlivo.

g - Poplatok sa U¢tuje na zéklade Ziadosti Ucastnika o ukoncenie Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a odpojenie pred
uplynutim vypovednej lehoty. Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., nie je povinna ziadost o vypojenie pred uplynutim vypoved-
nej lehoty akceptovat. Poplatok sa Uctuje taktiez Ugastnikovi, ktory poziada o prerudenie prevadzky SIM karty z dévodu jej
poskodenia, straty alebo odcudzenia. Ak Ucastnik poziada Podnik o obnovu prevadzky k tejto alebo nahradnej SIM karte
(reaktivacia) v lehote do 3 mesiacov odo dna, ked doslo k preruseniu prevadzky, bude mu poplatok vrateny.

h - Sluzbu je mozné vyuzivat len v pripade dojednanej papierovej formy faktury. V pripade dojednanej elektronickej formy fak-
tlry nie je poskytnutie tejto sluzby mozné a pri zmene formy faktury na elektronicku bude sluzba automaticky deaktivovana
a zaroven bude automaticky aktivovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne).

i - Sluzba je poskytovana vo vybranych Telekom Centrach, viac informéacii o moznostiach jej poskytnutia ziskate na Zakaznickej
linke Telekom 0800 123 456.

j - Pokial je zmena mesacného programu sluzieb v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb mozna.

k - Migracia ma za nasledok stratu su¢asnych odkazov a nastaveni odkazovej schranky a tiez sticasnych zaznamov o zmeska-
nych hovoroch sluzby Zmeskané hovory.

VSetky poplatky uvedené v tejto asti ,Iné poplatky® sa uplatfhuju v stvislosti so sluzbami poskytovanymi prostrednictvom mo-
bilnej siete Telekom a s nimi stvisiacimi pridelenymi mobilnymi telefénnymi &islami, faktirami a podrobnymi vypismi za takéto
sluzby a pod.

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

DOLEZITE INFORMACIE
SPOLOCNE USTANOVENIA PRE CENNIK MESACNYCH PROGRAMOV

Volania pocas sviatkov sa Uctuju ako volania cez vikendy. Neprevolané volné minuty sa automaticky neprenasaju do nasleduju-
ceho zucétovacieho obdobia (potrebnd aktivacia sluzby Presun volnych mindt). Zmena v sluzbe nadobuda Gcinnost der po po-
slednom uskuto&nenom ocefiovani hovorov. Textové spravy SMS odoslané na neexistujlce Gc¢astnicke Cisla, nedplné &isla alebo
do sieti, ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprav, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj
v pripade, Ze je Ucastnik informovany, ze SMS sprava nemohla byt doru¢ena). Pisanie SMS sprav s diakritikou alebo T9 sposo-
buje zmenu kddovania SMS spravy. V takomto pripade je poCet znakov pre spoplatnenie 1 SMS spravy znizeny na 70 znakov.
Pri odosielani zretazenej SMS-ky (SMS sprava dihsia nez 160 znakov) sa dizka jednej SMS-ky skracuje na 153 znakov, zvyénych
7 znakov sa pouzije ako informacia pre mobilny telefén o dalSej sprave.

V pripade, ze je vo vztahu k SIM karte okrem programu sluzieb aktivovana aj dalSia sluzba a ceny za konkrétny typ spoplatfio-
vanej jednotky (napr. hovor, SMS sprava, MMS sprava, data atd.) podla Cennika programu sluzieb a Cennika pre tuto dalSiu
sluzbu st vo vzajomnom rozpore, plati vo vztahu k tejto spoplatfiovanej jednotke Cennik pre tuto dalSiu sluzbu, ak nie je vyslovne
uvedené inak. Mesacné poplatky st pravidelne sa opakujuce poplatky fakturované vo faktire za aktualne zi¢tovacie obdobie.

Zuctovacie obdobie je obdobie:

®od prvého dia do posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca,

®od 8. dria bezného kalendarneho mesiaca do 7. diia nasledujliceho kalendarneho mesiaca,

®od 15. dfha bezného kalendarneho mesiaca do 14. dfia nasledujuceho kalendarneho mesiaca,

=od 22. dna bezného kalendarneho mesiaca do 21. dna nasledujiceho kalendarneho mesiaca, a to v zavislosti od uréenia spo-
lo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

Informéacia o konkrétnom zuctovacom obdobi je uvedena v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a na fakture.
Ceny mozu byt uhradené bankovym prevodom (vratane inkasa), prostrednictvom posty alebo v hotovosti v ur¢enych Telekom
Centrach.
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EASY AFIX

STANDARDNE SLUZBY

AUTOMATICKY A BEZPLATNE AKTIVOVANE SLUZBY
® Pristup na internet

" Multimedialne spravy MMS

® Fasy roaming

® Data v roamingu

* Odkazova schranka

® Sluzba Zmeskané hovory

= SMS Info

BEZPLATNE NASTAVITELNE SLUZBY

=CLIP

" CLIR (aktivacia na bezplatnom Gisle Easy linky 12350)

" Nastavenie textovych sprav SMS potvrdzujucich zmenu kreditu

® Presmerovanie do odkazovej schranky

" Presmerovanie na iné Ucastnicke Cisla

® Blokovanie hovorov

® Podrzanie hovoru

® Signalizacia prichadzajiceho hovoru obsadenému ucéastnikovi

® Sluzba Kam volam (aktivacia na bezplatnom cisle 12323)

® Sluzba Upozornenie na prebiehajuci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor, aktivacia *43#, deaktivacia #43#,
stav *#43#)

= Konferenény hovor

Aktivécia, deaktivacia a blokovanie notifikanych sprav o vasej dostupnosti s mozné na bezplatnom &isle Easy linky 12350.
Sluzbu Konferenény hovor nie je mozné vyuzivat, ak ma tcastnik aktivovanu sluzbu Easy roaming.

V ramci programov sluzby Fix su poskytované vSetky dostupné sluzby pre Easy okrem sluzieb Easy Extra a vernostného progra-
mu Easy Plus alebo ak nie je vyslovene uvedené alebo dohodnuté inak.

Podmienky pre poskytovanie vyssie uvedenych doplnkovych sluzieb:

PRISTUP NA INTERNET

PRISTUP NA INTERNET
Cena za 1 MB prenesenych dat 1,6402

Vlyuzivanie datovych sluzieb v roamingu je spoplatiiované podla cien platnych pre Easy roaming.

Sluzba Pristup na internet je automaticky aktivovana pre vsetky programy Easy, na ktorych nie je aktivovana ina datova sluzba,
pricom jej deaktivacia/aktivacia je mozna na bezplatnej Easy linke 12350. U¢tovaci interval pre sluzbu Pristup na internet je
10 kB pre vSetky APN (WAP, internet) a vSetky sluzby a Gctuje sa ako suma odoslanych a prijatych dat.

MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST Z INTERNETU: 42 MB/S.
MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST DO INTERNETU: 5,8 MB/S.

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

MULTIMEDIALNE SPRAVY MMS

Odoslanie MMS spravy z mobilného telefonu na mobil 0,4318
Odoslanie z mobilnej siete Telekom do vybranych sieti zahrani¢nych operéatorov 0,4318
Odoslanie MMS spravy z mobilného telefénu na e-mail 0,0971

Aktivacia sluzby Multimedialne spravy MMS sa uskuto¢ni do troch dni od prvého aktivneho Ukonu na SIM karte (odchadzajuci
hovor alebo SMS sprava).

EASY ROAMING

Aktivacia sluzby je mozna na bezplatnom ¢&isle Easy linky 12350, v Telekom Centrach alebo na Zakaznickej linke Telekom
0800 123 456.

HOVORY, SMS SPRAVY A MMS SPRAVY V ZAHRANICI

ODCHADZAJUCE PRICHADZAJUCE ODOSLANIE SMS ODOSLANIE A PRIJATIE

HOVORY HOVORY SPRAVY MMS SPRAVY €/

€/MIN. €/MIN. €/SPRAVA SPRAVA

Zona 1 0,2280* 0,0600 0,0720** 0,2400
Zéna 2 2,5109 1,3392 0,5022 0,6666
Zoéna 3 3,3473 2,3435 0,6020 0,6666

* Odchadzajuce hovory zo zény 1 do zén 2 a 3 su Uctované s priplatkom k cenam uvedenym v tabulke 0,8370 € s DPH za mi-
nutu.
**Qdchadzajice SMS zo zény 1 do zén 2 a 3 su Uctované s priplatkom k cenam uvedenym v tabulke 0,2692 € s DPH za SMS.

Zéna 1: EU + Island, Lichten$tajnsko, Norsko
Zona 2: ZvySok Eurdpy
Zona 3: Zvysok sveta, Rusko, lode, lietadla, satelitné siete

Prichadzajuce hovory v zdne 1 su spoplatiiované sekundovou tarifikaciou. Odchadzajuce hovory zo zény 1 do zény 1 a do SR
su spoplatiované sekundovou tarifikdciou po prvych tridsiatich sekundach hovoru. Ostatné prichadzajuce a odchadzajuce
hovory su spoplatfiované minutovou tarifikaciou. Pri sluzbe Easy roaming vas o vyske kreditu bude informovat SMS sprava.
Telefénne Gisla je potrebné volat v medzindarodnom tvare, napr.: +421 2 4955 5555. Hovory na ¢isla 00800 a 0800 su spoplat-
nené ako hovory do zény 1. Volania zo zahranicia na Easy linku a Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 st spoplatnené ako
odchadzajuci hovor do zony 1. Prijatie SMS spravy zo sluzby SMS Info sa spoplatriuje podla Cennika SMS Info pre Easy v akej-
kolvek sieti v zahrani¢i a na Slovensku. Odoslanie MMS spravy je spoplatnené podla platného Cennika sluZieb. Presmerovanie
hovoru sa pocas roamingu spoplatiiuje podla roamingového Cennika ako dva roamingové hovory - prichadzajlci roamingovy
hovor do navstivenej krajiny a zaroven odchadzajlci hovor na Slovensko do odkazovej schranky alebo na iné zvolené &islo.
Pri presmerovani hovoru z krajin EU, Nérska, Islandu a Lichtenstajnska do odkazovej schranky (na &islo+421 903 333 666) je
presmerovanie hovoru a ulozenie odkazu bezplatné. Vypocutie odkazu sa vzdy spoplatiiuje podla roamingového Cennika ako
odchadzajuci hovor na Slovensko.

ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON V ROAMINGU
SMS SPRAVY A PRICHADZAJUCE HOVORY

Zéna 1: EU + Island, Lichtenstajnsko, Norsko
Zona 2: ZvySok Eurdpy
Zona 3: Zvysok sveta, Rusko, lode, lietadla, satelitné siete

Zona1

Belgicko, Bulharsko, Cesko, Dansko, Désirade, Estdnsko, Finsko, Franctizsko, Franctizska Guyana, Grécko, Gibraltar, Guadelo-
upe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Juzny Cyprus, Litva, Lichtenstajnsko, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Ma-
rie Galante, Martinik, Nemecko, Norsko, Polsko, Rakusko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Saintes, Sv. Bartolome;,
Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania
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Zona?2
Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, CiernavHora, Faerské ostrovy, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Kosovo, Ma-
ceddnsko, Moldavsko, San Marino, Severny Cyprus, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, Ukrajina

Zona 3
Zoznam vSetkych krajin najdete na www.telekom.sk

ODCHADZAJUCE HOVORY o
KRAJINY, Z KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT HOVORY

Zona 1

Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cesko, Dansko, Désirade, Estdnsko, Finsko, Franclizska Guyana, Franctzsko, Gibraltar,
Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Island, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Lichtenstajnsko, Litva, Loty$sko,
Luxembursko, Madeira, Madarsko, Malta, Marie Galante, Martinik, Monako, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zoéna 2
Albansko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Maceddénsko, Moldava, San Marino, Severny Cyprus, Srbsko, Svaj-
Ciarsko, Turecko, Ukrajina

Zoéna 3

Alzirsko, Americké Panenské ostrovy, Austrdlia, Cile, Dominikanska republika, Egypt, Havajské ostrovy, India, lzrael, Juhoafrické
republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kera, Kuba, Malajzia, Mexiko, Rusko, Saudska Arabia, Palestina, Portoriko, Spojené §ta-
ty americké, Thajsko, Tunis, roaming na lodiach (Malta, Vodafone), Velkonoc¢ny ostrov

MMS SPRAVY APRISTUP NAINTERNET
KRAJINY, V KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT DATOVE PRENOSY

Afganistan, Albansko, AlZirsko, Andorra, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Azerbajdzan,
Azorské ostrovy, Bahrajn, Barbados, Belgicko, Bermudy, Bielorusko, Brazilia, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cad,
Cesko, Cierna Hora, Cile, Cina, Dansko, Dominika, Dominikanska rep., Ekvador, Egypt, Esténsko, El Salvador, Fidzi, Filipiny,
Finsko, Francuzsko, Gibraltar, Grenada, Grécko, Gruzinsko, Guatemala, Galapagy, Grenadines, Haiti, Holandsko, Honduras,
Hongkong, Chorvatsko, Havajské ostrovy, India, Indonézia, Island, Isle of Man, Izrael, frsko, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Ju-
hoafricka republika, Juzna Korea, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kanada, Kanarske ostrovy, Katar, Kapverdy, Kazachstan, Kena,
Kirgizska republika, Kolumbia, Kongo, Kostarika, Kuvajt, Lichtenstajnsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Macao, Macedodnsko,
Madeira, Madarsko, Malajzia, Maldivy, Malta, Maroko, Mauricius, Mexiko, Moldavsko, Monako, Mauritania, Montserrat, Nemec-
ko, Nigéria, Nikaragua, Norsko, Namibia, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina, Panama, Peru, Polsko, Panenské ostrovy US,
Britské Panenské ostrovy, Paraguaj, Portoriko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Slovinsko, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Srbsko, Svéty Kristof a Nevis, Svéta Lucia, Svaty Vincent a Grenadiny,
Seychely, épanielsko, évajéiarsko, Svédsko, Tadzikistan, Taiwan, Taliansko, Thajsko, Tunisko, Turecko, Turks a Caicos, Tibet,
Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britania, Vietnam, Velkonony ostrov, roaming v lietadlach (OnAir, AeroMobile), roaming na lo-
diach (On-Waves, TIM)

DATAVROAMINGU
WEB ROAMING

€/MB
Zona 1
EU, Island, Lichtenstajnsko, Norsko 0,2400
Zéna?2
Svajgiarsko, USA 2,7054
iy 27,0756

Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

Datové sluzby su spoplatnené podla objemu prenesenych (prijatych a odoslanych) dat. Tarifikacny interval pre zénu 1 je 1 kB,
pre zony 2 a 3 je 100 kB.
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ODKAZOVA SCHRANKA

12399, 0903 333 999
Vyber odkazov z odkazovej schranky 0,1205/min.

Presmerovanie na odkazovu sluzbu na Gzemi SR sa nespoplatfiuje. S aktivaciou odkazovej schranky su automaticky aktivované
podmienené presmerovania hovorov do odkazovej schranky v pripade, Ze neodpoviete do 30 sekund, Ze je va$ mobil nedo-
siahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty), prip. obsadeny.

MMS hlasovy kuriér

Je odkazova sluzba; odkaz zanechany volajicim doruci volanému vo forme hlasovej MMS. Sluzba je poskytovana len na Uzemi
SR a nie je dostupna v roamingu, t. j. odkazy nemozno zanechat a nie st doruované, ak sa volany Uc¢astnik nachadza v zahra-
ni¢i. S aktivaciou sluzby MMS hlasovy kuriér st automaticky aktivované podmienené presmerovania hovorov do schranky MMS
hlasového kuriéra v pripade, Ze U¢astnik neodpoveda do 30 sekund, Ze je jeho mobilny telefdn nedosiahnutelny (mimo pokrytia
signalu alebo vypnuty) alebo obsadeny. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno vyuzivat su¢asne so sluzbou Odkazova schranka.
Presmerovanie hovorov na MMS hlasového kuriéra a doruovanie MMS odkazov sa nespoplatriuju. Volania do schranky MMS
hlasového kuriéra st iétované volajicemu ako volania na $tandardné Gicastnicke &islo mobilnej siete Telekom. Maximalna dizka
odkazu pre jeden hovor je 30 sekuind. Sluzba moze byt Ucastnikovi aktivovana automaticky v ramci Standardnych sluZzieb pro-
gramu, pokial nema aktivovanu sluzbu Odkazova schranka. Sluzbu MMS hlasovy kuriér si aktivujete jednoducho. Zaslite SMS-ku
s textom KURIER ZAP na ¢islo 12323. Na deaktivaciu sluzby je potrebné zaslat SMS s textom KURIER VYP na ¢&islo 12323. MMS
odkaz mdze obsahovat aj reklamné informacie. O nezasielanie reklamnych informéacii méze ucastnik poziadat osobne, prip.
telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 (v pripade firemného zakaznika na linke 0800 123 500).

HOVORY DO ZAHRANICIA
ZONA (TARIFNE PASMO)

CENA/MIN.
0 0,19
1 0,19
2 0,39
3 0,79
4 1,49
Satelitné siete 5,65

Hovory su spoplathované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy hovoru (1 +1).

Zona 0: Aljaska, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Kanada, Chorvatsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Island, Irsko, Taliansko, LotySsko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta,
Holandsko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Portoriko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Velké Britania, Americké
Panenské ostrovy, USA, Vatikan

Zona 1: Austrdlia, Bermudy, Kostarika, Guam, Hongkong, Cina, India, Indonézia, Igrael, Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako,
Novy Zéland, Peru, Kérejska republika, Ruska federacia, Singapur, Juzna Afrika, Svajciarsko, Thajsko, Ukrajina, Uzbekistan,
Venezuela

Zoéna 2: Albansko, Alzirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés$, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brunej, Burundi, KambodZza, Kolumbia, Dominikanska republika, Egypt, Franctzska Guyana, Gabon, Ghana,
Guadeloupe, Guatemala, Cile, Iran, Etidpska federativna demokraticka republika, Jordansko, Kuvajt, Laos, Libanon, Macao,
Maceddnsko, Martinik, Mauricius, Moldavsko, Mongolsko, Cierna Hora, Namibia, Holandské Antily, Niger, Nigéria, Severné
Mariany, Pakistan, palestinske Uzemia, Panama, Paraguaj, Filipiny, Réunion, San Marino, Saudska Arabia, Srbsko, Sri Lanka,
Syria, Taiwan, Tadzikistan, Turecko, Spojené arabské emiraty, Uruguaj, Vietnam, Jemen, Zambia

Zona 3: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana,
Brazilia, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Kamerun, Kapverdy, Kajmanie ostrovy, Stredoafricka republika, Komory,
Pobrezie Slonoviny, Dzibutsko, Dominika, Ekvador, Salvador, Rovnikova Guinea, Etidpia, Faerské ostrovy, Fidzi, Francuzska
Polynézia, Gambia, Gruzinsko, Gibraltar, Gronsko, Grenada, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Cad, Irak, Jamajka, Kazachstan,
Kena, Kirgizsko, Lesotho, Libéria, Libya, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Marshallove ostrovy, Mauritania, Mikronézia,
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Montserrat, Maroko, Mozambik, Mjanmarsko, Nepal, Nova Kaleddnia, Nikaragua, Oman, Katar, Rwanda, Svéty KriStof a Nevis,
Svéta Lucia, Senegal, Seychely, Juzny Sudan, Svéty Peter a Michal, Svaty Vincent a Grenadiny, Sudan, Surinam, Tanzania, Togo,
Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Zimbabwe

Zona 4: Ascension, Bhutan, Kongo, Cookove ostrovy, Kuba, Diego Garcia, Vychodny Timor, Eritrea, Falklandy, Guinea-Bissau,
Kiribati, Severna Korea, Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua-Nova Guinea, Zapadna Samoa, Svéty Tomas a Princov
ostrov, Sierra Leone, Salamunove ostrovy, Somalsko, Svata Helena, Svazijsko, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna

Satelitné siete: Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, Iridium, MCP, Thuraya

SMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV

Odoslanie SMS spravy z mobilnej siete Telekom do sieti zahranié¢nych operatorov 0,1606
DOPLNKOVE SLUZBY

CLIP

Poplatok za sluzbu 11,72

Zobrazenie Cisla volajuceho uzivatela - sluzba umoziuje volanému UcCastnikovi zobrazit (identifikovat) telefénne Cislo volajuceho.
Aktivéacia na bezplatnom &isle Easy linky 12350.
Pre SIM karty s programom Easy Pecka, Easy Time a Easy Free zakUpené po 14. 2. 2012 vratane je aktivacia CLIP bezplatna.

CLIR

Zamedzenie zobrazenia Cisla volajuceho uzivatela - sluzba umoznuje zabranit zobrazovaniu Cisla na displeji koncového za-
riadenia volaného Ucastnika, ktoré to umoznuje, a to individualne pre jednotlivé volania alebo jednorazovym nastavenim pre
vSetky volania. Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je opravnena volajucemu jednoducho a bezplatne zamedzit pouzitie sluzby
zamedzenie prezentacie identifikacie volajuceho v oddévodnenych pripadoch, ktorymi st najmé pracoviskd, ktoré rieSia osobné
krizové situdcie, alebo linky dévery. Ugastnik ma moznost jednoducho odmietnut tie prichadzajtice volania, pri ktorych volajuci
pouzil sluzbu zamedzenie prezentacie identifikacie volajuceho.

Uastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze v pripade, ze pouziva Sluzby poskytované prostrednictvom siete Internet, spoloé-
nost Slovak Telekom, a. s., mu z dévodov technickej obmedzenosti siete Internet negarantuje poskytnutie sluzby zabranenia
identifikacie Cisla volajucej stanice (CLIR).

EASY PLUS
Poplatok za sluzbu 9 €/30dni

Podmienkou vyuzivania programu je aktivacia programu a nasledné vstupné dobitie kreditu minimalne vo vyske 9 € v den aktiva-
cie. Vyhody programu Easy Plus platia od dobitia kreditu 30 dni, s automatickym predizenim na dalsich 30 dni pri dal$om dobiti
minimalne vo vyske 9 € pocas vyuzivania vyhod programu a zahffiaju zfavu 50 % z ceny volani, SMS, MMS sprav a datového
prenosu v ramci sieti v SR s vynimkou tzv. prémiovych sluZieb (napr. audiotextové sluzby, zabavné a informacné sluzby). Polovic-
né ceny sa neuplatfiuju na zfavnené ceny pri vyuZiti osobitnej akciovej ponuky Podniku. Program Easy Plus je moZzné aktivovat
k sluzbe Easy Team/Easy Nonstop/Easy Extra SMS. Vyhody Easy Plus nie je mozné suc¢asne vyuZivat a kombinovat s akciou
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., volania po 3. minute v mobilnej sieti Telekom zadarmo. V pripade aktivacie sluzby Easy Plus
vyhody ponuky ,volania po 3. minute v mobilnej sieti Telekom zadarmo® automaticky zaniknd a nebudu dalej icastnikovi posky-
tované.

VOLACIE TONY

Mesacény poplatok 0,97 €/30 dni

Stiahnutie volacieho tonu 0% 1,1717
Cena ako volanie

Hovor na 12344 do mobilne;j siete Telekom

SMS sprava na 12323 0

Sluzba Volacie tony sa po uplynuti platnosti automaticky prediZi o dalsich 30 dni za poplatok 0,97 €.
* Vztahuje sa len na Specialny volaci ton z kategdrie ,Piesen zdarma®“, ktorého stiahnutie je bezplatné
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SLUZBA KDE JE... €sDPH

Cena ako odoslanie SMS
do mobilnej siete Telekom

Odpoved cez SMS (prijatd SMS spréva s informdciou o polohe) 0,1139
Odpoved cez WEB (mapa cez WEB s informéaciou o polohe) 0,1139

Odoslanie poziadavky (odoslana SMS sprava na 333)

Viac informacii o sluzbe na www.telekom.sk/kdeje

KONTROLA DAT
AKTIVACIA TEXT SMS
Aktivacia zaslanim SMS na 233 ZAP SVET

Sluzba umoznuje ucastnikovi nastavenie mesac¢ného finanéného limitu roamingovej datovej prevadzky vo vyske 60 € vratane
DPH, pri dosiahnuti ktorého v ramci jedného kalendarneho mesiaca ddjde k automatickému pozastaveniu poskytovania dato-
vych sluzieb v roamingu, az kym Uc¢astnik neudeli suhlas s pokraGovanim vyuzivania roamingovych datovych sluZieb nad ramec
limitu do konca aktualneho kalendarneho mesiaca.

PLATNOST KREDITU
DLZKA PLATNOSTI KREDITU OD MOMENTU DOBITIA
Sposob dobitia Platnost kreditu v diioch Vly§ka dobitia v €
90 menej ako 16,00
inak ako dobijacim Easy kupdnom 180 16,00 a menej ako 25,00
365 25,00 aviac

dobijacim Easy kupdnom 90 bez ohladu na vysku dobitia

Dizka platnosti Kreditu predstavuje ¢asové obdobie uréené na ¢erpanie Kreditu. Pogas doby platnosti Kreditu je G&astnik oprav-
neny Kredit vyuzit na Cerpanie Easy sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s., a spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je povinna ta-
kéto Cerpanie Easy sluzieb v rozsahu predplatenej hodnoty Ucastnikovi umoznit. Kazdym dalSim dobitim Kreditu uskutoCnenym
zo strany UGastnika poCas doby platnosti Kreditu sa predizuje platnost nespotrebovaného Kreditu platného v ¢ase dalSieho
dobitia a doba platnosti nespotrebovaného Kreditu sa riadi platnostou Kreditu zvySeného dalSim dobitim (v pripade, Ze by p6-
vodna doba platnosti nespotrebovaného Kreditu mala uplynut neskér ako doba platnosti Kreditu zvySeného dalSim dobitim,
bude platit pdvodna doba platnosti Kreditu). Po skonéeni platnosti kreditu je spoloénost Slovak Telekom, a. s., opravnena ob-
medzit U¢astnikovi dalSie poskytovanie Easy sluZieb s vynimkou zabezpecéenia pristupu k tiesfiovym volaniam, pristupu na bez-
platnu infolinku spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., @ moznosti prijimania hovorov a SMS v ramci Slovenska, ktorych vyuZivanie
je bezplatné po dobu trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Ugastnik si méze po skonéeni povodnej doby platnosti
Kreditu do skoncenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb platnost Kreditu znovu obnovit uskuto¢nenim dobitia Kreditu, po-
kial takéto dalSie dobitie Ucastnik realizuje pocas trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb najneskér v lehote do 90 dni
od skon&enia platnosti Kreditu, ktory si zela obnovit (dalej len ,nové dobitie®), na zaklade ¢oho mu bude automaticky v nasle-
dujuci den po takomto novom dobiti obnovena platnost Kreditu, ktora uplynula kedykolvek v obdobi 90 dni predchadzajucich
tomuto novému dobitiu (dalej len ,obnoveny Kredit*). Na u&ely uréenia dizky platnosti obnoveného Kreditu sa za vysku dobitia
povazuje vyska nového dobitia, na zaklade ktorého sa kredit obnovil, alebo vyska obnoveného Kreditu, podla toho, ktora z tych-
to sum bude vy$ia, a zaroven sa na uréenie dizky platnosti Kreditu pouziji pravidla uréené pre dizku platnosti Kreditu pri dobiti
inak ako dobijacim Easy kupdnom podla platného Cennika sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Obnoveny Kredit bude
obnoveny vo vyske, v akej bol evidovany v informaénom systéme spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., k okamihu uplynutia jeho
povodnej dizky platnosti, a moze zahtnat okrem Kreditu, ktory Giastnik nadobudol za periazné prostriedky zaplatené pri reali-
zacii dobitia, aj bonusové a iné dobitia, ak boli povodne sucastou tohto obnovovaného Kreditu. Kazdym dal$im dobitim Kreditu
sa predlzuje aj platnost samostatnej SIM karty, t. j. lehoty, ktorej uplynutim zanika samotna Zmluva o poskytovani verejnych slu-
Zzieb v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, ktora je 12 mesiacov odo dna posledného dobitia
Kreditu alebo prvého prihlasenia do siete podniku, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane neskor. Po zaniku Zmluvy o posky-
tovani verejnych sluzieb nespotrebovany Kredit, ktory Ucastnik nevycerpal na thradu ceny za Easy sluzby, spolo¢nost Slovak
Telekom, a. s., G€astnikovi vrati v sulade s podmienkami uvedenymi vo VSeobecnych podmienkach pre poskytovanie verejnych
sluzieb a ich prilohach poskytnutim nahrady v peniazoch v hodnote zodpovedajlcej hodnote nespotrebovaného Kreditu, ktory
ucastnik nadobudol za vlastné financné prostriedky, a to na zaklade pisomnej ziadosti U¢astnika doru¢enej spoloénosti Slovak
Telekom, a. s., spdsobom podla pokynov spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Bonusovy kredit sa nevracia. Podrobné informéacie
na bezplatnej linke 12350 alebo na www.telekom.sk
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Pokial nie je uvedené inak, mdze Ucastnik poZiadat o prechod z programov sluzieb Easy a Fix na iny typ mesaéného programu
sluzieb v ramci mobilnej siete. V pripade takéhoto prechodu bude nespotrebovany Kredit na prislusnej SIM karte, ktory Gcast-
nik nadobudol za vlastné penazné prostriedky, pouzity na Uhradu odplaty za Sluzby poskytnuté tc¢astnikovi na zaklade daného
mesaéného programu sluzieb. Na Uhradu odplaty za Sluzby poskytnuté Ucastnikovi na zéklade mesa¢ného programu sluzieb
vSak nebude pouzity tzv. Bonusovy kredit.

DOBIJANIE KREDITU

Stav kreditu si moZete kedykolvek bezplatne zistit zavolanim na Cislo *111#. Vyska kreditu a jeho platnost sa vam zobrazia na displeji
telefonu.

PLATBA/DOBITIE KREDITU ZA
wiEmE o SSINOSO  saousry
WWW.TELEKOM.SK BANKOVE KANALY KARTY POSTOMATY
6,00 - 6,00* 6,00* -
7,00 7,00 7,00* 7,00* 7,00
9,00 - 9,18* 9,18* -
10,00 10,20 10,20* 10,20 10,00
12,00 12,42 12,42 12,42* 12,12
16,00 16,80 16,80 16,80 16,32
25,00 26,75 26,75 26,75 26,00
50,00 57,50 57,50 57,50 54,00

*V pripade dostupnosti daného nominalu.

Pod iné bankové kanaly patria CSOB Internetbanking 24, CSOB Linka 24 a e-Banka Prima banky Slovensko. Dobitie kreditu je
dostupné cez bankomaty CSOB, Prima banky Slovensko, Sberbank, OTP Banky Slovensko, Postovej banky, Slovenskej spori-
telne, Tatra banky, UniCredit Bank a Veobecnej Uverovej banky, cez POS terminaly OMV, Slovnaft a COOP Jednota alebo cez
Postomaty vo vybranych prevadzkach Slovenskej posty a dalSich partnerov.

PLATBA/DOBITIE KREDITU ZA

VTELEKOM VZBERNIACH DOBIJACIM

CENTRACH TIPOSU KUPONOM
10,00 10,00 10,00 10,00
12,00 12,12 12,12 12,00
16,00 16,32 16,32 16,00
25,00 26,00 25,75 -
50,00 54,00 52,50 -

Easy kartu si mdzete dobit aj prostrednictvom dobijacich kupdnov v hodnote 9,00 €, 9,96 €, 16,60 €, 33,19 € a 66,39 €. Ich
ponuka plati do vypredania zasob.

DOBIJANIE EASY A PROGRAMU SLUZBY FIX Z MESACNEHO PROGRAMU

Platba v €/kredit 6,00 7,00 9,00 10,00 12,00 16,00 25,00 50,00
Jednorazové dobijanie - 7,00 9,00 10,00 12,12 16,32 26,25 54,00
Pravidelné dobijanie 6,00 7,00 9,18 10,20 12,42 16,80 27,00 55,00

Pri dobijani z mesa¢ného programu sluzieb je spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., opravnena poskytnut Gcastnikovi, v ktorého
prospech sa realizuje dobijanie U¢astnickeho ¢isla z mesa&ného programu sluzieb, informaciu o Ucastnickom dCisle, z ktoré-
ho sa dobijanie z mesaéného programu realizuje, s ¢im Ucastnik mesacného programu dojednanim dobijania z mesacného
programu v prospech dobijaného &isla sthlasi. Dobijanie z mesaéného programu nie je mozné vyuzit pri pausaloch Bez zavaz-
kov a Program 40.
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SMS POZIADAVKA NA DOBITIE Z PAUSALU

TEXT SMS
KREDIT 09XYXXXXXX

Ziadost o dobitie zaslanim SMS na 12323

Ugastnik so sluzbou Easy alebo s programom Fix mdze zaslat denne maximaine 3 Ziadosti o dobitie z mesaéného programu.
Ugastnik zaslanim Ziadosti o dobitie z mesa¢ného programu sthlasi s tym, ze spolo&nost Slovak Telekom, a. s., je opravnena
zaslat ucastnikovi s mesacnym programom ziadost o dobitie kreditu v mene ucastnika so sluzbou Easy alebo s programom Fix,
v ktorého prospech sa ma zrealizovat dobitie.

INE POPLATKY

Poplatok za prenesenie telefénneho Cisla od spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. 0
8,37 + poStovné
do zahranicia

Poskytnutie kddov PIN 2/PUK 2 3,98

Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani (Identifikacia zlomyselného volania)

Spoplatruje sa podanie kazdej ziadosti o identifikaciu zlomyselného volania, pricom jednou ziadostou je

mozné Ziadat o identifikaciu jedného volania. U¢astnik je povinny zaplatit Uhradu za sluzbu aj v pripade, Ze 16.74
na zaklade jeho Ziadosti o identifikaciu neboli identifikované Ziadne telefénne ¢isla. Identifikacia zZlomyselného !
volania sa realizuje v Easovom rozmedzi +/- 15 min. od tU¢astnikom zadaného ¢asu. Upozornenie: Identifikaciu

zlomyselného volania mozno uskutoCnit najneskoér 14 kalendarnych dni odo diia uskutoénenia volania.

Blokovanie audiotextovych hovorov

Vztahuje sa na sluzby s pridanou hodnotou (Eiselné mnoziny 097x xxxxxx, 098x xxxxxx, 0900 xxxxxx), 0
ktorych vyuzivanie je spristupnené v mobilnej sieti Telekom. Aktivacia na Zakaznickej linke Telekom

0800 123 456. O aktivacii sluzby je U¢astnik informovany notifikatnou SMS spravou.

Vlyhotovenie kopie Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb 3,98
Odblokovanie mobilného telefénu 0**
alebo datového koncového zariadenia

Jednorazové vystavenie podrobného vypisu hovorov*

* Podrobny vypis hovorov je mozné vystavit len za obdobie poslednych 3 mesiacov. V pripade doruovania podrobného vypisu
na adresu do zahrani¢ia bude k poplatku pripocitané aj postovné.

**Mobilny telefén alebo datové koncové zariadenie zakddované len na pouzitie v sieti Podniku bude na zéklade Ziadosti Uc¢ast-
nika odkdédované po splneni podmienok dohodnutych v Zmluve, t. j. po uplynuti doby viazanosti, ak bola v zmysle Zmluvy
dohodnuta.

DALSIE PODMIENKY

PODMIENKY ZMENY PROGRAMU SLUZBY FIX NA MESACNY PROGRAM SLUZIEB POCAS DOBY VIAZANOSTI

" Program sluzby Fix bol aktivovany pri kipe akciového koncového zariadenia so zmluvnou viazanostou na 24 mesiacov (ak bol
program sluzby Fix aktivovany bez akciového koncového zariadenia, zmena na mesacny program sluzieb pocas doby viaza-
nosti nie je mozna).

* J&astnik splnil podmienky minimalneho mesa¢ného zmluvného dobitia za ukonéené ziétovacie obdobia.

=V pripade programu sluzby Fix 0 t¢astnik k ¢asu podania Ziadosti o0 zmenu programu sluzby Fix uskutocnil miniméalne dobitie
vo vyske nasobku sumy 5,42 € s DPH a poc¢tu ukonéenych zuétovacich obdobi (celkovy zavazok pocas doby viazanosti 130 €
rozpocditany na dobu viazanosti 24 mesiacov).

= Zostatkovy nespotrebovany zmluvny kredit, t. j. minimalne mesaéné zmluvné dobitia, v pripade sluzby Fix 0 suma minimalneho
dobitia tak, ako je vySSie uvedené, a bonusovy kredit nadobudnuty po¢as vyuzivania programu sluzby Fix sa neprenasa a pre-
pada bez akejkolvek finanénej nahrady.

= Sluzby, ktoré sa pri prechode prenasaju: CLIP, CLIR.

= Zaroven sa pri prechode na mesacny program aktivuju véetky Standardné sluzby mesaénych programov.

= Ustanovenia Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Fix upravujice dobu viazanosti a dohodu o zmluvnej pokute
za porusenie povinnosti ostavaju v platnosti v pévodnom zneni.
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SPOLOCNE USTANOVENIA PRE CENNiK EASY A CENNIK SLUZBY FIX

Textové spravy SMS odoslané na neexistujlce ucastnicke Cisla, nelplné &isla alebo do sieti, ktoré nepodporuju prijimanie SMS
sprav, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj v pripade, Ze je Ucastnik informovany, ze SMS
sprava nemohla byt dorucena).

Uttuje sa kazda zatata sekunda hovoru (s vynimkou roamingovych hovorov, kde sa Uctuje kazda zadata mintta). S programom
Easy sa cena za hovor zaokruhluje matematicky na Styri desatinné miesta. Ceny st Uctované bez zbytoéného odkladu po po-
skytnuti sluzby a uhradzané z kreditu na prislusnej SIM karte ucastnika.

Dizka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. Pisanie SMS sprav s diakritikou alebo T9 spdsobuje zmenu kddovania SMS
spravy. V takomto pripade je poCet znakov pre spoplatnenie 1 SMS spravy znizeny na 70 znakov. Pri odosielani zretazenej SMS-
-ky (SMS sprava dlhsia nez 160 znakov) sa dizka jednej SMS-ky skracuje na 153 znakov, zvy3nych 7 znakov sa pouzije ako infor-
macia pre mobilny telefén o dalSej sprave. SMS spravy odoslané na neexistujuce Ucastnicke Gisla, netpiné Cisla alebo do sieti,
ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprdv, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj v pripade,
Ze je Ucastnik informovany, Zze SMS sprava nemohla byt doru¢ena). SMS spravy vyziadané zo sluzieb SMS Info, TV a iné me-
didlne hlasovanie, SMS hry, Iné sluzby, sluzby klubu Nokia a dalSie sluzby spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., su spoplatiiované
podla Specidlneho Cennika. Ak nie je uvedené inak, pod odoslanim poziadavky vo forme SMS spravy sa rozumie jej odoslanie
z mobilnej siete Telekom.

O kazdej zmene kreditu mozete byt informovani bezplatnou SMS spravou, ak si takuto notifikaciu aktivujete na bezplatnej Easy
linke 12350.

Jednotlivé dopinkové sluzby a benefity s platné az po doruc¢eni potvrdzujicej SMS spravy o aktivacii sluzby alebo benefitu.
SMS o aktivacii bude doru¢ena na telefénne ¢islo, z ktorého bola zaslana poziadavka na aktivaciu sluzby, resp. &islo, ktoré ma
narok na poskytnutie benefitu alebo dopinkovej sluzby.
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SLUZBY MOBILNEJ) ZABAVY
A PLATOBNE SLUZBY

SLUZBY MOBILNE) ZABAVY APLATOBNE SLUZBY
PRE MESACNE PROGRAMY SLUZIEB A PROGRAMY SLUZIEB EASY A FIX

Na sluzby mobilnej zabavy a platobné sluzby nie je mozné v pripade programov sluzby Easy a Fix vyuzit bonusovy kredit.

SMS SLUZBY NA WWW.TELEKOM.SK

SMS BRANA NA T-ZONES
Odoslanie SMS spravy/Flash SMS spravy do sieti slovenskych operatorov 3TZK
Odoslanie SMS spravy do sieti zahranié¢nych operatorov 5TZK
Pocet kreditov Cena
50 TZK 1,67
Dobitie t-zones kreditu 100 TZK 3,35
200 TZK 6,70
SMS ARCHIV
Odoslanie SMS spravy na 2222 0,0670
Poznamka: Ceny su uvedené v €/sprava s DPH.
PC MESSENGER
Odoslanie SMS spravy prostrednictvom TZK
Odoslanie SMS spravy/Flash SMS spravy do sieti slovenskych operatorov 3TZK
Odoslanie SMS spravy do sieti zahrani¢nych operatorov 5TZK

Poznamka: Aplikaciu PC Messenger si mozete bezplatne stiahnut na www.telekom.sk/pcmessenger

ZABAVA S MOBILOM

Odoslanie poziadavky (ako SMS sprava na 123 alebo z menu mobilného telefénu)

Mesacné programy sluzieb Podla programu sluzieb

Programy sluzieb Easy a Fix 0,1139
SMS INFO
Zoznam kddov (7), Easy infokanal, t-zones club, Roaming info 0
WAP E-mail - notifikacia novej spravy (prvych 15 notifikacii poCas 30 dni bezplatne) 0,0807
Horoskop, Biorytmus, Prislovia, Viyroky, Murphy, Vtipy, Reminder, Chat, Zhoda, Meniny, Sport,
Spravodajstvo (prvych 10 v rdmci kategdrie a jedného dia), PoCasie, Kurzy, TV program, Doprava, 0,1976

Roaming, E¢ka

Bus, Vlak a MHD (kazda prijata SMS sprava), PING, NAJ, UTO, PSC, SPZ, MNP, Vlastné menu, Slovniky

(4 alternativy), Taxi, Prechody, E-mail, Tipovanie, Niké, Flash SMS, Zlavy - Akcie 0,2783
Zvukovka, Fax, SMS Burza (podanie inzeratu) 0,7563
Vtipy na tyzden 0,8037

Ceny su uvedené v € s DPH. Ak nie je uvedené inak, spoplatnena je prva prijata SMS sprava v ramci jednej objednavky sluzby,

resp. jej automatického dorucenia. Sluzba SMS Info poskytuje prijatie textovej spravy podla zvoleného druhu informécie.
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OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

KLUB na 321. Podrobné informdcie na www.telekom.sk a na wap.t-zones.sk. Podrobné informéacie o hrach a ich cene najdete
pri konkrétnej hre.

OBRAZKY A ZVONENIA

Permanentka na prvych 30 dni 0
Permanentka na kazdych dalSich 30 dni 1,2383
Pozadie, osobné pozadie, animacia/screensaver, obrazkova SMS, logo, zvonenie, polyfonické zvonenie, 0
real ton, video, osobné video, videotdn, téma, flash Screensaver ako bonus v rdmci Permanentky

Monofonické zvonenia 0,7694
Polyfonické zvonenia 1,6064
Realtony 2,2094
Full Songs 2,4101
Loga, farebné loga, obrazkova SMS sprava 0,7694
Pozadie, osobné pozadie 1,6064
Témy 3,2138
Screensavery 2,0087
Video, flash pozadia 2,4101
Osobné pozadie, video tény 3,2138

Ceny su uvedené v € s DPH. Permanentka je 30-dnova sluzba na obrazky a zvonenia. Zakaznik si ju aktivuje Gvodnym stiah-
nutim niektorej sluzby z kategdrie obrazky a zvonenia z ponuky t-zones alebo po uplynuti mesiaca je automaticky predize-
na o dalsi mesiac. Bezplatna deaktivacia zaslanim SMS s textom STOP PE na 321. Na sluzbu Full Songs sa nevztahuje Per-
manentka. Pre stiahnutie full songu je potrebné mat aktivovanu niektord z mobilnych datovych sluzieb. Viac informacii na
www.telekom.sk a na wap.t-zones.sk

BALIK POZADI

Aktivacny poplatok 0
Mesacny poplatok /30 dni 3,01
Prvych 30 pozadi 0

Sluzba sa poskytuje na 30 dni odo diia aktivacie a nasledne sa automaticky predizi vzdy o dalsich 30 dni, ak neddjde k jej
deaktivacii. Prenesené data za stahovanie pozadi sa spoplatiuju Standardnou cenou podla platného Cennika pre prislusnu
datovu sluzbu vyuzivanu ucastnikom.

Ceny st uvedené v € s DPH. Cena za 1 pozadie po precerpani limitu 30 pozadi je 1,593 € s DPH. Bezplatnu deaktivaciu sluzby
je mozné uskuto¢nit na wap.t-zones.sk alebo prostrednictvom bezplatnej SMS s textom STOP BP na 321. Deaktivacia sluzby
bude zrealizovana k poslednému dru toho 30-drového obdobia platnosti sluzby, pocas ktorého Ucastnik poziadal o deaktiva-
ciu. V pripade nedostato¢ného kreditu na SIM karte na Uhradu dalSieho 30-dnového obdobia bude poskytovanie sluzby preru-
Sené, pricom sa automaticky obnovi po doplneni kreditu. Tarifikacny interval na prevadzku sluzby Balik Pozadi v ramci mobilnej
siete Telekom je 1 kB pre véetky APN a UCtuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat. VyuZivanie datovych sluZieb v roamingu
sa riadi Cennikom datovych sluzieb v ¢asti Roaming tohto Cennika.

HD HRY

HD hra 6,3429

JAVA A ANDROID HRY

Herny KLUB na prvych 30 dni 0

Herny KLUB na kazdych dalsich 30 dni 2,4101

Hra ako bonus v ramci Herného KLUBU 0

Hra v ramci Herného KLUBU (okrem bonusovej) 2,4101/hra
1,2050

Hra* - cena za hru 16064
3,2138
4,0165

S Hrami sa spéjaju rozne akcie, zlavy a pod. za zvyhodnené ceny.
Viac informacii najdete vzdy na www.telekom.sk alebo wap.t-zones.sk

Ceny st uvedené v € s DPH. Herny KLUB je 30-dhova sluzba na hry. Zédkaznik si ju aktivuje Uvodnym stiahnutim hry z ponuky

na tzones. Po uplynuti 30 dni je automaticky predizena o dalsich 30 dni. Bezplatna deaktivacia zaslanim SMS s textom STOP
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INE SLUZBY
Azet Plus - odoslanie odpovede vo forme SMS spravy 0,1139
Reklamny Infokanal/prijem R-SMS 0
TV CHAT - ODOSIELANIE TEXTOVE) SPRAVY SMS
STV a TV Markiza (miestnosti Pokec, Flirt, Laska, Szia, ,Na aktualnu tému*) 0,133
STV a TV Markiza (miestnosti Zoznamka, Burza) 0,332
STV (miestnost ,Otazky a odkazy") 0,332
Profil 0,996
PLATOBNE SLUZBY (PLATBA CEZ MOBIL)
Dobitie hra€skeho konta (odoslanie SMS spravy) 9,960
Potvrdenia dobitia hra¢skeho konta 2,370
Poistenie Union (cestovné, horské a Urazové poistenie) 0,700 - 32,400
Poistenie Allianz SP (cestovné poistenie) 0,700 - 2,800/den
1,593
Azet Plus 2087
Cestovny listok BA 1,000
Cestovny listok BA - 24 hod. 4,500
Cestovny listok BA - Duplikéat 0,200
Cestovny listok BA - Help 0,080
Cestovny listok KE 0,800
Cestovny listok KE - Info 0,080
Cestovny listok ZA 1,000
Cestovny listok ZA - Info 0,080
Cestovny listok PO 0,700
Cestovny listok PO - Duplikat 0,200
Cestovny listok BB 0,790/3,200
Cestovny listok TT 0,700
ZSSK Tatry 1,000/2,000/4,000
2,000
Parkovné Bratislava A2, A4, A8 1,200
6,000
Parkovné Bratislava-Staré Mesto 2,700
0,400
Parkovné Martin A1, A2, A3, A4, PU 1,000
1,200
1,100
Parkovné PreSov A1, A2, A3 0,770
0,390
Parkovné PreSov - Duplikat 0,200
Parkovné Trencin A1, A2 0,400
’ 0,600
Parkovné Velky Krtis A1 0,350
Parkovné Levice A1 0,700
Parkovné Vranov nad Toplou 0,600
Parkovné Banska Bystrica A1, A2, A3 1,200/0,600/1,200
Parkovné Kosice 1,000
Parkovné Kosice UNPL 0,500/0,900/2,5000
Parkovné Hodonin A1, A2 1,000/7,500
Parkovné Zvolen A1, A2, A3 1,000/0,500/1,000
Parkovné Banské Stiavnica 0,500
Parkovné Senec 0,200/0,400
Parkovné Namestovo 0,500/1,000
Parkovné Poprad A1, A2, A3 0,400/0,600
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Parkovné Senica 0,500
Parkovné Senica BRED 0,600
Parkovné Banovce nad Bebravou 0,600/2,500
Parkovné Spisska Nova Ves A1, A2 0,700/0,500
Parkovné Kremnica 0,500/2,000
Parkovné TrenCianske Teplice 0,700
Parkovné Pezinok 0,600/1,200/1,800/2,400
Parkovné Sahy 0,700
myPay 0,050 - 20,000
Platba mobilom 0,050 - 20,000
Platba SMS 0,050 - 20,000
Elektronicka kniha 0,050 - 20,000
Piano 1,390
Sygic: Telekom Edition 1,390/2,390
VOYO 0,950 - 5,990
ASMIRA 0,900/2,900
SMS Rozhlas 1,000
Synot Tip stavka 1,000/2,000/5,000/10,000
Synot Tip dobitie 5,000/10,000

Synot Tip telekomunikaény poplatok

0,180/0,360 /0,900/1,800

Narodna blo¢kova lotéria

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

SLUZBY PARTNEROV SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM, A.S.
A CENOVE UROVNE SPOPLATNENIA CEZ PRIJATU SMS SPRAVU

SMS POMOC, RADY, TIPY, INFORMACIE, HRA, SUTAZ, HLASOVANIE, CHAT,

ZOZNAMKA, OBRAZY, ZVONENIA, JAVA , PREDPLATENIE, PRISTUP, SMS HLASOVANIE
INZERCIA, MEDIA VTVREALITY SHOW
0 1,200 0,395
0,100 1,600 0,475
0,200 2,000 0,500
0,500 3,000 0,594

0,800 4,000

1,000

- registracia blo¢ku 0,000
- telekomunikaény poplatok 0,150
- tretia Sanca 0,350
PLATOBNE SLUZBY (PLATBA CEZ MOBIL) PODANIE STAVKY CEZ SMS V HRE
Loto 0,800
Loto B 8,400
Loto + Joker 1,200
Loto 5235 0,400
Loto 5z 35 + Joker 0,800
Euromiliony 1,200
Keno 10 (Keno 10 + Joker) 0,300 - 12,300
EuroJackpot 2,000
EuroJackpot Joker 3,000
0,500/1,000
Kurzové stavky /2,000/5,000
/10,000
Telekomunikacny poplatok Tipos 0,204

Ceny st uvedené v € s DPH. Platobné sluzby (platby cez mobil) nie st poskytované spoloénostou Slovak Telekom, a. s. Na plat-

bu za platobné sluzby nie je moZné vyuZit bonusovy kredit. Doklad na poZiadanie poskytne poskytovatel sluzby.

Cena poistenia zavisi od druhu aj po¢tu dni a je uvedena bez DPH (nepodlieha DPH) v zmysle dorucenej spravy. Tipovanie

a kurzové stavky cez SMS je sluzba vyvinuta na zaklade spoluprace medzi spolo¢nostou TIPOS, narodnou lotériovou spo-
lo¢nostou, a. s. (,TIPOS"), a spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s. Sluzba umoznuje podavat a uhradzat stavky do hier TIPO-

S-u prostrednictvom mobilnej siete Telekom. Za prevadzkovanie samotnej hry zodpoveda vylu¢ne TIPOS; viac informacii na
www.tipkurzsms.sk alebo na Infolinke TIPOS-u: 18 177, 18 277. Dobitie hra¢skeho konta a podanie stavky cez SMS v hrach
Loto, Loto + Joker, Loto 5 z 35, Euromiliény a Keno 10 nepodlieha DPH.
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Ceny su uvedené v €/sprava s DPH. Spoplatnenie prebieha cez prijatd SMS spravu, cena odoslanej SMS spravy (ak je potreb-
né) je Standardna podla programu sluzieb. Vynimkou su sluzby (hlavne rozne reality show), kde je spoplatnenie cez odoslanu
SMS spravu a spatna SMS sprava zvyCajne nie je spoplatnena. Detailné informéacie o konkrétnej sluzbe, cene a ostatnych pod-
mienkach zabezpecuju jednotlivi partneri cez svoje komunikacné kanaly. To isté plati aj pre Multimedialne spravy MMS.

WAP EROTIKA PRISTUP - PREDPLATENIE

1 mesiac 3,2138
1 tyzden 1,2050
1 den 0,4013

Ceny st uvedené v € s DPH (spoplatnenie cez prijati SMS spravu).

WAP EROTIKA PRISTUP - OBSAH

E Klub na prvych 30 dni 0
E Klub na inych ako prvych 30 dni 3,2138
Erotické kamery ako bonus v ramci E Klubu 0
Erotické kamery (kazdych zaCatych 10 min., plati sa iba 60 min. denne) 0,4013
Zabavna SMS sprava 0,1008
Farebné pozadie, pozdrav, animacia ako MMS sprava 1,2383
Farebné pozadie, pozdrav, animacia cez WAP 1,2383
JAVA hry/JAVA foto hry 1,6064

3,2138
Video a Erotické klipy 1,6004

2,4101

3,2138

3,9832
Real tony 1,6064

Ceny st uvedené v € s DPH. Obrazkova SMS sprava, Obrazok, Setri¢ displeja st spoplatriované rovnako ako podobné sluzby
v SMS Info. E klub je 30-dnova sluzba pre zénu Erotika v ramci portalu wap.t-zones.sk. Zakaznik si ju aktivuje Gvodnym vyuZitim
akejkolvek spoplatnenej sluzby s vynimkou predplatenia. Po uplynuti 30 dni je sluzba automaticky predizena o dalsich 30 dn.
Bezplatna deaktivacia zaslanim SMS s textom STOP EKLUB na 321. Viac informacii priamo na t-zones v kategérii Viac (Erotika).
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OSTATNE VOLANIA A SMS
Zékaznicka linka Telekom 0800 123 456 0
Easy linka 12350 0
VlySka a platnost Easy kreditu *111# 0
InfoAsistent 12111** 1,400
Informacné sluzby 1181** 1,400
Informadné sluzby 12110

Mesacné programy sluzieb 0,5975

Programy sluzieb Easy a Fix 0,6025
Orange Informacné sluzby 0900 500 xxx 2,000 /hovor
14905

Mesacné programy sluzieb 0,7936

Programy sluzieb Easy a Fix 0,7835
Telefonne &isla Ucastnikov Orange Slovensko 1185

Mesacné programy sluzieb 0,7926

Programy sluzieb Easy a Fix 0,7835
0800 xxx xxx bezplatne
Hviezdne Gislo *XXXX smerované na bezplatné &islo 0800 bezplatne
Univerzalne medzinarodné bezplatné Cisla 00 800 xxxx Xxxx bezplatne

0850 xxxx, 0960 xxx xxx, 0961 0xxxxx , 069xxx

ako hovor do spristupnenych
pevnych sieti, hovory su
zahrnuté do volhych mindt

Hviezdne Gislo *XXXX smerované na zvyhodnené ¢islo 0850

ako hovor do spristupnenych
pevnych sieti,
hovory su zahrnuté do volnych

minut

0850 850 xxx 0,0603
12313 0,2400 pri hoyorg C,|O 3 minut
0,6000 po tretej minute hovoru

18xxx 0,1633
Volania sluchovo postihnutym 12777 0,2410
ako hovor do mobilnej siete

t-zones 0903 333 111 Tobokar

Taxi sluzby (0x)* 16xxx, (0x)*17xxx

ako hovor do spristupnenych
pevnych sieti, hovory su
zahrnuté do volnych minut

* Narodné smerové Cislo pozostavajlice z dvoch alebo troch &islic, ktoré identifikuje samostatnu, geograficky uré¢enu &islova-

ciu oblast,

** Informacie o telefénnych &islach zakaznikov vSetkych telekomunikacnych operatorov na Slovensku, cestovnych poriadkoch

vlakov, autobusov, lietadiel a MHD, otvaracich hodinach Uradov, pdst, bank, poistovni, ordinatnych hodinach lekarov, rea-

litach a kultirnych podujatiach a ostatnych verejne dostupnych informdciach. Sluzba je poskytovana spolo¢nostou Slovak
Telekom, a. s. Maximalny poc¢et poskytnutych informacii po¢as jedného hovoru je 5. Hovory sa Gctuju po mindtach od prvej

sekundy.

Zoznam Hviezdnych Gisiel * XXXX smerovanych na 0850 XXX XXX je uverejneny na www.telekom.sk/biznis/telefonovanie/inte-

ligentne-cisla

Ceny st uvedené v €/min. s DPH.
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SMS SPRAVY NA SKRATENE CiSLA

123
Mesacné programy sluzieb podla mesaéného
Programy sluzieb Easy a Fix programu
0,1139
321,12100,12323,12324 0
BEZPLATNE CiSLA
Overenie volaného Cisla 12323
Hlasenie poruch v sieti Telekom 12129
Tiesnové volania 112,150,155,158,159
Linka pre nezvestné deti 116000
Linka detskej istoty 116 111
AUDIOTEXOVE SLUZBY TRETICH STRAN, KTORYCH VYUZIVANIE JE SPRISTUPNENE V MOBILNE) SIETI TELEKOM
Predvolba Tarifné pasmo (Y)
0 0,3000
1 0,5000
2 0,6000
3 0,8000
0900Y, 097XY, 098XY 4 1,0000
5 1,2000
6 1,6000
7 2,0000
8 3,0000

Ceny su uvedené v €/min. s DPH. Hovory sa Uétuju po mindtach od prvej sekundy. Hovory na audiotexové sluzby su spoplatrio-
vané mimo volnych minut zahrnutych v mesacnych programoch. Na hovory na audiotexové sluzby nie je mozné vyuzit bonusovy
kredit.

HLASOVACIE SLUZBY TRETICH STRAN
Predvolba Tarifné pasmo (Y)

0,2350
0,4024
0,6014
1,7967
1,2070
1,6729
2,1749
2,9795

0890Y

O IN OOy |—

Ceny su uvedené v €/hovor s DPH. Na platbu za hlasovacie sluzby tretich stran nie je mozné vyuzit bonusovy kredit.

33



SPOLOCNY CENNIK OSTATNE

OSOBITNE USTANOVENIA CASTI B CENNIKA

Ostatné cenové podmienky poskytovania programov a sluzieb (najmé akciové ponuky Podniku), ktoré nie st uvedené v tejto
Casti B Cennika, sti uvedené v &asti A Cennika. V pripade rozporu medzi znenim Casti A a Casti B Cennika majui prednost usta-
novenia Casti B Cennika. Su¢astou Cennika mdzu byt okrem &asti A a Gasti B aj iné prilohy alebo stéasti v zavislosti od dohody
medzi Podnikom a Ugastnikom.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

UVADZANIE CIEN
VSetky ceny uvedené vtomto Cenniku, vratane vSetkych jeho Casti aich priloh, st uvadzané v eurach (€) vratane dane z pridanej
hodnoty, pokial nie je uvedené inak.

ROZDELENIE CENNIKA

Cennik sa sklada z dvoch &asti oznagenych ako Cast A a Cast B. V Casti A Cennika st uvadzané ceny a poplatky programov a slu-
Zieb, ktoré maju spravidla asovo obmedzent dobu platnosti (napr. akciové ponuky alebo rdzne kampane). V Casti B Cennika
sU uvadzané ostatné ceny a poplatky za programy a sluzby. Pokial akykolvek zmluvny alebo iny dokument odkazuje na Cennik,
rozumie sa tym odkaz na Cennik ako celok, vratane vSetkych jeho Casti a pripadnych priloh, ktoré su takisto sti¢astou Cennika.

UCINNOST CENNIKA

Tento Cennik pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., ¢ast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom
mobilne;j siete (v texte aj ako ,Cennik” alebo aj ako ,Cennik programov a sluzieb®), nadobulda platnost a U¢innost ku dru uvede-
nému na jeho Uvodne;j strane. Ak je pre niektoru ¢ast tohto Cennika vyslovne ureny neskorsi datum platnosti, predmetna Cast
Cennika nadobuda platnost a tc¢innost tymto neskorsim datumom.

PRECHODNE USTANOVENIA

Tento Cennik sa diiom 1. 4. 2014 rozdeluje na dve ¢asti: Cast A - Akciové ponuky a Cast B - Ostatné. Tento Cennik (Cast A a Cast
B) drhom svojej ucinnosti rusi a nahradza predchadzajuici Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete spo-
lo€nosti Slovak Telekom, a. s., vydany spolocnostou Slovak Telekom, a. s., pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté alebo v tomto
Cenniku vyslovne uvedené inak. Cenniky programov a sluzieb vydavané spolocnostou T-Mobile Slovensko, a. s., ktora zanikla
zli¢enim so spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., boli nahradené s U¢innostou od 1. 7. 2010 Cennikmi vydanymi spolo¢nostou
Slovak Telekom, a. s., ako pravnym nastupcom spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a. s. Tento Cennik zahffa iba tie programy
sluzieb a doplnkové sluzby vratane ich Struktury, spdsobu a podmienok spoplatiovania, ktoré je mozné Ucastnikovi aktivovat
po¢nuc diiom jeho Gcinnosti a pocas doby jeho platnosti. Spdsob a podmienky spoplathovania takych programov sluzieb alebo
doplnkovych sluzieb vratane ich Struktury, ktoré spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., stale poskytuje na zaklade platnych zmliv
0 poskytovani verejnych sluzieb, ale uz neumoznuje ich novu aktivaciu Uéastnikom (t. j. nenachadzaju sa v portfoliu ponikanych
mobilnych sluzieb uvedenych vtomto Cenniku), sa nadalej aj po¢nuc uéinnostou tohto Cennika riadia tym Cennikom programov
a sluzieb poskytovanych prostrednictvom mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., alebo Cennikom pre poskytovanie
sluzieb prostrednictvom mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., alebo Cennikom programov a sluzieb spolo¢nosti
T-Mobile Slovensko, a. s., ktory ako posledny upravoval podmienky spoplatriovania daného programu sluzieb alebo dopinkovej
sluzby v Case, ked bolo naposledy mozné aktivovat si takyto program sluzieb alebo doplnkovu sluzbu, alebo v osobitnej prilohe
Cennika, v ktorej st uvedené.

PREDMET CENNIiKA

Tento Cennik upravuje vyluéne podmienky spoplatfovania elektronickych komunikagnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Slovak Telekom, a. s., prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete, ako aj inych, doplnkovych sluzieb poskytova-
nych k tymto sluzbam a neupravuje podmienky spoplatiiovania sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., pros-
trednictvom pevnej elektronickej komunikacnej siete, ktoré si uvedené v osobitnych dokumentoch spolo¢nosti Slovak Telekom,
a. s. Tento Cennik sa vztahuje iba na tie sluzby, ktorych poskytovanie sa riadi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb alebo VSeobecnymi podmienkami poskytovania sluzieb prostrednictvom www.telekom.sk (dalej spolo¢ne len
,V3eobecné podmienky pre mobilné sluzby Telekom®).

34

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

Pokial sa v tlacivach spolocnosti Slovak Telekom, a. s., ur¢enych na poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej elektronicke;
komunikacnej siete, najma v zmluvach o poskytovani verejnych sluZieb a dodatkoch k tymto zmluvam, uvadza odkaz na Cennik
jednotlivej sluzby alebo skupiny sluzieb (napr. Cennik mesacnych programov a sluzieb, Cennik Easy, Cennik Fix a pod.), rozumie
sa prislusSnym Cennikom Cast tohto Cennika, ktora obsahuje podmienky spoplatiiovania danej sluzby alebo programu sluzby,
ktora je predmetom zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

SPOLOCNE USTANOVENIA O POUZiVANi NIEKTORYCH POJMOV

Pojem ,zmluva o pripojeni” pouzivany v akomkolvek dokumente vydanom spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., pred 1. 1. 2012
saod 1. 1. 2012 povazuje za ,zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb”. Pokial sa v dokumente vydanom spolo¢nostou T-Mobile
Slovensko, a. s., alebo uzavretom medzi uéastnikom a spolo¢nostou T-Mobile Slovensko, a. s., pred 1. 7. 2010 uvadzal niektory

POJEMPRED 1.7.2010
V AKOMKOLVEK GRAMATICKOM TVARE )
VYKLADOD 1.1.2012

verejna mobilna telefénna siet
spoloénosti Slovak Telekom, a. s.

VTS, VTS Podniku, VTS spolo¢nosti T-Mobile, siet Podniku alebo iné pomenovanie
verejnej telefénnej siete spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a. s., ktoré neobsahovalo
vyslovne aj vyraz vyjadrujuci, Ze ide o mobilnu siet

sluzba poskytovana
prostrednictvom mobilnej siete
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

sluzba bez $pecifikacie konkrétneho typu sluzby poskytovanej spoloénostou T-Mobile
Slovensko, a. s.

Zavedenim obchodnej znacky Telekom sa menia niektoré pojmy oznacujlce siete a sluzby poskytované spolo¢nostou Slovak
Telekom, a. s. NiZSie uvedené pojmy pouzivané v dokumentoch vydanych spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., alebo v zmluv-
nych dokumentoch uzavretych medzi Uc¢astnikom a spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., pred 19. 10. 2011 s rovnocenné poj-
mom zavedenym od tohto datumu a vykladaju sa takto:

POVODNY POJEM
V AKOMKOLVEK GRAMATICKOM TVARE ] ]
NOVY POJEM DEFINICIA

verejna mobilna telefénna siet
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

sluzba spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
sluzba mobilnej siete Telekom poskytovana prostrednictvom mobilnej siete
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s

sluzba spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
poskytovana prostrednictvom pevnej verejnej

siet T-Mobile alebo siet T-Mobile Slovensko mobilna siet Telekom

sluzba T-Mobile

sluzba T-Com sluzba pevne;j siete Telekom e Doe b .
elektronickej komunikacnej siete spolonosti

Slovak Telekom, a. s.

pevna verejna elektronicka komunikaéna siet

siet T-Com pevna siet Telekom spolognosti Slovak Telekom, a. s.

(opticka a metalickd)

predajné miesto spoloénosti Slovak

T-Centrum Telekom Centrum Telekom, a. s., vratane znackovych predajni
prevadzkovanych obchodnymi zastupcami
pevna a mobilna verejna elektronicka
komunika¢na siet spolo¢nosti

Slovak Telekom, a. s.

siet T-Com a siet T-Mobile spolo¢ne siet Telekom
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OZNAMENIE O ZMENE NAZVU SLUZIEBK 1. 6. 2012

V nadvaznosti na zavedenie obchodnej znacky ,Telekom® sa s U¢innostou od 1. 6. 2012 menia nazvy niektorych sluzieb, ktoré
povodne v nazve sluzby obsahovali pojem ,T-Mobile®, a to podla tabulky nizsie. VSetky Zmluvy o poskytovani verejnych slu-
Zieb, ako aj akékolvek iné dohody, ktorych predmetom je poskytovanie sluzieb uvedenych v tabulke a ktoré boli uzavreté pred
1.6.2012,sa0d 1. 6. 2012 povazuju za zmluvy, resp. dohody, ktorych predmetom je poskytovanie predmetnej sluzby s novym
nazvom, a nadalej sa spravuju podla aktualne platnych VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb a tohto
Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete, resp. toho Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednic-
tvom mobilnej siete, ktory ako posledny upravoval podmienky poskytovania predmetnej sluzby s pdvodnym nazvom.

POVODNY NAZOV (DO 31.5.2012) NOVY NAZOV (0D 1.6.2012)
T-Mobile PC Messenger PC Messenger
T-Mobile mobilny internet 0 EUR Mobilny internet 0 EUR
T-Mobile mobilny internet Mobilny internet
T-Mobile Communication Center (TMCC) Communication Center (TCC)
T-Mobile Intercall 33 InterCall 33
Sygic navigacia T-Mobile edition Sygic: Telekom Edition

OZNAMENIE O ZMENE NAZVU SLUZIEBK 1.7.2015

Od 1. 7. dochadza k zmene nazvu doplnkovej sluzby Magio GO Plus. Novy nazov sluzby je Magio GO Archiv. Obsah a pod-
mienky sluzby zostavaju zachované.
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ONLINE NAKUP SO ZLAVOU!

= bez Cakania z pohodlia domova
= kuriérom zadarmo az k vam domov
m s vratenim tovaru a sluzieb do 14 dni bez udania dévodu

Kliknite na www.facebook.com/telekom.sk a starite sa nasim
fanusikom. Zabavite sa, dozviete sa o vSetkych novinkach

a lakavych ponukach a mozete vyhrat skvelé ceny.

VIAC INFORMACII ZISKATE

na internetovej adrese: www.telekom.sk
wap.t-zones.sk

na Zakaznickej linke Telekom: 0800 123 456 (zo vSetkych sieti na Slovensku)
+421 903 903 903 (zo zahraniGia)

Volanie na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 je bezplatné. Aktualnost informécii si overte u nasich predajcov,
pripadne zavolajte na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 (pre Easy a programy sluzby Fix z mobilnej siete Telekom
na bezplatnu Easy linku 12350). Vyhradzujeme si pravo Udaje podla potreby kedykolvek aktualizovat,

m I E NN ZAZIME TO SPOLU




